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1. COORDINACIÓ DEL PROCÉS D’AGENDA LOCAL 21 
 
 
 
 
1.1 Organigrama de l’Ajuntament 
 
A partir dels resultats de les eleccions de 2007, 5 partits polítics obtingueren representació en el 
consistori. El Partit Popular (PP) obtingué 10 regidors, Alternativa Lliberal de Manacor-Unió 
Mallorquina (ALM-UM) 3 regidors, Partit Socialista Obrer Espanyol (PSOE) 3 regidors, es Bloc 
(PSM+Es Verds+Esquerra) 3 regidors i Agrupació Independent de Porto Cristo (AIPC) 2 regidors. 
 
 

Figura 1. Composició del Ple de l’Ajuntament de Manacor. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Font: Ajuntament de Manacor. 
 
 
A partir del mes de juny de 2007, l’equip de govern de l’Ajuntament de Manacor quedà constituït per 
33 delegacions distribuïdes entre 12 regidors (10 del PP i 2 de l’AIPC) i presidides pel batle de 
l’Ajuntament. 
 
Les delegacions d’atribucions de gestió i direcció per al mandat 2007-2011 (decret 1740/2007 de 22 
de juny de 2007, modificat pel decret 1219/2008, de 28 d’abril) i les seves competències quedaren 
definides de la següent forma: 
 
� Antoni Pastor Cabrer (PP): batle de l’Ajuntament de Manacor. 
� Antoni Mesquida Ferrando (PP): primer tinent de batle i delegat de Sanitat i Consum. 
� Bernat Amer Artigues (AIPC): segon tinent de batle i delegat d’Obres i Urbanisme. 
� Llorenç Bosch Lliteras (PP): tercer tinent de batle i delegat d’Economia, Recursos Humans, 

Relacions Institucionals i Comunicacions. 
� Isabel Febrer Gelabert (PP): quart tinent de batle i delegada d‘Esports i Cultura. 
� Pedro Rosselló Cerdà (PP): cinquè tinent de batle i delegat de Medi Ambient i Agenda Local 21. 
� Joan Gomila Capó (AIPC): sisè tinent de batle i delegat de Porto Cristo, Cala Anguila, Cala 

Magrana i Turisme. 
� Andreu Vecina Castillo (PP): setè tinent de batle i delegat de Comerç, Indústria, Activitats, 

s’Estany den Mas i Cala Mendia. 
� Catalina Riera Mascaró (PP): delegada de Serveis Socials i Educació . 
� Maria Bover Sansó (PP): delegada de Participació Ciutadana, Festes, Joventut, s’Illot i Cala 

Morlanda. 

 
LEGISLATURA 2003-2007

PP
(9)

AIPC
(2)

PSOE
(2)

ALM-UM
(6)

PSM
(2)

 
LEGISLATURA 2007-2011

BLOC 
(3)

PP
(10)

AIPC
(2)

PSOE
(3)

ALM-UM
(3)
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� Antoni Sureda Fons (PP): delegat d’Interior, Agricultura, Escorxador, Serveis, Son Macià i 
s’Espinagar, Cales de Mallorca i Cala Murada. 

� Rafel Nicolau Girart (PP): delegat de Transports, Foment de l’Ocupació, Gent Gran, Cementiri, i 
Informació a la Ciutadania. 

 
Els regidors que conformen l’oposició són els següents: 
� Catalina Julve Caldentey (ALM-UM), portaveu del grup municipal 
� Lusti García Boza (ALM-UM) 
� Francesc Mateu Capllonch (ALM-UM) 
� Sebastià Gaià Riera (PSM-ERC-EV), portaveu del grup municipal 
� Joan Llodrà Gaià (PSM-ERC-EV) 
� Diana Garau Melzinger (PSM-ERC-EV) 
� Júlia Roman Quetglas (PSIB-PSOE), portaveu del grup municipal 
� J. Miquel Castellano Gallardo (PSIB-PSOE) 
� Francisca Morey Fernández (PSIB-PSOE) 
 
El Ple de la Corporació de Manacor es reuneix com a mínim una vegada al mes, en sessió ordinària, i 
quantes vegades es consideri necessari, en sessió extraordinària. Les sessions ordinàries de Ple de 
l’Ajuntament es celebren el primer dilluns de cada mes, i si aquest és festiu, en el Saló de les Sessions 
de l’Ajuntament o lloc habilitat als efectes. El batle està facultat per suspendre la celebració del Ple 
ordinari del mes d’agost com a conseqüència del període vacacional, quan això no menyscabi la gestió 
dels assumptes municipals. 
 
 
1.2 Modificacions del Pla d’Acció inicial 
 
El Pla d’Acció de l’Agenda Local 21 de Manacor fou aprovat per l’Ajuntament de Manacor el mes de 
novembre de 2004 i ratificat per la Comissió Balear de Medi Ambient el mes d’abril de 2005. L’any 
2009 no s’han realitzat modificacions del Pla d’Acció inicial. Aquest darrer any s’ha continuat 
treballant amb els projectes establerts al Pla d’Acció anual 2008, alguns dels quals presenten una 
durada d’execució superior a un any. 
 
Les modificacions del Pla d’Acció inicial realitzades els anys anteriors són les següents: 
 
� Pla d’Acció anual 2006: S’eliminaren els projectes 22 “Manteniment dels torrents de ses Talaioles 

i na Llabrona”, 27 “Manteniment municipal de les zones verdes”, 102 “Creació d’una Policia 
Ambiental”, 105 “Revisió i dotació d’un enllumenat públic eficient a ses Tapareres”, 107 “Ajut i 
revisió d’adobs, pesticides, aigües fecals a cases de sòl rústic”, 114 “Carnet de reciclador”, 118 
“Campanya de col·laboració dels escolars amb la neteja”, 119 “Manacor més neta”, 121 “Control i 
seguiment dels abocaments incontrolats en el municipi de Manacor”, 128 “Ús d’aigua depurada 
per a reg de jardins públics”, 132“Manacor en bicicleta”. Els projectes fusionats1 foren els 
següents: Projecte 2 “Reducció del creixement de la construcció en sòl rústic i suspensió cautelar 
de llicències d’obres” (El projecte 2 “Suspensió cautelar de llicències d’obres” s’integrà dins el 
projecte 5 “Reducció del creixement de la construcció en sòl rústic”). Projecte 23 “Actualització 
del catàleg de camins públics: base jurídica regulada” (Fusió dels projectes 23 “Actualització del 
catàleg de camins públics” i 24 “Camins públics: base jurídica regulada”). Projecte 34 “Pla 
Integral de gestió del patrimoni” (Fusió dels projectes 14 “Ajudes per a la rehabilitació de 
façanes”,16 “Cd-rom i pàgina web amb un catàleg patrimonial”, 17 “Figures municipals de 
protecció”, 18 “Conèixer i gaudir el patrimoni cultural”, 19 “Itinerari per a les finques de sa Vall i 
torrent de na Borges”, 21 “Catàleg dels principals espais naturals”, 26 “Figura de gestió activa dels 
espais naturals”, 29 “Fulletons sobre rutes cicloturístiques actuals”, 30 “Rutes cicloturístiques a la 
web de l’Ajuntament de Manacor”, 31 “Guia d’excursions a Manacor”, 32 “Associació d’amics 
dels edificis històrics i culturals de Manacor”, 33 “Guia turística per a la promoció  del patrimoni”,  

_____________________________________ 
¹ El número assignat al projecte resultat de la fusió de varis projectes prové d’algun dels projectes fusionats. 
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34 “Pla de gestió del Patrimoni”, i 35 “Restauració del claustre de Sant Vicenç Ferrer”). Projecte 
38 “Consell infantil i juvenil amb un casal per a joves i infants”. (Fusió dels projectes 38 “Consell 
infantil i juvenil” i 42 “Casal per a joves i infants”). Projecte 95 “Pla Director per a la gestió 
turística” (Fusió dels projectes 84 “Fires nocturnes de productes locals”, 85 “Una escapada per 
Manacor”, 93 “Ampliació de l’oferta complementària”, 94 “Estudi del patrimoni artístic existent 
en el municipi, 95 “Pla Director per a la gestió turística”, 96 “Excursions i guia d’itineraris per 
gaudir del patrimoni de Manacor”, 99 “Creació d’events esportius i musicals de prestigi, i 100 
“Lleure i oci controlat en els ANEIs”). Projecte 133 “Prevenció i control de la contaminació 
acústica” (Fusió dels projectes 133 “Disminució de la contaminació acústica i 134 control sobre 
vehicles sorollosos”). Projecte 23 “Actualització del catàleg de camins públics: base jurídica 
regulada” (Fusió dels projectes 23 “Actualització del catàleg de camins públics” i 24 “Camins 
públics: base jurídica regulada”). Projecte 34 “Pla Integral de gestió del patrimoni” (Fusió dels 
projectes 14 “Ajudes per a la rehabilitació de façanes”,16 “Cd-rom i pàgina web amb un catàleg 
patrimonial”, 17 “Figures municipals de protecció”, 18 “Conèixer i gaudir el patrimoni cultural”, 
19 “Itinerari per a les finques de sa Vall i torrent de na Borges”, 21 “Catàleg dels principals espais 
naturals”, 26 “Figura de gestió activa dels espais naturals”, 29 “Fulletons sobre rutes 
cicloturístiques actuals”, 30 “Rutes cicloturístiques a la web de l’Ajuntament de Manacor”, 31 
“Guia d’excursions a Manacor”, 32 “Associació d’amics dels edificis històrics i culturals de 
Manacor”, 33 “Guia turística per a la promoció del patrimoni”, 34 “Pla de gestió del Patrimoni”, i 
35 “Restauració del claustre de Sant Vicenç Ferrer”). Projecte 38 “Consell infantil i juvenil amb 
un casal per a joves i infants”. (Fusió dels projectes 38 “Consell infantil i juvenil” i 42 “Casal per 
a joves i infants”). Projecte 95 “Pla Director per a la gestió turística” (Fusió dels projectes 84 
“Fires nocturnes de productes locals”, 85 “Una escapada per Manacor”, 93 “Ampliació de l’oferta 
complementària”, 94 “Estudi del patrimoni artístic existent en el municipi, 95 “Pla Director per a 
la gestió turística”, 96 “Excursions i guia d’itineraris per gaudir del patrimoni de Manacor”, 99 
“Creació d’events esportius i musicals de prestigi, i 100 “Lleure i oci controlat en els ANEIs”). 
Projecte 133 “Prevenció i control de la contaminació acústica” (Fusió dels projectes 133 
“Disminució de la contaminació acústica i 134 control sobre vehicles sorollosos”). Els projectes 
modificats foren el 83 “Pla d’Excel·lència Turística de Porto Cristo”. Aquest projecte ha canviat el 
títol anterior “Pla de potenciació de la qualitat turística”. Projecte 115 “Aplicació efectiva de les 
ordenances municipals, pel que fa a les sancions per embrutar la via pública”. Aquest títol 
substitueix l’anterior anomenat “Sanció per llançar residus a terra”. Projecte 123 “Mesures per 
potenciar la separació de residus en els edificis de nova construcció”. El present títol ha modificat 
l’anterior “Tractament de residus propi en cada edifici nou”. Projecte 130 “Iniciatives per a la 
descontaminació de l’aire”. Dins aquest projecte s’incorpora la promoció de l’ús de la bicicleta. 
Els projectes nous proposats foren el 221 “Formació ocupacional adaptada al món empresarial de 
Manacor (fusta...)”, 231 “Taller d’oficis”, 232 “Estudi comarcal sobre necessitats formatives”, 241 
“Foment de la correcta gestió de residus agrícoles perillosos”, 242: “Estudi sobre la possibilitat 
d’aprofitament del cabal de la font de l’Anou per a ús domèstic”, 243 “Cos de voluntaris per a la 
promoció i suport ambiental”, 244 “Criteris mediambientals per a noves construccions escolars i 
edificis públics”. 

 
 
� Pla d’Acció anual 2007: Els projectes fusionats foren el 34 “Pla integral de gestió del patrimoni i 

del turisme” (fusió dels projectes 34 “Pla de gestió del patrimoni” i 95 “Pla director per a la gestió 
turística”). Això no obstant, aquest projecte queda reflectit a 2 línies estratègiques: (1) Territori i 
patrimoni i (3) Economia, treball i turisme. El 106 “Nous edificis amb autosuficiència del consum 
d’aigua” (fusió dels projectes 106 “Sistema d’estalvi d’aigua” i 129 “Dipòsit d’aigua per a reg 
públic de grans finques”), el 116 “Campanya genèrica de conscienciació sobre la neteja i 
utilització dels contenidors de residus” (Fusió dels projectes 116 “Difusió Pla de Neteja per a la 
participació del ciutadà” 117 “Publicitat periòdica sobre l’ús dels contenidors de residus”, el 30 
“Iniciatives per a la descontaminació de l’aire” (absorveix el projecte 131 “ITV gratuïta per al 
control de tubs d’escapament”), el 140 “Pla de mobilitat global” (el projecte 140 “Pla de mobilitat 
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global absorbeix els projectes 15 “Ampliació de zones peatonals”, 141 “Increment de zones 
peatonals, 142 “Passos elevats”, 147 “Redistribució del trànsit rodat en el centre del nucli de 
Manacor”, 135 “Adaptació del mobiliari urbà a la Llei d’accessibilitat i supressió de barreres 
arquitectòniques”, 148 “increment de les freqüències del transport públic entre nuclis, 149 “Doble 
línia de circulació del bus interurbà de Manacor, 151 “Campanya publicitària sobre transport 
públic”, 152 “Xarxa de transport públic integrada”). Els projectes modificats foren el 25 “Reforma 
i posada en ús dels immobles municipals situats en sòl rústic” (aquest projecte ha canviat el títol 
anterior “Creació de granges escola”), el 51 “Equip sanitari d’atenció domiciliària” (el projecte ha 
modificat el títol anterior “Equip d’atenció domiciliària”). El 231 “Casa d’oficis” (Aquest projecte 
ha substituït el títol anterior “Taller d’oficis”). Els nous projectes foren el 311 “Nuclis urbans 
consolidats revitalitzats”, el 312 “Estudi i ordenació de l’arbrat en els nuclis urbans”, el 341 
“Increment i diversificació de la publicitat i foment de les conductes cíviques en relació al medi 
ambient”. 
 

� Pla d’Acció anual 2008: s’incorporaren els projectes 411 “Normativa municipal d’espais naturals” 
i 412 “Inventari d’elements etnològics”. 

 
 
1.3 Reunions internes 
 
Les reunions realitzades pel Delegat de Medi Ambient i Agenda Local 21 i/o pel coordinador de 
l’Agenda Local 21 dins l’Ajuntament de Manacor durant l’any 2009 són les següents: 
 
� Coordinació de l’Agenda Local 21: 
30-01-2009: Reunió de seguiment i planificació a la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21. 
12-02-2009: Reunió de seguiment i planificació a la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21. 
27-02-2009: Reunió de seguiment i planificació a la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21. 
06-03-2009: Reunió de seguiment i planificació a la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21. 
06-05-2009: Reunió de coordinació sobre AL21 amb tècnics de l’Ajuntament de Llucmajor. 
20-05-2009: Reunió sobre tasques de l’AODL amb la coordinadora d’AODL del SOIB. 
26-08-2009: Reunió de seguiment i planificació a la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21. 
17-09-2009: Reunió de seguiment i planificació a la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21. 
13-11-2009: Reunió de seguiment i planificació a la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21. 
 
� Diagnòstic socioeconòmic i ambiental del municipi de Manacor: 
08-01-2009: Reunió sobre el capítol 7 a la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21. 
30-01-2009: Reunió sobre el capítol 4 i 5 a la Delegació de Foment de l’Ocupació. 
06-02-2009: Reunió sobre el capítol 4 i 5 a la Delegació de Foment de l’Ocupació. 
10-02-2009: Reunió sobre el capítol 7 a la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21. 
23-02-2009: Reunió sobre el capítol 4 i 5 a la Delegació de Foment de l’Ocupació. 
11-03-2009: Reunió sobre el capítol 6 a la Delegació d’Urbanisme. 
18-03-2009: Reunió sobre el capítol 6 a la Delegació d’Urbanisme. 
14-05-2009: Reunió actualització de dades a la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21. 
27-08-2009: Reunió actualització de dades a la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21. 
27-08-2009: Reunió actualització de dades a la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21. 
13-11-2009: Reunió revisió apartats a la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21. 
 
� Participació Ciutadana: 
18-02-2009: Reunió revisió dades d’associacions a la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21. 
19-02-2009: Reunió relacions AL21-A21E amb Fundació Deixalles. 
02-03-2009: Reunió revisió dades d’associacions a la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21. 
27-04-2009: Reunió relacions AL21-A21E amb Fundació Deixalles. 
01-06-2009: Reunió planificació Fòrum Ciutadà a la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21. 
10-12-2009: Reunió relacions AL21-A21E amb Fundació Deixalles. 
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� Pla de Mobilitat Urbana Sostenible de la Ciutat de Manacor (projecte 140): 
07-01-2009: Reunió sobre l’estudi d’intensitat de trànsit amb l’empresa CINESI SL. 
13-01-2009: Reunió sobre l’estudi d’intensitat de trànsit amb l’empresa CINESI SL. 
22-01-2009: Reunió sobre l’estudi d’intensitat de trànsit amb l’empresa CINESI SL. 
17-02-2009: Reunió sobre l’estudi d’intensitat de trànsit amb l’empresa CINESI SL. 
18-03-2009: Reunió sobre els resultats del PMUS de la Ciutat de Manacor. 
14-09.2009: Reunió planificació actuacions del PMUS de la Ciutat de Manacor. 
22-12-2009: Reunió execució APICIRE dins el Plan E II a batlia. 
 
� Projecte Educatiu de Ciutat (projecte 45): 
26-01-2009: Reunió sobre la planificació del PEC amb la Delegació d’Educació. 
28-01-2009: Reunió sobre l’estudi de l’educació amb l’empresa Estudi 6. 
12-02-2009: Reunió sobre l’estudi de l’educació amb la Delegació d’Educació. 
03-03-2009: Reunió sobre l’estudi de l’educació amb la Delegació d’Educació. 
14-04-2009: Reunió sobre l’estudi de l’educació amb la Delegació d’Educació. 
15-10-2009: Reunió sobre l’estudi de l’Educació amb la Delegació d’Educació. 
28-10-2009: Reunió sobre el desenvolupament del PEC a la Delegació d’Educació. 
 
� Elaboració del llibre Escenaris de Biodiversitat a Manacor (projecte 21): 
05-02-2009: Reunió sobre contingut d’imatges amb el fotògraf professional. 
03-03-2009: Reunió revisió apartats a la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21 
 
� Cos de voluntaris per a la promoció i suport ambiental (projecte 243): 
26-05-2009: Reunió de seguiment del projecte a la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21. 
24-06-2009: Reunió de seguiment del projecte a la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21. 
14-07-2009: Reunió de planificació d’activitats a la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21. 
06-08-2009: Reunió de seguiment del projecte a la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21. 
15-09-2009: Reunió de seguiment del projecte a la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21. 
22-10-2009: Reunió de seguiment del projecte a la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21. 
 
� Millora de l’eficiència en l’ús de l’aigua a l’Ajuntament de Manacor (projecte 106): 
10-07-2009: Reunió planificació del projecte amb l’empresa Estudis eficients S.L. 
24-08-2009: Reunió desenvolupament del projecte amb l’empresa Estudis eficients S.L. 
02-09-2009: Reunió amb la companyia Aigües Manacor. 
18-09-2009: Reunió seguiment del projecte a la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21. 
09-10-2009: Reunió seguiment del projecte a la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21. 
 
� Estat de les xarxes de proveïment d’aigua per a la detecció de fuites d’aigua (...) (projecte 106): 
01-12-2009: Reunió de planificació del projecte a la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21. 
 
� I Fira d’empreses ecològiques a Manacor: 
23-01-2009: Reunió planificació de la Fira a la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21. 
05-02-2009: Reunió planificació de la Fira amb l’APEEIB. 
31-03-2009: Reunió per a l’organització de la Fira amb l’APEEIB. 
23-04-2009: Reunió per a l’organització de la Fira amb l’APEEIB. 
 
� Informe de sostenibilitat del municipi de Manacor: 
19-08-2009: Reunió planificació dels continguts. 
18-09-2009: Reunió aplicació dels indicadors. 
27-10-2009: Reunió amb la tècnica de patrimoni. 
09-11-2009: Reunió revisió continguts. 
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1.4 Reunions externes 
 
Les reunions realitzades pel Delegat de Medi Ambient i Agenda Local 21 i/o pel coordinador de 
l’Agenda Local 21 fora de l’Ajuntament de Manacor durant l’any 2009 són les següents: 
 
� Fòrum Ciutadà: 
04-06-2009: Reunió amb les entitats, associacions i ciutadans de Manacor per explicar el PMUS de la 
Ciutat de Manacor i l’evolució de l’AL21 durant el darrer any. 
 
� Curs d’especialització d’AODL realitzat a Can Domenge (Palma): 
14-01-2009: Reunió amb el professor i realització d’una xerrada als alumnes sobre l’Agenda Local 21. 
 
� Pla Integral del Patrimoni i del Turisme (projecte 34). Reunió realitzada a Palma: 
29-01-2009: Reunió sobre la situació actual del turisme a Manacor amb l’empresa GADESO SL. 
 
� Comitè Especialitzat Insular de l’Agenda Local 21: 
09-02-2009: Participació a la reunió com a membre del CEIAL21 amb veu i vot. 
24-03-2009: Participació a la reunió com a membre del CEIAL21 amb veu i vot. 
27-05-2009: Participació a la reunió com a membre del CEIAL21 amb veu i vot. 
29-06-2009: Participació a la reunió com a membre del CEIAL21 amb veu i vot. 
02-10-2009: Participació a la reunió com a membre del CEIAL21 amb veu i vot. 
16-12-2009: Participació a la reunió com a membre del CEIAL21 amb veu i vot. 
 
� Acció formativa sobre “Les S.L.L., l’empresari individual i nínxols de negoci sostenibles” 

organitzada per l’AELIB (Palma): 
26-02-2009: Assistència al curs. 
 
� Acció formativa sobre “Com desenvolupar una estratègia de projecte convincent per aconseguir 

fons de la UE (...)” organitzada pel Centre Balears Europa: 
09-03-2009: Assistència al curs. 
10-03-2009: Assistència al curs. 
 
� Reunió sobre Mobilitat Sostenible convocada pel CTM al parc bit (Inca): 
01-04-2009: Reunió sobre activitats relacionades amb la mobilitat sostenible 
 
� Reunió sobre indicadors socioeconòmics i territorials organitzada pel SOIB (Manacor): 
02-06-2009: Reunió amb AODL de municipis de Llevant. 
05-10-2009: Reunió amb AODL de municipis de Llevant. 
 
 
1.5 Participació i/o assistència a Jornades 
 
El Delegat de Medi Ambient i Agenda Local 21 i/o pel coordinador de l’Agenda Local 21 han 
participat o assistit durant l’any 2009 a les següents les següents jornades: 
 
� El paper dels ens locals en les polítiques de desenvolupament (Palma): 
23-01-2009: Assistència a la jornada-debat organitzada pel SOIB. 
 
� Metodologies de cartes de compromisos (Calvià): 
04-02-2009: Assistència a la jornada organitzada per l’Ajuntament de Calvià. 
 
� Jornada sobre “Metodologia d’Agenda 21 Local” (Palma): 
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15-05-2009: Realització de la ponència “Guia metodològica per a la realització de documents 
d’Agenda Local 21. Fase de seguiment. Pla d’Acció Anual i Informe de Seguiment Anual”. Jornada 
organitzada pel Departament de Cooperació Local del Consell de Mallorca 
 
� Fira d’empreses ecològiques (Manacor): 
03-05-2009: La primera Fira d’empreses ecològiques tingué lloc a la plaça Ramon Llull i fou 
organitzada per l’Ajuntament de Manacor (Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21 i Delegació 
de Comerç i Indústria) i l’Associació de Professionals i Empresaris Ecologistes de les Illes Balears. En 
aquesta fira participaren aproximadament 30 empreses, diverses associacions, la Conselleria de Medi 
Ambient i el Consell de Mallorca. Durant tot el matí hi hagué una bona resposta per part de la gent que 
acudí a veure, aprendre i, en molts de casos, a comprar aquests tipus de productes. Hi havia des 
d’articles relacionats amb energies renovables, materials de bioconstrucció, passant per comerç just, 
roba ecològica, fruites i verdures, teràpies naturals, etc. Les famílies que vingueren amb infants 
disposaren d’un espai d’entreteniment infantil amb monitors per poder deixar l’infant. 
 
� Setmana del medi ambient a Manacor (Manacor): 
Del 1 al 7 de juny de 2009: Aprofitant que el dia mundial de medi ambient es celebra dia 5 de juny, la 
Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21 organitza la setmana del Medi Ambient a Manacor 
amb diferents actes. L’any 2009 es feren les següents activitats: tallers a les escoles, tallers familiars 
de joguines amb roba per reciclar, una conferència sobre “Relacions clima-medi ambient, l’exemple 
de Mallorca”, jocs imaginatius amb materials reciclats, presentació del “Pla de Mobilitat Urbana 
Sostenible de la Ciutat de Manacor”, la III Fireta ambiental de Manacor, un curs de compostage 
casolà, i una jornada de formació per al cos de voluntaris ambiental de Manacor. 
 
� Els nous filons de l’ocupació en el marc de l’economia social (Manacor): 
Dia 09-06-2009 i dia 13-06-2009: Col·laboració a la jornada organitzada per la Direcció General de 
Responsabilitat Social Corporativa. 
 
� Fira Nocturna de Porto Cristo i Fira agrícola ramadera de Son Macià: 
Dia 10-07-2009 i dia 14-08-2009: Participació amb un stand de la Delegació de Medi Ambient i 
Agenda Local 21. Fires organitzades per l’Ajuntament de Manacor. 
 
� Setmana de la mobilitat sostenible (Manacor): 
Del 16 al 22 de setembre de 2009: Durant aquests dies es celebra a nivell europeu la Setmana de la 
mobilitat sostenible. Manacor també es va voler adherir per segon any a aquesta iniciativa organitzant 
tot un seguit d’activitats encaminades a fomentar l’ús de la bicicleta com a mitjà de transport alternatiu 
al vehicle privat, millorar la qualitat de l’aire i, sobretot, en millorar el clima de la ciutat, lema central 
de la campanya d’aquest any. La setmana es va iniciar amb l’espectacle infantil Miniflex, a càrrec del 
grup Trencaclosques, on un policia i un motorista en bicicleta intentaren posar una mica d’ordre 
transmetent una sèrie de recomanacions i bones pràctiques mediambientals. L’acte principal de la 
Setmana de Mobilitat era la segona edició de la pedalejada popular de Manacor que  va comptar amb 
l’animació del grup català ECOLUDIC. El fi de festa el posà el grup d’animació infantil 
Trencaclosques amb l’espectacle del mateix nom i que ens va ajudar a estirar una mica les cames 
després de la pedalejada per Manacor. La darrera activitat que estava programada era la iniciativa “la 
ciutat sense el meu cotxe”, on dia 22 de setembre estava previst el tancament de la Plaça d’es Cos i la 
instal·lació de diversos jocs gegants adreçats al escolars, però per motius meteorològics es va haver de 
suspendre. 
 
� I Festa de la Sostenibilitat (Palma): 
03-10-2009: Participació amb un stand de la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21. Jornada 
organitzada pel Departament de Cooperació Local del Consell de Mallorca. 
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1.6 Difusió de l’Agenda Local 21 
 
La difusió de l’Agenda Local 21 realitzada per l’Ajuntament de Manacor ha estat la següent: 
 
� Organització i participació a jornades (veure apartat 1.5): 
 
Participació a la Jornada sobre “Metodologia d’Agenda 21 Local” (Palma) dia 15 de maig de 2009; 
organització de la Fira d’empreses ecològiques (Manacor) dia 3 de maig de 2009; organització de la 
Setmana del medi ambient a Manacor (Manacor), del 1 al 7 de juny de 2009; participació a la Fira 
Nocturna de Porto Cristo i Fira agrícola ramadera de Son Macià, els dies 10 de juliol de 2009 i 14 
d’agost de 2009; organització de la Setmana de la mobilitat sostenible (Manacor), del 16 al 22 de 
setembre de 2009; participació a la I Festa de la Sostenibilitat (Palma), dia 3 d’octubre de 2009. 
 
� Comunicats a la premsa local: 
Aprovació del Pla de Mobilitat Urbana Sostenible de la Ciutat de Manacor (06-04-2009); Presentació 
de la I Fira d’empreses ecològiques (03-05-2009) I Aniversari del Cos de voluntaris per a la promoció 
i suport ambiental (24-05-2009); Presentació de la Setmana del Medi Ambient (27-06-2009); 
Celebració del Fòrum Ciutadà (04-06-2009); Presentació de la Setmana de la Mobilitat Sostenible (16-
09-2009); Reconeixement de l’Agenda Local 21 de Manacor per part del Consell de Mallorca (03-10-
2009). 
 
� Publicacions: 
Sureda, A. (dir): Pla de Mobilitat Urbana Sostenible de la Ciutat de Manacor. Ed. Ajuntament de 
Manacor, 2009. 
Amengual, A., Bergas, P., Riera, I.: Escenaris de Biodiversitat a Manacor. Ed. Ajuntament de 
Manacor, 2009. 
Bergas, P., Genovart, M.C.: Informe de Sostenibilitat del municipi de Manacor, novembre 2009. Ed. 
Ajuntament de Manacor 
 
� Internet i correu electrònic: 
A la pàgina web de l’Ajuntament de Manacor, dins l’apartat d’Agenda Local 21 hi ha tota la 
informació necessària per informa del que és una Agenda Local 21. També hi ha totes les notícies 
generades per l’Ajuntament de Manacor en relació a l’agenda Local 21, els darrers documents 
realitzats en format pdf (PMUS de la Ciutat de Manacor, la guia de l’Agenda Local 21, l’estudi 
anomenat Aproximació a la socioeconomia i a l’activitat empresarial del municipi de Manacor, els 
darrers plans d’acció anual, l’informe de sostenibilitat, etc.), i alguns links per connectar amb altres 
pàgines web relacionades amb l’Agenda Local 21. 
 
Per altre banda, es disposa d’un correu electrònic (agendalocal21@manacor.org) perquè les entitats, 
associacions, membres del Fòrum Ciutadà i la ciutadania en general es puguin comunicar amb la 
Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21. 
 
� Televisió Local: 
Dia 6 d’abril de 2009, la TV Local de Manacor realitzà una entrevista sobre l’Agenda Local 21 i el 
PMUS de la Ciutat de Manacor. Les persones entrevistades foren el delegat de Medi Ambient i 
Agenda Local 21, el coordinador de l’Agenda Local 21 i l’inspector cap de la Policia Local. 
 
� Radio: 
La setmana del 27 d’abril al 2 de maig de 2009 es passaren vàries cunyes a la Ràdio Balear anunciant 
la iniciativa de l’Agenda Local 21 referent a la I Fira d’empreses ecològiques. 
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1.7 Ajudes econòmiques 
 
La Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21 ha tramitat les següents subvencions: 
 
1. Conselleria de Medi Ambient: 
 

� Resolució del Director General de Qualitat Ambiental de la Conselleria de Medi Ambient de 
convocatòria pública per a la presentació de sol·licituds de subvenció per a implantar l’Agenda 
Local 21 en els municipis de les Illes Balears dins l’exercici 2009 (BOIB núm. 109 de 28-07-
2009). Per resolució del conseller de Medi Ambient de concessió de subvencions per a la 
implantació de l’Agenda Local 21 als municipis de les Illes Balears dins l’exercici 2009, s’ha 
concedit a l’Ajuntament de Manacor una subvenció de 7.610,43€ per a la realització del 
projecte 106 Sistemes d’estalvi d’aigua en sòl urbà i en sòl rústic, del Pla d’acció de l’Agenda 
Local 21 de Manacor. 

 
2. Consell de Mallorca: 
 

� Convocatòria de subvencions adreçada als municipis i a la resta d’entitats locals per a la 
transferència de la fracció orgànica procedent de la recollida selectiva de residus municipals per 
a l’any 2009. El Consell Executiu del Consell de Mallorca en sessió de dia 16 de setembre de 
2009 acordà la concessió d’una subvenció al municipi de Manacor de 6.044,90€ per a la 
transferència de la fracció orgànica procedent de la recollida selectiva de residus municipals per 
a l’any 2009 (BOIB núm. 142 de 29-09-2009). 

 
� Convocatòria de subvencions als ajuntaments i empreses municipals de l’illa de Mallorca per a 

la gestió dels residus urbans en el marc del programa Mallorca Neta 2009 (BOIB núm. 109 de 
28-07-2009). El Consell Executiu del Consell de Mallorca en sessió de dia 14 d’octubre de 
2009 acordà la concessió d’una subvenció al municipi de Manacor de 5.375,00€ per a la 
realització del Servei d’àrees d’aportació temporals (BOIB núm. 159 de 29-10-2009). 

 
� Convocatòria de subvencions als ajuntaments i empreses municipals de l’illa de Mallorca per a 

la millora de les infraestructures per a la gestió dels residus municipals en el marc del programa 
Mallorca Neta 2009 (BOIB núm. 109 de 28-07-2009). El Consell Executiu del Consell de 
Mallorca en sessió de dia 28 d’octubre de 2009 acordà la concessió d’una subvenció al 
municipi de Manacor de 13.155,00€ per a l’adquisició de material i despeses per a transport 
(BOIB núm. 164 de 10-11-2009). 

 
� Convocatòria de subvencions per a l’any 2009 adreçada a les Corporacions Locals de Mallorca 

per a actuacions de detecció i reducció de fuites d’aigua a les xarxes d’abastament (BOIB núm. 
172 de 24-11-2009). L’Ajuntament de Manacor ha sol·licitat una subvenció per dur a terme un 
estudi sobre l’estat de les xarxes de proveïment d’aigua per a la detecció de fuites d’aigua i 
proposta de millora de les xarxes de proveïment d’aigua (el pressupost és de 14.950,00€ IVA 
inclòs). S’està pendent de la resolució d’aquesta convocatòria. 
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2. PARTICIPACIÓ CIUTADANA 
 
 
 
 
2.1 Reunions del Fòrum Ciutadà 
 
 
Dia 4 de juny de 2009 es realitzà una reunió amb el Fòrum Ciutadà per presentar el Pla de Mobilitat 
Urbana Sostenible de la Ciutat de Manacor. L’acta d’aquesta reunió és la següent: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTA DE LA REUNIÓ DEL FÒRUM CIUTADÀ 
DE L’AGENDA LOCAL 21 DE MANACOR 

 
Núm. de la sessió: 1 / 2009 
Data: 4 de juny de 2009 
Hora: 20.00 h 
Lloc: Biblioteca municipal (Claustre Sant Vicenç Ferrer de Manacor) 
 
Assistents: 
Pedro Rosselló, delegat de Medi Ambient (PP). President de la reunió 
Antoni Sureda Vicens, inspector en cap de la Policia Local 
Felip Morell, tècnic de CINESI consultoria de transport 
Maria Bover, delegada de Participació Ciutadana (PP) 
Sebastià Gayà, regidor de l’oposició (PSM) 
Henedina Perelló, coordinadora de Foment de l’Ocupació 
Antonia Amengual, tècnica de Medi Ambient 
Gaspar Amer, biòleg 
Joan Lluís Sansó, Casal de la Pau 
Dolors Solis, funcionari Delegació d’Agricultura 
Pep Riera, associació de propietaris del polígon industrial 
Antoni Rodríguez, associació de comerciants de Baix des Cos 
Antoni Sureda Parera, televisió de Manacor 
Joan Matamalas, particular 
Mateu Llull, particular 
Miquel Amer, Club Newton 
Miquel Galmés, GOB 
Maties Adrover, particular 
Catalina Artigues, associació de veïnats Santa Catalina i es Creuers 
Catalina Mesquida, comerciant 
Joana Piña, Associació 0-3 
Antoni Vàzquez, Centre d’Educació d’Adults Llevant 
Antoni Pascual Andreu, particular 
Pedro Bergas, coordinador de l’Agenda Local 21. Secretari de la reunió 
 
 
Ordre del dia: 
 
1.- Presentació del Pla de mobilitat 
2.- Diagnosi de la mobilitat de Manacor. 
3.- Propostes d’actuació del Pla de mobilitat 
4.- Torn obert de paraules. 
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Desenvolupament de la sessió: 
 
1.- El Sr. Pedro Rosselló dóna la benvinguda als assistents. Llavors comenta l’actualitat sobre la Delegació 
de Medi Ambient i Agenda Local 21 i explica les activitats programades a la setmana de medi ambient. 
 
A continuació fa una presentació del Pla de mobilitat explicant la cronologia de fets i agraint a les diferents 
entitats i als ciutadans la seva participació en les diferents fases d’elaboració d’aquest document. També
felicita a totes les agrupacions polítiques per haver participat en aquest procés i per haver aprovat per 
unanimitat aquest Pla al Ple de l’Ajuntament dia 6 d’abril de 2009. Després dóna la paraula a Antoni 
Sureda, director del Pla de mobilitat. El Sr. Antoni Sureda explica l’estructura del Pla de mobilitat i les 
diferents tasques que s’han realitzat per realitzar la diagnosi i les propostes d’actuació. 
 
2.- El Sr. Felip Morell realitza una explicació sobre els continguts de la diagnosi. Comenta que es 
treballaren 5 aspectes: Els desplaçaments a peu, l’ús de la bicicleta, el bus urbà, el trànsit i els aparcaments. 
 
3.- El Sr. Antoni Sureda explica les propostes d’actuació del Pla de mobilitat: 

• Pla Manacor Centre: es proposa la reurbanització del corredor comprès entre l’estació de tren i el 
carrer Joan Lliteres, una ampliació de la zona d’ús exclusiu per a vianants i ciclistes i la creació de 
4 Àrees de Prioritat Invertida i Circulació Restringida. 

• Bicicleta: es proposa una xarxa bàsica de carrils-bici i la posada en marxa de estacions de bicicletes 
solidàries. 

• Bus urbà: es proposa la realització d’un projecte de millora integral que estableixi l’adquisició de 
vehicles nous, una unificació de la imatge corporativa i un increment de les campanyes de 
promoció. 

• Aparcament: es proposa la construcció d’un nou pàrquing a prop de la intersecció Av. Torrent i Av. 
Mossèn Alcover. 

 
4.- Els assistents plantegen les següents qüestions: Què costarà als ciutadans l’execució de les actuacions 
proposades al Pla de mobilitat?; Quin terminis s’ha marcat l’Ajuntament desenvolupar el Pla?; Els ciutadans 
podran participar d’alguna manera en l’execució del Pla?. 
 
El Sr. Antoni Sureda explica als assistents que segons les estimacions pressupostàries realitzades, les 
actuacions proposades al Pla de mobilitat tenen un cost de quasi 8 milions d’euros, on destaquen els 4 
milions per a la realització de l’aparcament i els 2,5 milions d’euros per a l’ampliació de la zona d’ús 
exclusiu per a vianants i ciclistes i la creació de 4 Àrees de Prioritat Invertida i Circulació Restringida. 
 
El Sr. Pedro Rosselló afirma que el desenvolupament del Pla està projectat a 10 anys vista ja que les 
inversions són elevades i els pressupost de l’Ajuntament és limitat. El Sr. Pedro Bergas afegeix que 
l’Ajuntament ja està treballant per aconseguir ajudes econòmiques provinents d’altres administracions 
(autonòmiques i estatals). 
 
El Sr. Pedro Bergas recorda que el Ple de l’Ajuntament a més d’aprovar el Pla de Mobilitat, també acordà 
sol·licitar la creació d’una partida pressupostària per al Pla de mobilitat i la creació d’una comissió de 
seguiment del Pla de mobilitat formada pels representants de les agrupacions polítiques, i afegeix que 
treballarà perquè hi hagi representació ciutadana. 
 
 
El president aixeca la sessió, de la qual, com a secretari, estenc aquesta acta. 
 
 
El secretari       Vist i plau, 
        El president 
 
 
Pedro Bergas Bassa      Pedro Rosselló Cerdà 
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2.2 Reunions amb col·lectius formals i/o informals 
 
Dia 5 de febrer de 2009 es va fer una reunió amb la Federació d’associacions de veïns de les barriades 
de Manacor per recollir aportacions sobre diferents apartats del diagnòstic socioeconòmic i ambiental 
del municipi de Manacor. 
Dia 11 de març de 2009 es realitzà una reunió amb l’associació de cultura i medi ambient “Benacor” 
per planificar concurs fotogràfic sobre el paisatge natural de Manacor. 
Dia 15 d’octubre de 2009 es va fer una reunió amb l’associació cultural “Xitxeros amb empenta” per 
explicar el procés de l’Agenda Local 21 de Manacor. 
 
 
2.3 Treball amb centres escolars 
 
El treball realitzat per la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21amb els centres escolars ha 
estat el següent: 
 
Mes de setembre de 2009: Contacte amb l’IES Mossèn Alcover i l’IES Na Camel·la per explicar el 
procés de l’Agenda Local 21 i per involucrar els dos instituts en el procés de l’Agenda Local 21. 
 
Mes de desembre de 2009: Contacte amb el col·legi La Salle, el col·legi Sant Francesc d’Assís i el 
centre d’educació d’adults Llevant per tractar la possibilitat de treballar conjuntament les activitats 
generades per l’Agenda 21 Escolar. 
 
A més, la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21 realització activitats sobre educació 
ambiental als centres educatius que ho sol·licitin. Les activitats ofertades per al curs 2009-2010 són les 
següents: 

 
� “Coneix i estima el territori de Manacor. El Mapa Ambiental de Manacor”: activitat de 

coneixement del territori del municipi de Manacor per mitjà d’un mapa, descripció dels principals 
ecosistemes i interpretació dels elements bàsics d’un mapa. En aquest taller es realitza una 
descripció de la biodiversitat natural i urbana de Manacor, una interpretació de símbols i elements 
d’un mapa, i es donen unes recomanacions per a la preservació del medi. Els destinataris són 
alumnes d’ESO, batxillerat, mòduls professionals i Centre d’Adults. 
 

� “Na tortu, la tortuga mediterrània”: s’ensenya la importància del respecte cap als éssers vius i 
explica els principals problemes que té la seva espècie per poder viure a Mallorca. L’activitat 
consisteix en un conte narrat per una tortuga mediterrània molt tímida i que explica com és el lloc 
on viu i quins problemes té per sobreviure. Es realitza un joc complementari al conte per tal de fer 
l’activitat més didàctica i entretinguda. Els destinataris són alumnes d’educació infantil. 
 

� “Ajuda el científic boig a conèixer el cicle de l’aigua”: el científic boig és un personatge que de 
manera entretinguda i didàctica ajuda a comprendre el cicle de l’aigua i les necessitats de fer-ne un 
ús sostenible. L’activitat consisteix a reconstruir el cicle de l’aigua amb l’ajuda dels participants, 
ja que el científic n’ha oblidat el funcionament. Dins l’aula, el científic boig anirà explicant les 
parts del cicle de l’aigua, així com les pertorbacions que ocasionen les persones sobre aquest cicle. 
Per acabar, els alumnes podran comprovar el funcionament del mateix cicle. Els destinataris són 
alumnes de 1r cicle de primària. 
 

� “Taller d’energia solar”: l’activitat es desenvolupa en una sessió teòrica i pràctica en la qual els 
alumnes, mitjançant diversos kits educatius, poden comprovar com funcionen les cèl·lules 
fotovoltaiques. Els participants aprenen com aprofitar l’energia solar mitjançant uns kits educatius. 
Poden adquirir els coneixements bàsics sobre l’energia solar a través de la construcció de circuits 
elèctrics i solars. L’activitat està dotada de material per fer una demostració pràctica de 
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l’aprofitament de l’energia solar, tal com un carregador de piles i un mini generador. Els 
destinataris són alumnes de 2n i 3r cicle de primària. 
 

� “Aprèn a reciclar, jugant. Taller de reciclatge de roba usada. Crea el teu aquari / decoració 
nadalenca”: realització de manualitats i joguines a partir de teles reciclades del taller de roba de 2a 
mà, ben netejades i preparades, recollides en contenidors específics per a la roba fora d’ús. A 
partir d’unes siluetes en forma de peix preparades per les monitores, els nins i nines les retallaran i 
cosiran amb l’ajuda dels adults, deixant un espai suficient per al rebliment de wata, en l’interior 
dels peixos. Es retallen també les plantilles dels ulls i les aletes que s’adhereixen amb velcro. 
També es pot preparar decoració nadalenca. Els destinataris són alumnes de 2n i 3r curs de 
primària. 

 
 
2.4 Coordinació amb els grups econòmics 
 
Dia 29 de gener de 2009 es realitzà una reunió amb l’associació de propietaris del polígon industrial 
per tractar el tema de la mobilitat dels treballadors del polígon en el marc del PMUS de la Ciutat de 
Manacor (projecte 140 de l’Agenda Local 21). 
Dia 18 de juny es realitzà una reunió amb el director de la sucursal de “La Caixa” per recopilar dades 
socioeconòmiques del municipi de Manacor. 
 
 
2.5 Enquestes ciutadanes 
 
Durant l’any 2009 no s’han realitzat enquestes ciutadanes en matèria d’Agenda Local 21. Les darreres 
enquestes realitzades són de l’any 2004 i l’any 2008. En els dos casos es treballà amb una mostra de 
400 ciutadans del municipi de Manacor i un error mostral inferior al 5%. 
 
L’anàlisi comparatiu sobre els resultats d’aquestes sortirà publicat en el diagnòstic socioeconòmic i 
ambiental del municipi de Manacor en el segon semestre de l’any 2010. 
 
 
2.6 Comunicació 
 
Els canals utilitzats per la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21 per comunicar-se amb la 
ciutadania en general sobre temes d’Agenda Local 21 són els següents: 
 
� Telèfon i fax.: s’utilitza per contactar amb membres del fòrum, entitats, associacions o persones 

interessades per parlar sobre informació relacionada amb l’Agenda Local 21 (Tel. 971849100 i fax 
971845522). 
 

� Correu ordinari: s’utilitza per enviar informació als membres del fòrum, entitats, associacions o 
persones interessades informació relacionada amb l’Agenda Local 21. La direcció utilitzada és 
“Plaça Convent, 9, 1r dreta, 07500 Manacor”. 
 

� Correu electrònic: es disposa d’un correu electrònic (agendalocal21@manacor.org) perquè les 
entitats, associacions, membres del Fòrum Ciutadà i la ciutadania en general es puguin comunicar 
amb la Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21. 
 

� Altres fonts útils per comunicar-se: l’Ajuntament de Manacor també utilitza altres canals de 
comunicació per informar sobre notícies o esdeveniments a la ciutadania. En aquest cas es poden 
utilitzar la televisió local, la ràdio, els comunicats a la premsa, Internet, etc. 
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Formulari de Seguiment FS_09. Versió 31.03.2009
Num.

Municipi: MANACOR  Pla    
d'Acció

Comp. 
D'AaBORG TIPOL PRIOR. ESTAT

 COST 
PROJECTE 
ACABAT

Font de 
Finançament

Punt    
Fort

Punt   
Feble

Indicadors 
clau (IC)

Nombre d'habitants: 39.434 (INE, 2008)                                         
Data d'elaboració del formulari: 15 - 01 - 2010

Línea Estratègica I:                                             
TERRITORI I PATRIMONI

PROJECTES:

1 Aprovació urgent del Pla General d'Ordenació Urbana 2005 1.1, 5.2 i 5.3 NOR ALTA EXE ·········· AJU ··· 2 IC9a, IC10

2
Reducció del creixement de la construcció en el sòl rústic i 
suspensió cautelar de llicències d'obres

2005 5.2 NOR ALTA PEN ·········· AJU ··· 3 IC2

3 Esponjament de les zones turístiques 2005 5.2 NOR ALTA PEN ·········· AJU + TRE ··· 2 IC2, IC4

4 Incentivació per a noves vivendes en sòl urbà 2005 5.3 NOR MITJA EXE ·········· TRE ··· 3 IC2

5 Reducció del creixement de la construcció en sòl rústic 2005 5.2 NOR ALTA LIM ·········· AJU ··· 3 IC2

6
Creació d'una comissió coordinadora entre urbanisme - medi 
ambient - policia

2005 5.2, 5.3 i 5.5 GES ALTA PEN ·········· AJU ··· 1 ···

7 Web d'urbanisme de tot el municipi 2005 1.4 CIS BAIXA PEN ·········· AJU + TRE ··· 2 ···

8 Normativa compatible amb la bioconstrucció 2005 5.5 NOR BAIXA EXE ·········· AJU + TRE 3 ··· ···

9 Estudi sobre el sòl vacant dins el casc urbà 2005 5.3 AES MITJA ACA ORDINARI* GVB ··· 2 IC2

10 Construcció d'una plaça pública a ses Tapareres 2005 5.1 INA MITJA PEN ·········· AJU ··· 2 ···

11 Localització de l'espai òptim per a l'empresa AUMASA 2005 6.5 GES ALTA PEN ·········· TRE ··· 2 ···

12 Normativa de la barriada de Fartàritx coordinada amb el PGOU 2005 1.1 i 5.3 NOR ALTA EXE ·········· AJU ··· 2 ···

13 Pla General de recepció i rehabilitació de zones costaneres 2005 5.2 i 5.3 GES ALTA EXE ·········· AJU ··· 2 ···

14 Ajudes per a la rehabilitació de façanes 2005 5.5 GES ALTA LIM ·········· AJU + TRE 3 ··· ···

15 Ampliació de zones peatonals 2005 6.1, 6.2 i 6.5 INA MITJA ACA 950.000 € AJU 1 ··· ···

16 CD i pàgina web amb un catàleg patrimonial 2005 5.4 AES BAIXA LIM ·········· AJU 3 ··· ···

17 Figures municipals de protecció 2005 5.4 NOR ALTA LIM ·········· AJU 1 IC10

18 Conèixer i gaudir el patrimoni cultural 2005 5.4 CIS MITJA LIM ·········· AJU 3 ··· ···

19 Itinerari per a les finques de sa Vall i torrent de na Borges 2005 3.3 CIS BAIXA LIM ·········· AJU 3 ··· ···

20 Soterrament del cablejat elèctric 2005 4.3 GES MITJA PEN ·········· AJU + TRE 3 ··· IC10

21 Catàleg dels principals espais naturals del municipi 2005 3.3 AES ALTA ACA 15.000 €
GVB(50%) + 
AJU(50%)

··· 4 ···

22 Manteniment dels torrents de ses Talaioles i na Llebrona 2005 3.2 i 3.3 GES BAIXA LIM ·········· GVB ··· 4 ···

23 Actualització del catàleg dels camins públics: base jurídica regulada 2005 3.3 i 6.2 AES ALTA PEN ·········· AJU 4 ··· ···

24 Camins públics: base jurídica regulada 2005 3.3 i 6.3 AES ALTA LIM ·········· AJU 4 ··· ···

25
Reforma i posada en ús dels immobles municipals situats en sòl 
rústic

2005 5.5 i 9.2 RES ALTA EXE
200.000 € / 

any
GVB(80%) + 
AJU(20%)

··· 1 ···

26 Figura de gestió activa dels espais naturals 2005 3.3 PER MITJA LIM ·········· GVB + AJU ··· 4 ···

27 Manteniment municipal de les zones verdes 2005 3.3 GES BAIXA LIM ·········· AJU ··· 5 ···

28 Reducció de l'impacte visual del polígon industrial 2005 3.3 GES BAIXA PEN ·········· AJU 3 ··· ···

29 Fulletons sobre rutes cicloturístiques actuals 2005 6.2 i 8.5 CIS BAIXA LIM ·········· AJU 2 ··· ···

30 Rutes cicloturístiques a la web de l'Ajuntament de Manacor 2005 6.2 i 8.5 CIS BAIXA LIM ·········· AJU 2 ··· ···

31 Guia d'excursions a Manacor 2005 8.5 CIS BAIXA LIM ·········· AJU 5 ··· ···

32 Associació d'amics dels edificis històrics i culturals de Manacor 2005 5.4 RES BAIXA LIM ·········· AJU 3 ··· ···

33 Guia turística per a la promoció del patrimoni 2005 8.5 CIS MITJA LIM ·········· AJU 3 ··· ···

34 Pla integral de gestió del patrimoni i del turisme 2005 3.3, 5.4 i 8.5 AES ALTA EXE 31.000 €
GVB(40%) + 
AJU(60%)

3 ··· ···

35 Restauració del claustre de Sant Vicenç Ferrer 2005 5.4 RES MITJA ACA 852.000 €
TRE (Ministeri 

M.A)
3 ··· ···

311 Nuclis Urbans Consolidats 2007* 5.1 i 5.3 GES ALTA PEN ·········· AJU 3 ··· ···

312 Estudi i ordenació de l'arbrat en els nuclis urbans 2007* 3.3 GES ALTA ACA 7.500 € / any AJU ··· 5 ···
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Formulari de Seguiment FS_09. Versió 31.03.2009
Num.

Municipi: MANACOR  Pla    
d'Acció

Comp. 
D'AaBORG TIPOL PRIOR. ESTAT

 COST 
PROJECTE 
ACABAT

Font de 
Finançament

Punt    
Fort

Punt   
Feble

Indicadors 
clau (IC)

Nombre d'habitants: 39.434 (INE, 2008)                                         
Data d'elaboració del formulari: 15 - 01 - 2010
Línea Estratègica 2:                                                     
SOCIETAT I QUALITAT DE VIDA

PROJECTES:

36 Ubicació d'espais d'esbarjo amb professionals qualificats 2005 9.2 i 9.3 RES MITJA ACA 7.000 € / any
GVB(50%) + 

AJU(50%)
··· 7 ···

37 Difusió de les activitats educatives fora de l'escola 2005 9.2 i 9.3 CIS MITJA ACA
5.000 € / any

AJU ··· 8
···

38 Consell infantil i juvenil amb un casal per a joves i infants 2005 9.2 i 9.3 GES MITJA EXE ·········· AJU ··· 8 ···

39 Institut per a la primera infància 2005 9.1 i 9.2 RES ALTA ACA
18.000 € / 

any AJU ··· 8 ···

40 Escoles de pares i mares 2005 9.3 CIS MITJA EXE ·········· AJU + TRE ··· 8 ···

41 Activitats conjuntes pares i fills 2005 9.3 CIS BAIXA PEN ·········· AJU + TRE ··· 8 ···

42 Casals per a joves i infants 2005 1.3, 9.2 i 9.3 INA ALTA LIM ·········· AJU ··· 8 ···

43 Pla d'organització de les escoles infantils de 0-3 anys 2005 9.1 GES ALTA PEN ·········· GVB + AJU ··· 8 ···

44 Casa de la cultura 2005 9.2 i 9.3 INA BAIXA PEN ·········· AJU ··· 11 ···

45 Projecte educatiu de ciutat 2005 1.1 CIS ALTA PEN ·········· AJU ··· 8 ···

46 Cap a una conducta més cívica 2005 1.2 CIS MITJA ACA
12.000 € / 

any
AJU ··· 6 ···

47
Estudi del tipus de delinqüència i aplicació de les propostes 
d'actuació

2005 9.3 AES ALTA PEN ·········· AJU + TRE ··· 6 IC8

48 Control policial efectiu 2005 9.4 GES MITJA ACA
2.900.000 € / 

any AJU ··· 6 IC8

49 Increment de la presència policial a l'hivern 2005 9.4 GES BAIXA ACA ORDINARI* AJU ··· 6 IC8

50
Minimització del temps d'espera per a cites amb els metges 
especialistes

2005 7.3 GES ALTA PEN ·········· GVB ··· 9 ···

51 Equip sanitari d'atenció domiciliària 2005 7.3 GES ALTA ACA ORDINARI* GVB ··· 9 ···

52 Optimització de l'ús dels serveis sanitaris 2005 7.2 GES MITJA PEN ·········· GVB + AJU ··· 9 ···

53 Serveis sanitaris permanents a zones costaneres 2005 7.3 GES MITJA PEN ·········· GVB + AJU ··· 9 ···

54 Control de la immigració il·legal 2005 9.3 RES BAIXA ACA ORDINARI* AJU + TRE ··· 11 IC6

55 Finestra per a informar i assessorar a l'immigrant 2005 9.3 RES ALTA ACA ORDINARI* CIS + AJU + TRE ··· 11 IC6

56 Inserció laboral de la dona immigrant 2005 9.3 RES MITJA ACA
12.500 € / 

any AJU + TRE ··· 11 IC6

57 Centre d'assessorament de l'immigrant a Porto Cristo i Cala Anguila 2005 9.2 INA BAIXA PEN ·········· AJU ··· 11 IC6

58 Moviment associatiu de l'immigrant 2005 9.2 i 9.3 RES MITJA ACA ORDINARI* AJU ··· 11 ···

59 Activitats pel foment de les relacions interculturals 2005 9.2 i 9.3 RES MITJA ACA 9.000 € / any AJU ··· 11 ···

60 Rehabilitació d'habitatges vells a en ruïnes 2005 5.1 i 9.5 RES ALTA PEN ·········· AJU + TRE ··· 10 IC2

61 Vivendes de protecció oficial 2005 9.5 INA MITJA PEN ·········· GVB + AJU ··· 10 IC2

62
Projecte pilot: Lloguer de 10 pisos a un preu econòmic i tutelats per 
l'Ajuntament

2005 9.5 RES BAIXA PEN ·········· AJU ··· 10 IC2

63
Modificació normativa municipal sobre habitabilitat de les vivendes 
de lloguer

2005 5.5 i 9.5 NOR MITJA PEN ·········· GVB + AJU ··· 10 IC2

64 Pla de manteniment de les infrastructures urbanes 2005 5.1 GES ALTA PEN ·········· AJU ··· 10 ···

65
Ubicació de Plaça o zona verda a les barriades amb aquesta 
mancança

2005 5.1 INA ALTA PEN ·········· AJU ··· ··· ···

66 Parc amb pista de patinatge 2005 9.3 INA BAIXA PEN ·········· AJU ··· ··· ···

67
Adaptació de la infraestructura urbana a la presència d'animals 
domèstics

2005 4.2 GES ALTA ACA 6.000 € AJU ··· ··· ···

68
Revisió i dotació d'enllumenat públic i subministrament elèctric 
eficient

2005 4.3 GES BAIXA EXE ·········· AJU ··· ··· ···

69 Local per a les associacions de veïns 2005 9.3 INA ALTA PEN ·········· AJU ··· ··· ···

70 Rehabilitació de les antigues escoles rurals per a usos policulturals 2005 5.5 RES MITJA EXE ·········· GVB + AJU ··· 7 ···

71 Dotació d'equipaments a Porto Cristo 2005 9.2 i 9.3 INA BAIXA ACA 7.000 € / any AJU ··· ··· ···

72 Local destinat a la 3a edat a la barriada des Serralt 2005 1.3 i 9.3 INA BAIXA PEN ·········· AJU ··· ··· ···

73
Habitatges adequats per a persones depenents i/o amb risc 
d'exclusió social

2005 5.5 i 9.5 INA ALTA ACA 391.465 €
GVB(55%) + 

AJU(45%)
··· 7 IC2

74 Servei d'ajuda permanent per a persones depenents 2005 7.1 i 9.3 RES ALTA ACA
800.000 € / 

any AJU ··· 7 ···

75
Conveni de col·laboració entre Ajuntament de Manacor i Estel de 
Llevant

2005 1.2 i 7.2 RES ALTA ACA
24.093 € / 

any
AJU ··· 7 ···

76 Servei de coordinació empresari - discapacitat 2005 8.1 i 8.2 RES MITJA ACA
20.000 € / 

any
AJU ··· 7 ···

77
Seminari sobre les dificultats de subsistència de les persones 
dependents

2005 9.3 CIS BAIXA PEN ·········· AJU + TRE ··· 7 ···

78
Dotació de plafons informatius ubicats als nuclis del municipi de 
Manacor

2005 8.4 CIS BAIXA PEN ·········· AJU ··· ··· ···

79 Finestra d'assessorament i agilització burocràtica 2005 1.2 i 9.2 GES BAIXA PEN ·········· AJU ··· ··· ···

80 Promoció d'espais culturals i d'oci del centre de Manacor 2005 8.4 CIS BAIXA PEN ·········· AJU ··· ··· ···

221 Formació ocupacional adaptada al món empresarial de Manacor 2006* 8.1 RES ALTA ACA
33.889 € / 

any
GVB(80%) + 

AJU(20%)
··· ··· ···
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Formulari de Seguiment FS_09. Versió 31.03.2009
Num.

Municipi: MANACOR  Pla    
d'Acció

Comp. 
D'AaBORG TIPOL PRIOR. ESTAT

 COST 
PROJECTE 
ACABAT

Font de 
Finançament

Punt    
Fort

Punt   
Feble

Indicadors 
clau (IC)

Nombre d'habitants: 39.434 (INE, 2008)                                         
Data d'elaboració del formulari: 15 - 01 - 2010

Línea Estratègica 3:                                                                     
ECONOMIA, TREBALL I TURISME

PROJECTES:
81 Ocupació i ampliació, si escau, del polígon industrial 2005 5.3 RES ALTA PEN ·········· AJU ··· 13 IC9a

82 Estudi sobre pràctiques ambientals a les empreses 2005 4.1, 4.2 i 4.3 AES
BAIXA ACA

·········· AJU ··· 12 ···

83 Pla d'excel·lència turística de Porto Cristo 2005 8.5 GES ALTA ACA 3.150.000 € AJU + TRE 7 ··· IC1, IC3

84 Fires Nocturnes de Productes Locals 2005 8.4 RES BAIXA LIM ·········· AJU + TRE 12 ··· IC3

85 Escapada per Manacor 2005 8.4 CIS BAIXA LIM ·········· AJU 12 ··· IC3

86 Manacor atractiva: Pla de embelliment 2005 5.1 INA ALTA PEN ·········· AJU + TRE ··· 15 ···

87 Construcció del recinte firal al nucli de Manacor 2005 8.1, 8.4 i 8.5 INA
ALTA PEN

·········· GVB + AJU 6 ···
IC3

88 Connexió del tren Manacor-aeroport-Palma 2005 6.1 i 6.2 INA MITJA PEN ·········· AJU + TRE 9 ··· ···

89 D'ofici fuster, picapedrer...: formació qualificada de professionals 2005 8.1 RES MITJA ACA 1.404.800 €
GVB(80%) + 
AJU(20%)

··· 12 IC5

90 Borsa de treball a la web de l'Ajuntament de Manacor 2005 8.1 GES BAIXA ACA ORDINARI * AJU ··· 14 IC5

91 Oficina d'informació laboral: Connexió - empresaris - treballadors 2005 8.1 i 8.2 GES
MITJA ACA

90.000 € / 
any

GVB(80%) + 
AJU(20%)

10 ···
IC5

92 Increment d'espais verds en zones hoteleres 2005 5.2 GES BAIXA PEN ·········· AJU ··· 16 ···

93 Ampliació de l'oferta complementària 2005 8.1 RES ALTA LIM ·········· TRE ··· ··· IC1, IC3

94 Estudi del patrimoni artístic existent en el municipi 2005 5.4 AES MITJA LIM ·········· AJU + TRE 11 ··· ···

95 Pla Director per a la gestió turística 2005 5.4 i 8.5 GES ALTA LIM ·········· GVB + AJU 8 ··· ···

96 Excursions i guia d'itineraris per gaudir del patrimoni de Manacor 2005 3.3 i 5.4 CIS MITJA LIM ·········· AJU + TRE 11 ··· ···

97 Construcció d'allotjament 50-75 habitacions al nucli de Manacor 2005 8.4 INA BAIXA PEN ·········· TRE ··· 16 IC1

98 Connexió dels nuclis costaners per a vianants i ciclistes 2005 6.1 INA BAIXA EXE 57.000 € AJU + TRE 7 ··· ···

99 Creació d'events esportius i musicals de prestigi 2005 8.4 RES MITJA LIM ·········· AJU + TRE 12 ··· ···

100 Lleure i oci controlat en els ANEI 2005 3.3 GES ALTA PEN ·········· GVB + AJU ··· 15 ···

231 Casa d'oficis 2006* 8.1 RES ALTA PEN ·········· GVB + AJU ··· 12 IC5

232 Estudi comarcal sobre necessitats formatives 2006* 8.1 AES ALTA ACA 6.000 € AJU ··· 12 IC5

Formulari de Seguiment FS_09. Versió 31.03.2009
Num.

Municipi: MANACOR  Pla    
d'Acció

Comp. 
D'AaBORG TIPOL PRIOR. ESTAT

 COST 
PROJECTE 
ACABAT

Font de 
Finançament

Punt    
Fort

Punt   
Feble

Indicadors 
clau (IC)

Nombre d'habitants: 39.434 (INE, 2008)                                         
Data d'elaboració del formulari: 15 - 01 - 2010

Línea Estratègica 4:                                                     
QUALITAT AMBIENTAL, EDUCACIÓ AMBIENTAL I 
MOBILITAT

PROJECTES:
101 Ordenances ambientals municipals 2005 10.2 NOR ALTA ACA ORDINARI * AJU ··· 25 ···

102 Creació de policia ambiental 2005 10.4 GES ALTA LIM ·········· AJU ··· 19 IC8

103 Ús d'energies renovables i aparells de baix consum 2005 3.1 i 4.3 INA ALTA EXE ·········· AJU ··· 20 IC14

104 Redistribució sectorial de la il·luminació 2005 4.3 INA BAIXA ACA
90.000 € / 

any
GVB + AJU ··· 20 IC14, IC15

105 Revisió i dotació d'un enllumenat públic eficient a ses Tapareres 2005 4.3 INA BAIXA LIM ·········· AJU ··· 20 IC14, IC15

106 Sistemes d'estalvi d'aigua en sòl urbà i en sòl rústic 2005 3.2 RES ALTA EXE ·········· AJU + TRE ··· 17 IC11

107
Ajut i revisió d'adobs i pesticides, aigües fecals i recs a cases de sòl 
rústic

2005 3.4 GES MITJA LIM ·········· AJU ··· 17 ···

108
Sistema de doble circuit per a aigües grises a les noves 
construccions

2005 3.2 RES ALTA PEN ·········· AJU + TRE ··· 17 IC11

109
ampliació de l'ordenança municipal: Nous edificis amb 
autosuficiència del consum d'aigua

2005 3.2 NOR MITJA PEN ·········· AJU ··· 17 IC11

110 Promoció del compostatge domèstic de la matèria orgànica 2005 3.4 CIS ALTA ACA 3.600 €
CIS(25%) + 
AJU(75%)

··· 18 ···

111 Gestió mediambiental específica per a hospitals 2005 4.1, 4.2, 4.3 GES BAIXA ACA
1.100.000 € / 

any
TRE ··· 18 ···

112 Recollida de residus "Porta a porta" 2005 4.1 GES ALTA ACA
42.620 € / 

any
CIS(5%) + 
AJU(95%)

··· 18 IC13

113 Formació ciutadana en reciclatge i control de residus 2005 4.1 i 4.2 RES ALTA EXE ··········
GVB + CIS + 

AJU
··· 18 IC13

114 Carnet del reciclador 2005 4.1 i 4.2 CIS BAIXA LIM ·········· AJU ··· 18 IC13

115
Aplicació efectiva de les ordenances municipals, pel que fa a les 
sancions per embrutar la via pública

2005 10.4 NOR MITJA ACA ORDINARI * AJU ··· 19 ···
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Formulari de Seguiment FS_09. Versió 31.03.2009
Num.

Municipi: MANACOR  Pla    
d'Acció

Comp. 
D'AaBORG TIPOL PRIOR. ESTAT

 COST 
PROJECTE 
ACABAT

Font de 
Finançament

Punt    
Fort

Punt   
Feble

Indicadors 
clau (IC)

Nombre d'habitants: 39.434 (INE, 2008)                                         
Data d'elaboració del formulari: 15 - 01 - 2010

Línea Estratègica 4:                                                     
QUALITAT AMBIENTAL, EDUCACIÓ AMBIENTAL I 
MOBILITAT

PROJECTES:
116 Difusió del pla de neteja per a la participació del ciutadà 2005 1.4 CIS ALTA ACA 12.000 € AJU ··· 19 ···

117 Publicitat periòdica sobre l'ús de residus dels contenidors de residus 2005 4.2 CIS MITJA ACA 4.460 € AJU ··· 19 IC13

118 Campanya de col·laboració dels escolars amb la neteja 2005 10.4 CIS MITJA LIM ·········· AJU ··· 19 ···

119 Manacor més neta 2005 10.4 CIS ALTA LIM ·········· AJU ··· 19 ···

120 Segellat i restauració d'abocador municipal 2005 4.2 i 10.4 GES MITJA EXE ORDINARI * GVB + AJU ··· 18 ···

121 Control i seguiment dels abocadors del municipi de Manacor 2005 4.2 i 10.4 GES BAIXA LIM ·········· AJU ··· 18 ···

122 Formació de les empreses per a la retirada adequada de residus 2005 4.1 i 4.2 RES ALTA PEN ·········· AJU ··· 18 IC13

123
Mesures per potenciar la separació de residus en els edificis de nova 
construcció

2005 4.1 i 4.2 GES MITJA EXE ·········· AJU + TRE ··· 18 IC13

124 Optimització de la neteja municipal i del sistema de recollida de fems 2005 4.2 GES ALTA ACA
268.750 € / 

any
AJU ··· 18

···

125 Neteja i anàlisi dels residus de l'empresa recumasa 2005 4.2 GES BAIXA EXE ·········· TRE ··· 18 IC13

126 Neteja i manteniment programat de les xarxes de clavegueram 2005 10.4 GES BAIXA ACA ·········· TRE ··· 22 IC12a

127 Depuració terciària d'aigües residuals 2005 3.2 GES ALTA PEN ·········· AJU ··· 22 IC12a

128 Ús d'aigua depurada per reg de jardins públics 2005 3.2 GES ALTA LIM ·········· AJU ··· 22 IC12b

129 Dipòsit d'aigua per a reg públic de grans finques 2005 3.2 GES BAIXA EXE ·········· TRE ··· 17 IC11

130 Iniciatives per a la descontaminació de l'aire 2005 3.5 GES BAIXA PEN ·········· AJU ··· 21 ···

131 ITV gratuïta per al control de tubs d'escapament 2005 3.5 GES BAIXA ACA 1.000 € AJU ··· 21 ···

132 Manacor en bicicleta 2005 6.3 CIS BAIXA LIM ·········· AJU ··· 28 IC7

133 Disminució de la contaminació acústica 2005 7.2 i 7.4 GES ALTA EXE ·········· AJU ··· 21 ···

134 Control sobre vehicles sorollosos 2005 6.5 GES ALTA ACA ORDINARI * GVB + AJU ··· 21 ···

135
Adaptació del mobiliari urbà a la Llei d'accessibilitat i supressió de 
barreres arquitectòniques

2005 5.5 GES BAIXA PEN ·········· AJU ··· 24 ···

136 Adaptació del mobiliari urbà, voravies i carrers a la LISMI 2005 9.3 GES ALTA EXE ·········· AJU + TRE ··· 24 ···

137 Targetes d'ajuda de transport públic als discapacitats 2005 6.1 i 9.3 GES BAIXA PEN ·········· GVB + AJU ··· 26 ···

138 Adaptació del transport públic als discapacitats 2005 6.1 i 9.3 GES ALTA EXE ·········· AJU + TRE ··· 26 IC7

139 Construcció i rehabilitació de voravies 2005 5.1 INA BAIXA EXE ·········· AJU ··· 24 ···

140 Pla de mobilitat global 2005 6.4 GES ALTA ACA 65.000 €
GVB(50%) + 
AJU(50%)

··· 23 IC7

141 Increment de zones peatonals 2005 6.1 GES MITJA EXE ·········· AJU ··· 24 ···

142 "Passos elevats" 2005 6.1 INA ALTA EXE ·········· AJU ··· 28 ···

143 Dipòsit municipal de vehicles abandonats 2005 6.5 INA ALTA ACA
50.400 € / 

any
AJU 16 ··· IC7

144 Regulació dels "carrets" de supermercat 2005 10.4 GES MITJA ACA ORDINARI * AJU ··· 19 ···

145 Senyalització reflectant a tot el municipi 2005 9.4 GES BAIXA ACA ORDINARI * AJU 15 ··· ···

146 Revisió de la senyalització dels carrers 2005 10.4 GES BAIXA ACA ORDINARI * AJU ··· 25 ···

147 Redistribució del trànsit en el centre del nucli de Manacor 2005 6.1 GES MITJA PEN ·········· AJU ··· 27 IC7

148 Increment de les freqüències de transport públic entre nuclis 2005 6.1 i 6.2 GES MITJA PEN ·········· AJU ··· 26 ···

149 Doble línea de circulació del bus interurbà de Manacor 2005 6.1 i 6.2 GES MITJA PEN ·········· GVB ··· 26 ···

150 Crear un punt intermodal de transport públic 2005 6.1 i 6.2 INA ALTA ACA ORDINARI * AJU ··· 26 ···

151 Campanya publicitària sobre transport públic 2005 6.1 i 6.2 CIS BAIXA PEN ·········· AJU ··· 26 IC7

152 Xarxa de transport públic integrada 2005 6.1 i 6.2 GES ALTA PEN ·········· AJU ··· 26 IC7

153 Soterrament del tren 2005 6.5 INA MITJA PEN ·········· AJU 14 ··· ···

154 Revista d'educació ambiental 2005
1.2, 10.2 i 

10.3
CIS BAIXA PEN ·········· AJU 17 ··· ···

155 Consulting educatiu als centres escolars 2005 1.2 i 10.2 CIS MITJA ACA 5.000 € / any AJU 13 ··· ···

156 Ecoauditoria a l'Ajuntament de Manacor 2005 1.2 i 10.2 AES MITJA PEN ·········· AJU ··· 22 ···

157 Campanya sobre educació vial 2005 6.1 CIS ALTA ACA ORDINARI * AJU ··· 25 ···

158 Voluntaris per a la neteja d'espais públics 2005 10.4 RES BAIXA PEN ·········· AJU ··· 19 ···

159 Fira ambiental 2005
8.4, 10.2 i 

10.4
CIS BAIXA ACA 5.000 € / any AJU + TRE ··· 22 ···

160 Fulls informatius sobre tractament de residus 2005 4.1 i 4.2 CIS MITJA ACA 4.579 €
GVB(50%) + 
AJU(50%)

··· 18 ···

161
Estudi per optimitzar la ubicació dels contenidors de RSU i de 
reciclatge

2005 4.1 i 4.2 AES ALTA ACA ORDINARI * AJU ··· 18 ···

162
Reducció de contribucions als ciutadans que s'impliquin en la 
recollida selectiva

2005 1.2, 4.1 i 4.2 NOR MITJA EXE ·········· AJU ··· 18 ···

163
Creació d'una comissió coordinadora entre educació-mediambient-
policia

2005 10.4 GES ALTA PEN ·········· AJU ··· 22 ···

241 Foment de la correcta gestió de residus agrícoles perillosos 2006* 4.2 CIS ALTA PEN ·········· AJU ··· 18 ···

242 Estudi sobre la possibilitat d'aprofitament del cabal de la font de 
l'Anou per a ús domèstic

2006* 3.2 AES ALTA PEN ·········· AJU ··· 17 IC11

243 Cos de voluntaris per a la promoció i suport ambiental 2006* 1.3 i 10.4 RES ALTA ACA 7200 € / any AJU ··· 19 ···

244 Criteris ambientals per a noves construccions escolars i edificis 
públics

2006* 5.5 NOR ALTA PEN ·········· AJU ··· 25 ···

341 Conscienciació ciutadana per a la protecció ambiental 2007* 1.2, 10.2 CIS ALTA EXE
18000 € / 

any
AJU 17 ··· ···
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La llista enumerada de punts forts i punts febles del Pla d’acció inicial (any 2004) utilitzats per 
elaborar l’informe de seguiment FS09 és la següent: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PUNTS FORTS 
  
L.E 1: Territori i patrimoni 
 
01. Centre de vianants de Manacor 
02. Rutes cicloturístiques 
03. Riquesa patrimonial i paisatgística 
04. Catàleg de camins públics 
05. Actuacions dels grups ciutadans 
  
L.E 2: Societat i qualitat de vida 
  
No s’exposaren punts forts 
  
L.E 3: Economia, treball i turisme 
  
06. Construcció d'un recinte firal al nucli de 

Manacor 
07. Pla d'excel·lència de Porto Cristo 
08. Demanda turística sostenible amb el medi 

ambient, turisme, etc. 
09. L'arribada del tren 
10. Xarxa d'inserció laboral 
11. Potencial del patrimoni 
12. Coordinació dels recursos econòmics i 

socials existents 
  
L.E 4: Qualitat Ambiental, educació 
ambiental i mobilitat 
  
13. Aprofitar la Delegació de Medi Ambient per 

coordinar els diferents centres escolars 
14. Aprofitar el tren i fer enllaços amb diferents 

punts de la ciutat 
15. Senyalització nocturna 
16. Creació d'un dipòsit municipal de vehicles 

abandonats 
17. Educació ambiental global 
  

PUNTS FEBLES 
 
L.E 1: Territori i patrimoni 
  
01. Manca de protecció del patrimoni històric i 

del medi rural. 
02. Descontrol urbanístic, manca de pla general. 
03. Creixement excessiu de la construcció en sòl 

rústic. 
04. Necessitat de gestió dels espais naturals. 
05. Falta de Manteniment de les zones verdes. 
  
L.E 2: Societat i qualitat de vida 
  
06. Delinqüència. 
07. Falta d'integració dels grups amb risc 

d'exclusió social. 
08. Deficiència dels serveis educatius. 
09. Baixa qualitat dels serveis sanitaris, 

especialment a la costa. 
10. Difícil accés a l'habitatge. 
11. Immigració incontrolada 
  
L.E 3: Economia, treball i turisme 
  
12. Manca de formació especialitzada i de 

recursos 
13. Falta de sòl industrial 
14. Inexistència de polítiques locals de promoció 

econòmica 
15. Degradació urbana i paisatgística provocat 

pel turisme 
16. Planta hotelera obsoleta 
  
L.E 4: Qualitat ambiental, educació 
ambiental i mobilitat 
  
17. Excés de consum d'aigua 
18. Excés de residus, la gestió dels punts verds i 

els abocaments incontrolats 
19. Incivisme 
20. Excés de contaminació lumínic i de consum 

energètic 
21. Contaminació de l'aire i els renous 
22. Gestió ambiental insuficient 
23. Falta d'un Pla de mobilitat global 
24. Voravies deficients 
25. Normativa mediambiental i de trànsit 

insuficient 
26. Transport públic deficient 
27. Saturació de trànsit i falta d'aparcament 
28. Velocitat inadequada a les vies de 

circumval·lació de la ciutat de Manacor 
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3.2 Projectes de màxima prioritat 
 
 

LÍNIA ESTRATÈGICA 1. TERRITORI I PATRIMONI 

PROGRAMA 1.1 TERRITORI 

Acció 1.1.1 Aprovació del Pla General d’Ordenació Urbana 

Projecte 1. Aprovació urgent del Pla General d’Ordenació Urbana 

Prioritat MÀXIMA (AM) 

Descripció 
Priorització absoluta per a l’aprovació del PGOU, fomentant la participació 
ciutadana i definint un instrument de planificació adaptat a les necessitats 
del municipi. 

Compromisos d’Aalborg + 10 
1.1 Desenv. una visió comú a llarg termini d’una ciutat o poble sostenible. 
5.2 Evitar el creixement urbà desmesurat (...). 
5.3 Assegurar un urbanisme d’usos del sòl mixtes (...). 

Pressupost ... ... ... ... 

Fonts de finançament Ajuntament de Manacor 

Executors Ajuntament de Manacor 

Durada No determinada 

Indicadors de seguiment 
Classificació segons el planejament urbanístic. 
Ús real del sòl. 

Fase del projecte Execució (EXE) 

Actuacions realitzades l’any 2009 
 
Anàlisi i resolució de les 276 al·legacions realitzades sobre el PGOU. 
 

 

LÍNIA ESTRATÈGICA 1. TERRITORI I PATRIMONI 

PROGRAMA 1.1 TERRITORI 

Acció 1.1.3 Actuacions sobre el territori a les barriades 

Projecte 11. Localització de l’espai òptim per a l’empresa AUMASA 

Prioritat MÀXIMA (AM)  

Descripció 
Ubicació de l’empresa de transports AUMASA en el Polígon Industrial de 
Manacor o en un espai més adequat que l’actual. 

Compromisos d’Aalborg + 10 6.5 Reduir l’impacte del transport en el medi ambient i en la salut pública. 

Pressupost estimat ... ... ... ... 

Fonts de finançament Iniciativa privada 

Executors Iniciativa privada 

Durada No determinada 

Indicadors de seguiment Despesa anual per a la  reubicació l’empresa AUMASA 

Fase del projecte Aturat (PEN) 

Actuacions realitzades l’any 2009 No s’han realitzat actuacions  
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LÍNIA ESTRATÈGICA 1. TERRITORI I PATRIMONI 

PROGRAMA 1.2 PATRIMONI 

Acció 1.2.1 Protecció del patrimoni i del medi natural 

Projecte 20. Soterrament del cablejat elèctric 

Prioritat MÀXIMA (AM) 

Descripció 
Línies elèctriques de baixa, mitja i alta tensió soterrades, tant a les àrees 
rurals com a les zones urbanes, per augmentar la qualitat del paisatge del 
municipi. 

Compromisos d’Aalborg + 10 
4.3 Eliminar el consum innecessari d’energia i millorar-ne l’eficiència en el 
destí final. 
5.5 Aplicar requeriments per a un disseny i construcció sostenibles (...). 

Pressupost estimat ... ... ... ... 

Fonts de finançament Govern Balear, Ajuntament de Manacor 

Executors Ajuntament de Manacor 

Durada No determinada 

Indicadors de seguiment Metres lineals de cablejat elèctric soterrat a l’any 

Fase del projecte Actuació concreta (PEN) 

Actuacions realitzades l’any 2009 
Soterrament de cablejat elèctric aprofitant els projectes d’aixecament de la 
calçada en espais urbans. 

 

LÍNIA ESTRATÈGICA 1. TERRITORI I PATRIMONI 

PROGRAMA 1.2 PATRIMONI 

Acció 1.2.2 Preservació i millora del patrimoni 

Projecte 411. Normativa d’espais naturals. 

Prioritat MÀXIMA (AM) 

Descripció 
Realització d’una normativa amb el propòsit de preservar els ambients 
singulars presentats en el quadern anomenat “El medi natural de Manacor: 
Espais naturals i ambients singulars”. 

Compromisos d’Aalborg + 10 
3.3 Promoure i augmentar la biodiversitat i augmentar i cuidar els espais 
verds i les àrees naturals. 

Pressupost estimat ... ... ... ... 

Fonts de finançament Conselleria de Medi Ambient i Ajuntament de Manacor 

Executors Conselleria de Medi Ambient i Ajuntament de Manacor 

Durada No determinada 

Indicadors de seguiment Nombre d’hectàrees d’ambients singulars protegits 

Fase del projecte Aturat (PEN) 

Actuacions realitzades l’any 2009 No s’han realitzat actuacions 
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LÍNIA ESTRATÈGICA 1. TERRITORI I PATRIMONI 

PROGRAMA 1.2 PATRIMONI 

Acció 1.2.2 Preservació i millora del patrimoni 

Projecte 23. Actualització del catàleg de camins públics: base jurídica regulada 

Prioritat MÀXIMA (AM) 

Descripció 

Catàleg amb l’incorporació de cartografia, mitjançant Sistemes 
d’Informació Geogràfica, de tots els camins públics del municipi, indicant 
el tipus i estat,  a més d’informar amb quin mode de transport es pot circular 
(Amb qualsevol mode de transport, a peu i en bicicleta,  només a peu, etc.). 

Compromisos d’Aalborg + 10 
6.2 Augmentar el % de desplaçaments en tr. públic, de vianants i en bici. 
6.5 reduir l’impacte del transport en el medi ambient i a la salut pública. 

Pressupost estimat ... ... ... ...  

Fonts de finançament Ajuntament de Manacor 

Executors Ajuntament de Manacor 

Durada Continu 

Indicadors de seguiment Nombre de camins i camades inventariades a l’any 

Fase del projecte Aturat (PEN) 

Actuacions realitzades l’any 2009 No s’han realitzat actuacions 

 

LÍNIA ESTRATÈGICA 1. TERRITORI I PATRIMONI 

PROGRAMA 1.2 PATRIMONI 

Acció 1.2.2 Preservació i millora del patrimoni 

Projecte 25. Reforma i posada en ús dels immobles municipals situats en sòl rústic 

Prioritat MÀXIMA (AM) 

Descripció 

Aprofitament d’espais i construccions rurals com a espais educatius, 
socioculturals i d’interpretació mediambiental, mitjançant tallers i activitats 
interrelacionades amb el medi. Recuperació i posada en ús de les 4 escoles 
rurals de Manacor (Sa Murtera, s’Espinagar, Son Negre i es puig d’Alanar). 

Compromisos d’Aalborg + 10 
5.5 Aplicar requeriments per a un disseny i construcció sostenibles (...). 
9.2 Assegurar un accés equitatiu als serveis públics, educació, treball, 
formació i informació i a les activitats culturals. 

Pressupost estimat 2.000.000 € (500.000 € per a cada escola rural) 

Fonts de finançament 
Conselleria de Treball i Formació (85%) 
Ajuntament de Manacor (15%) 

Executors Ajuntament de Manacor 

Durada 8 anys (2 anys per a cada escola rural) 

Indicadors de seguiment 
Despesa anual realitzada per a reformar les construccions rurals. 
Nombre d’usuaris de les instal·lacions reformades a l’any. 

Fase del projecte Execució (EXE) 

Actuacions realitzades l’any 2009 
Restauració de l’escola rural de sa Murtera amb l’escola taller de dues 
especialitats (manteniment d’edificis i fusteria) i 16 alumnes treballadors. 
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LÍNIA ESTRATÈGICA 1. TERRITORI I PATRIMONI 

PROGRAMA 1.2 PATRIMONI 

Acció 1.2.1 Protecció del patrimoni i del medi natural 

Projecte 34. Pla integral de gestió del patrimoni i del turisme 

Prioritat MÀXIMA (AM) 

Descripció 

Realització d’un Pla on s’estableixin les directrius per a una gestió òptima 
del patrimoni i del turisme en el municipi. Per a la redacció d’aquest pla, 
prèviament s’ha de realitzar una diagnosi sobre la situació actual del 
patrimoni i del turisme. 

Compromisos d’Aalborg + 10 

3.3 Promoure i augmentar la biodiversitat (...). 
5.4 Assegurar una conservació, renovació i reutilització apropiada de la 
nostra herència cultural urbana. 
8.5 Promoure el turisme local sostenible. 

Pressupost 31.000 € 

Fonts de finançament Ajuntament de Manacor 

Executors Ajuntament de Manacor 

Durada 2 anys 

Indicadors de seguiment 
Despesa realitzada per a l’execució del projecte 34. 
Nombre d’actuacions del Pla realitzades a l’any. 

Fase del projecte Execució (EXE) 

Actuacions realitzades l’any 2009 
Finalització del diagnòstic del patrimoni i el turisme. 
Redacció de l’Estratègia de gestió del patrimoni i del turisme. 

 

LÍNIA ESTRATÈGICA 1. TERRITORI I PATRIMONI 

PROGRAMA 1.2 PATRIMONI 

Acció 1.2.2 Preservació i millora del patrimoni 

Projecte 312. Estudi i ordenació de l’arbrat en els nuclis urbans 

Prioritat MÀXIMA (AM) 

Descripció 

Estudi sobre la situació actual de l’arbrat dels espais públics (parcs, zones 
verdes, places, etc.) dels nuclis urbans del municipi de Manacor. 
Posteriorment incrementar la sembra d’arbres en els espais més 
desafavorits.  

Compromisos d’Aalborg + 10 
3.3 Promoure i augmentar la biodiversitat i augmentar i cuidar els espais 
verds i les àrees naturals. 

Pressupost estimat 20.000 € (any 2009) 

Fonts de finançament Ajuntament de Manacor 

Executors Ajuntament de Manacor 

Durada Continu 

Indicadors de seguiment Nombre d’arbres sembrats en espais públics a l’any 

Fase del projecte Funcionament (ACA) 

Actuacions realitzades l’any 2009 
Sembra d’arbres a carrers que actualment no en tenen però que compleixen 
els requisits tècnics i urbanístics que marca la legislació vigent per poder-ne 
tenir. 
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LÍNIA ESTRATÈGICA 2. SOCIETAT I QUALITAT DE VIDA 

PROGRAMA 2.1 INFANTS I JOVES 

Acció 2.1.2 Accions de suport als pares i mares 

Projecte 39. Institut per a la primera infància 

Prioritat MÀXIMA (AM) 

Descripció 
Centre d’assessorament i formació per a pares, mares, professionals i 
persones relacionades amb la primera infància compresa entre 0 i 3 anys. 

Compromisos d’Aalborg + 10 
9.1 Desenvolupar i implementar mesures per prevenir i pal·liar la pobresa. 
9.2 Assegurar un accés als serveis públics, educació, treball, formació i 
informació i a les activitats culturals. 

Pressupost 18.000 € (any 2009) 

Fonts de finançament Ajuntament de Manacor 

Executors Ajuntament de Manacor 

Durada Continu 

Indicadors de seguiment Nombre de persones inscrites al centre a l’any 

Fase del projecte Funcionament (ACA) 

Actuacions realitzades l’any 2009 
Consolidació del “centre 0-3” amb els projectes “Espai Nadó”, “Oferta de 
tallers i xerrades” i “Espai familiar” destinats a l’educació i suport a les 
famílies amb infants menors de 3 anys. 

 

LÍNIA ESTRATÈGICA 2. SOCIETAT I QUALITAT DE VIDA 

PROGRAMA 2.1 INFANTS I JOVES 

Acció 2.1.3 Promoció i ampliació de recursos i serveis 

Projecte 43. Pla d’organització de les escoles infantils 0-3 anys 

Prioritat MÀXIMA (AM) 

Descripció 
Pla per a escoletes infantils 0-3 anys de Manacor per complir uns criteris 
educatius i formatius establerts per l’Ajuntament de Manacor i la 
Conselleria d’Educació, i poder accedir a subvencions per a la seva millora. 

Compromisos d’Aalborg + 10 9.1 Desenvolupar i implementar mesures per prevenir i pal·liar la pobresa. 

Pressupost ... ... ... ... 

Fonts de finançament Conselleria d’Educació i Cultura i Ajuntament de Manacor 

Executors Ajuntament de Manacor 

Durada 3 anys 

Indicadors de seguiment Nombre d’actuacions sorgides del Pla d’organització realitzades a l’any. 

Fase del projecte Actuació concreta (PEN) 

Actuacions realitzades l’any 2009 
Construcció d’una nova escola infantil per a infants de 0 a 3 anys al carrer 
Son Boga del nucli de Manacor amb una capacitat de 74 places. 
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LÍNIA ESTRATÈGICA 2. SOCIETAT I QUALITAT DE VIDA 

PROGRAMA 2.1 INFANTS I JOVES 

Acció 2.1.4 Accions de sensibilització comunitari sobre infants i joves 

Projecte 45. Projecte Educatiu de Ciutat 

Prioritat MÀXIMA (AM) 

Descripció 

Reorientació del sistema educatiu del municipi per a millorar l’educació, la 
convivència i el civisme de la societat. Elaboració d’un document que 
permeti orientar el conjunt de les actuacions educatives i potenciar els 
aspectes globals per damunt de les tendències sectorials. 

Compromisos d’Aalborg + 10 1.1 Desenv. una visió comú a llarg termini d’una ciutat o poble sostenible. 

Pressupost estimat 24.000 € 

Fonts de finançament Govern de les Illes Balears i Ajuntament de Manacor 

Executors Ajuntament de Manacor 

Durada Continu 

Indicadors de seguiment Nombre d’iniciatives desenvolupades a l’any 

Fase del projecte Execució (EXE) 

Actuacions realitzades l’any 2009 
Elaboració del diagnòstic de l’educació al municipi de Manacor i 
planificació de les aportacions ciutadanes al PEC. 

 

LÍNIA ESTRATÈGICA 2. SOCIETAT I QUALITAT DE VIDA 

PROGRAMA 2.3 SANITAT 

Acció 2.3.1 Millora de l’atenció sanitària 

Projecte 51. Equip sanitari d’atenció domiciliària 

Prioritat MÀXIMA (AM) 

Descripció 
Equip interdisciplinar (metges, infermeres, auxiliars, psicòlegs, etc.) 
preparats per fer visites domiciliàries a gent major, incapacitats, malalts 
amb tractaments complexos i casos similars. 

Compromisos d’Aalborg + 10 7.3 Reduir desigualtats sanitàries i ocupar-nos de la pobresa (...). 

Pressupost ... ... ... ... 

Fonts de finançament Govern de les Illes Balears 

Executors Govern de les Illes Balears 

Durada Continu 

Indicadors de seguiment 
Nombre de treballadors que formen l’equip d’atenció domiciliària. 
Nombre de visites domiciliàries a l’any. 

Fase del projecte Funcionament (ACA) 

Actuacions realitzades l’any 2009 Seguiment de l’evolució de l’equip sanitari d’atenció domiciliària. 
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LÍNIA ESTRATÈGICA 2. SOCIETAT I QUALITAT DE VIDA 

PROGRAMA 2.6 ESPAIS 

Acció 2.6.1 Millora i manteniment de les infraestructures urbanes 

Projecte 
67. Adaptació de la infrastructura urbana a la presència d’animals 

domèstics 

Prioritat MÀXIMA (AM) 

Descripció 
Instal·lació de papereres amb bosses (sanecans) per recollir els excrements 
dels animals en parcs i zones de passeig. Habilització, si escau, de recintes 
tancats (pipicans) adaptats per a animals domèstics. 

Compromisos d’Aalborg + 10 4.2 Gestionar i tractar residus d’acord als estàndards de bones pràctiques. 

Pressupost estimat 1.000 € (any 2009) 

Fonts de finançament Ajuntament de Manacor 

Executors Ajuntament de Manacor 

Durada Continu 

Indicadors de seguiment Nombre de papereres instal·lades a l’any 

Fase del projecte Funcionament (ACA) 

Actuacions realitzades l’any 2009  Instal·lació de sanecans o pipicans a les barriades amb aquesta mancança. 

 

LÍNIA ESTRATÈGICA 2. SOCIETAT I QUALITAT DE VIDA 

PROGRAMA 2.7 PERSONES DEPENDENTS 

Acció 2.7.1 Millora i ampliació dels recursos actuals 

Projecte 
73. Habitatges adequats a persones dependents i/o amb risc d’exclusió 

social 

Prioritat MÀXIMA (AM) 

Descripció 
Habitatges amb infrastructura adaptada (rampes, banys ergonòmics, portes 
amples, etc.) i amb els recursos humans necessaris (treballadores socials, 
pedagogues, etc.) per poder assistir en aquestes persones amb dificultats. 

Compromisos d’Aalborg + 10 
7.3 Reduir desigualtats sanitàries (...). 
9.5 Assegurar condicions de vida i allotjament de bona qualitat i socialment 
integrades. 

Pressupost 331.464,52 € 

Fonts de finançament 
Conselleria de Treball i Formació (70%) 
Ajuntament de Manacor (30%) 

Executors Ajuntament de Manacor 

Durada 2 anys 

Indicadors de seguiment Despesa municipal en adequació d’habitatges a l’any 

Fase del projecte Execució (EXE) 

Actuacions realitzades l’any 2009 
Reforma i adequació d’un habitatge ubicat al carrer de ses Pedreres, núm. 
37 del nucli de Manacor. Es té previst que el recinte sigui una Residència 
per a malalts mentals amb una capacitat de 10 places. 
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LÍNIA ESTRATÈGICA 3. ECONOMIA, TREBALL I TURISME 

PROGRAMA 3.1 PLANIFICACIÓ ECONÒMICA 

Acció 3.2.1 Creació d’un recinte firal 

Projecte 87. Construcció del recinte firal al nucli de Manacor 

Prioritat MÀXIMA (AM) 

Descripció 

Recinte firal de gran superfície per poder realitzar activitats culturals, fires, 
conferències, seminaris, congressos, exposicions, reunions, taules rodones, 
celebracions, etc. Es tracta de crear un espai polivalent per donar sortida a 
tot tipus d’actes culturals. 

Compromisos d’Aalborg + 10 

8.1 Adoptar mesures que estimulin i recolzin l’ocupació local i la creació 
d’empreses. 
8.4 Incentivar als mercats cap els productes locals i regionals d’alta qualitat. 
8.5 Promoure el turisme local sostenible. 

Pressupost estimat ... ... ... ... 

Fonts de finançament Conselleria de Medi Ambient i Ajuntament de Manacor 

Executors Conselleria de Medi Ambient i Ajuntament de Manacor 

Durada 2 anys 

Indicadors de seguiment 
Despesa realitzada per a la construcció del recinte ferial. 
Nombre d’actuacions realitzades al recinte ferial a l’any. 

Fase del projecte Aturat (PEN) 

Actuacions realitzades l’any 2009 No s’han realitzat actuacions. 

 

LÍNIA ESTRATÈGICA 3. ECONOMIA, TREBALL I TURISME 

PROGRAMA 3.2 TREBALL 

Acció 3.2.1 Formació de professionals qualificats 

Projecte 232. Estudi sobre necessitats formatives 

Prioritat MÀXIMA (AM) 

Descripció 
Estudi sobre els tipus de treballadors que requereix el municipi de Manacor, 
tenint en compte el desenvolupament que hi ha en aquest territori i les 
necessitats que presenten les empreses ja existents.  

Compromisos d’Aalborg + 10 
8.1 Adoptar mesures que estimulin i recolzin l’ocupació local i la creació 
d’empreses. 

Pressupost estimat 12.000 € 

Fonts de finançament Ajuntament de Manacor 

Executors Ajuntament de Manacor 

Durada 2 anys 

Indicadors de seguiment 
Evolució de l’Estacionalitat Laboral 
Evolució de la Població activa i taxa d’atur 

Fase del projecte Executat (ACA) 

Actuacions realitzades l’any 2009 
L’any 2008 es publicà l’estudi Aproximació a la socioeconomia i a 
l’activitat empresarial del municipi de Manacor. 
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LÍNIA ESTRATÈGICA 3. ECONOMIA, TREBALL I TURISME 

PROGRAMA 3.3 TURISME 

Acció 3.3.2 Gestió del patrimoni com a producte turístic de qualitat 

Projecte 34. Pla integral de gestió del patrimoni i del turisme 

Prioritat MÀXIMA (AM) 

Descripció 

Realització d’un Pla on s’estableixin les directrius per a una gestió òptima 
del patrimoni i del turisme en el municipi. Per a la redacció d’aquest pla, 
prèviament s’ha de realitzar una diagnosi sobre la situació actual del 
patrimoni i del turisme. 

Compromisos d’Aalborg + 10 

3.3 Promoure i augmentar la biodiversitat (...). 
5.4 Assegurar una conservació, renovació i reutilització apropiada de la 
nostra herència cultural urbana. 
8.5 Promoure el turisme local sostenible. 

Pressupost estimat 31.000 € 

Fonts de finançament Ajuntament de Manacor 

Executors Ajuntament de Manacor 

Durada 2 anys 

Indicadors de seguiment Despesa realitzada a l’any / Nombre d’actuacions realitzades a l’any 

Fase del projecte Execució (EXE) 

Actuacions realitzades l’any 2009 
Finalització del diagnòstic del patrimoni i el turisme. 
Redacció de l’Estratègia de gestió del patrimoni i del turisme. 

 

LÍNIA ESTRATÈGICA 3. ECONOMIA, TREBALL I TURISME 

PROGRAMA 3.2 TREBALL 

Acció 3.2.2 Increment de la inserció laboral 

Projecte 100. Lleure i oci controlat en els ANEI 

Prioritat MÀXIMA (AM) 

Descripció 

Gestió òptima en els ANEI amb la compatibilització de la conservació dels 
valors naturals i l’ús públic d’aquests espais. Realització de passejades 
guiades, incorporació de material informatiu divers sobre els diferents 
aspectes ecològics i paisatgístics que presenten els l’ANEI. Programes 
educatius de col·laboració amb els tècnics responsables de la gestió. 

Compromisos d’Aalborg + 10 
3.3 Promoure i augmentar la biodiversitat i augmentar i cuidar els espais 
verds i les àrees naturals. 

Pressupost estimat ... ... ... ... 

Fonts de finançament Conselleria de Medi Ambient i Ajuntament de Manacor 

Executors Conselleria de Medi Ambient i Ajuntament de Manacor 

Durada Continu 

Indicadors de seguiment Nombre de activitats programades realitzades dins ANEI a l’any 

Fase del projecte Aturat (PEN) 

Actuacions realitzades l’any 2009 No s’han realitzat actuacions 
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LÍNIA ESTRATÈGICA 
4. QUALITAT AMBIENTAL, EDUCACIÓ AMBIENTAL I 
MOBILITAT 

PROGRAMA 4.1 QUALITAT AMBIENTAL 

Acció 4.1.1 Control Ambiental Municipal 

Projecte 101. Ordenances ambientals municipals 

Prioritat MÀXIMA (AM) 

Descripció 
Ampliació i aplicació de les ordenances municipals en matèria de medi 
ambient, sobretot els aspectes referents a energia, aigua, residus, 
depuradores i contaminació (atmosfèrica i acústica). 

Compromisos d’Aalborg + 10 
10.2 Integrar la política de protecció mediambiental al nucli de les nostres 
polítiques, a l’àrea de l’energia, el transport, el consum, els residus, 
l’agricultura i la silvicultura. 

Pressupost estimat ... ... ... ... 

Fonts de finançament Ajuntament de Manacor 

Executors Ajuntament de Manacor 

Durada Continu 

Indicadors de seguiment Nombre d’ordenances aprovades pel Ple de l’Ajuntament a l’any. 

Fase del projecte Executat (ACA) 

Actuacions realitzades l’any 2009 

Els anys 2006 i 2007 el Ple de l’Ajuntament aprovà 3 ordenances: 
“Protecció dels espais, elements verds i mobiliari urbà”, “Neteja viària, 
recollida de residus sòlids i gestió dels parcs verds”, i “Gestió dels residus 
de la construcció-demolició”. 

 

LÍNIA ESTRATÈGICA 
4. QUALITAT AMBIENTAL, EDUCACIÓ AMBIENTAL I 
MOBILITAT 

PROGRAMA 4.1 QUALITAT AMBIENTAL 

Acció 4.1.3 Optimització de l’aigua 

Projecte 106. Sistemes d’estalvi d’aigua en sòl urbà i en sòl rústic 

Prioritat MÀXIMA (AM) 

Descripció 
Utilització de sistemes d’estalvi d’aigua en sòl urbà i en sòl rústic: 
limitadors d’aigua en les aixetes, reutilitzar l’aigua de la banyera per al WC, 
ús de cisternes, utilitzar, si escau, la tècnica del goteig per a reg, etc. 

Compromisos d’Aalborg + 10 3.2 Millorar la qualitat de l’aigua, estalviar aigua i fer-ne un ús més eficient. 

Pressupost estimat 10.000 € (any 2009) 

Fonts de finançament Ajuntament de Manacor (60%) i Conselleria de Medi Ambient (40%) 

Executors Ajuntament de Manacor 

Durada Continu 

Indicadors de seguiment Abastament d’aigua (extracció, consum i pèrdues) 

Fase del projecte Inicial (EXE) 

Actuacions realitzades l’any 2009 

Realització de l’estudi anomenat “Millora de l’eficiència en l’ús de l’aigua a 
l’Ajuntament de Manacor”. Tramitació de la subvenció del CM per a 
actuacions de detecció i reducció de fuites d’aigua a les xarxes 
d’abastament (BOIB núm. 172 de 24-11-2009). 
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LÍNIA ESTRATÈGICA 
4. QUALITAT AMBIENTAL, EDUCACIÓ AMBIENTAL I 
MOBILITAT 

PROGRAMA 4.1 QUALITAT AMBIENTAL 

Acció 4.1.4 Gestió de Residus 

Projecte 112. Recollida de residus “porta a porta” 

Prioritat MÀXIMA (AM) 

Descripció 
Separació de residus i recollida personalitzada a bars, restaurants, comerços 
i hotels, amb un calendari establert prèviament i una freqüentació regular. 

Compromisos d’Aalborg + 10 4.1 Evitar i reduir els residus i augmentar el reciclatge i la reutilització. 

Pressupost 6.000 € (any 2009) 

Fonts de finançament 
Consell de Mallorca 
Ajuntament de Manacor 

Executors 
Ajuntament de Manacor 
RESENETMA i NET i FRESC 

Durada Continu 

Indicadors de seguiment Kg de cartró i vidre recollits a l’any. 

Fase del projecte Funcionament (ACA) 

Actuacions realitzades l’any 2009 
Ampliació de recollida de cartró comercial a nous col·laboradors. 
Ampliació de recollida de vidre a nous col·laboradors (tasca intensificada a 
bars i restaurants a la zona centre de Manacor). 

 

LÍNIA ESTRATÈGICA 
4. QUALITAT AMBIENTAL, EDUCACIÓ AMBIENTAL I 
MOBILITAT 

PROGRAMA 4.1 QUALITAT AMBIENTAL 

Acció 4.1.6 Contaminació 

Projecte 133. Disminució de la contaminació acústica 

Prioritat MÀXIMA (AM) 

Descripció 

Campanyes informatives sobre l’increment de benestar en el moment en 
què desapareixen els renous en una ciutat. Adequació del nivell acústic dels 
diferents locals d’esbarjo a la normativa vigent. Control periòdic intensificat 
a les zones més conflictives. 

Compromisos d’Aalborg + 10 
3.5 Millorar la qualitat de l’aire. 
7.4 Promoure l’avaluació dels impactes en la salut (...). 

Pressupost estimat 67.512 € 

Fonts de finançament Ajuntament de Manacor 

Executors Ajuntament de Manacor 

Durada Continu 

Indicadors de seguiment Actuacions realitzades per a la disminució de la contaminació acústica 

Fase del projecte Aturat (PEN) 

Actuacions realitzades l’any 2009 No s’han realitzat actuacions 
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LÍNIA ESTRATÈGICA 
4. QUALITAT AMBIENTAL, EDUCACIÓ AMBIENTAL I 
MOBILITAT 

PROGRAMA 4.1 QUALITAT AMBIENTAL 

Acció 4.1.1 Control ambiental municipal 

Projecte 243. Cos de voluntaris per a la promoció i suport ambiental 

Prioritat MÀXIMA (AM) 

Descripció 

Grup organitzat de voluntaris per dur a terme actuacions encaminades a 
conservar i protegir el medi ambient en el municipi de Manacor. Les 
tasques a realitzar estan relacionades amb temàtiques d’aigua, residus, 
contaminació, espais naturals, etc.  

Compromisos d’Aalborg + 10 
1.3 Convidar a tots els sectors locals a la participació activa. 
10.4 Reduir el nostre impacte en el medi ambient global i promoure el 
principi de justícia ambiental. 

Pressupost estimat 7.210 € (any 2009) 

Fonts de finançament Ajuntament de Manacor 

Executors Ajuntament de Manacor 

Durada Continu 

Indicadors de seguiment 
Nombre d’actuacions pro – ambientals realitzades a l’any 
Nombre de voluntaris a l’any 

Fase del projecte Funcionament (ACA) 

Actuacions realitzades l’any 2009 
Realització de vàries actuacions de voluntariat medi ambiental: dues 
neteges del litoral, una sembra d’arbres, una observació de la tortuga 
mediterrània i un control de la processionària. 

 

LÍNIA ESTRATÈGICA 
4. QUALITAT AMBIENTAL, EDUCACIÓ AMBIENTAL I 
MOBILITAT 

PROGRAMA 4.2 MOBILITAT 

Acció 4.2.1 Accessibilitat 

Projecte 136. Adaptació del mobiliari urbà, voravies i carrers a la LISMI 

Prioritat MÀXIMA (AM) 

Descripció 
Projecte pilot en el centre del nucli de Manacor per adaptar voravies, carrers 
i el mobiliari urbà a la Llei d’Integració Social dels Minusvàlids per facilitar 
la mobilitat a tots els discapacitats. 

Compromisos d’Aalborg + 10 9.3 Promoure la inclusió social i la igualtat entre homes i dones. 

Pressupost ... ... ... ... 

Fonts de finançament Ajuntament de Manacor 

Executors Ajuntament de Manacor 

Durada Continu 

Indicadors de seguiment 
Nombre d’actuacions realitzades a l’any 
Despesa anual per a la supressió de barreres arquitectòniques 

Fase del projecte Actuació concreta (PEN) 

Actuacions realitzades l’any 2009 
Aplicació de la Llei d’Integració Social dels Minusvàlids en els projectes 
urbanístics presentats per l’Ajuntament de Manacor. 
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LÍNIA ESTRATÈGICA 
4. QUALITAT AMBIENTAL, EDUCACIÓ AMBIENTAL I 
MOBILITAT 

PROGRAMA 4.2 MOBILITAT 

Acció 4.2.2 Trànsit 

Projecte 140. Pla de mobilitat global 

Prioritat MÀXIMA (AM) 

Descripció 
Elaboració d’un Pla de mobilitat que determini les actuacions per 
aconseguir una disminució de l’impacte del trànsit, millorar la circulació i 
fomentar alternatives de transport. 

Compromisos d’Aalborg + 10 6.4 Desenvolupar plans integrats de mobilitat urbana sostenible. 

Pressupost estimat 53.000 € 

Fonts de finançament 
Govern Balear 
Ajuntament de Manacor 

Executors 
Ajuntament de Manacor 
CINESI (Consultora de mobilitat i transports) 

Durada 2 anys i 6 mesos 

Indicadors de seguiment 
Parc de vehicles / Desplaçaments en vehicles privats. 
Contaminació per renou. 

Fase del projecte Executat (ACA) 

Actuacions realitzades l’any 2009 Redacció i aprovació del PMUS de Manacor pel Ple de l’Ajuntament. 

 

LÍNIA ESTRATÈGICA 
4. QUALITAT AMBIENTAL, EDUCACIÓ AMBIENTAL I 
MOBILITAT 

PROGRAMA 4.3 EDUCACIÓ AMBIENTAL 

Acció 4.3.1 Promoció d’iniciatives d’educació ambiental 

Projecte 341. Conscienciació ciutadana per a la protecció ambiental. 

Prioritat MÀXIMA (AM) 

Descripció 

Realització de tasques dirigides a fomentar conductes cíviques als ciutadans 
amb el propòsit de preservar el medi ambient en el municipi de Manacor. 
Ampliar les campanyes promocionals més enllà del paper, utilitzant 
audiovisuals, ràdio,  espectacles en viu, etc. 

Compromisos d’Aalborg + 10 
1.2 Augmentar la participació i la capacitat de desenvolupament sostenible 
a les comunitats locals i les administracions municipals. 
10.2 Integrar la política de protecció mediambiental (...). 

Pressupost estimat 18.000 € / any 

Fonts de finançament Ajuntament de Manacor 

Executors Ajuntament de Manacor 

Durada Continu 

Indicadors de seguiment Despesa anual per al projecte 341. 

Fase del projecte Funcionament (ACA) 

Actuacions realitzades l’any 2009 

Audiovisual sobre diferents temàtiques ambientals; edició i reedició de 
material divulgatiu sobre medi ambient; ampliació de l’oferta sobre 
activitats ambientals a centres educatius i a les barriades; consolidació de 
l’ECOPUNT. 
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3.3 Projectes desenvolupats fruit d’oportunitats conjunturals 
 
Durant l’any 2009 no s’han desenvolupat projectes no prioritaris del Pla d’Acció de l’Agenda Local 
21 fruit d’oportunitats conjunturals. 
 
 
3.4 Projectes exportables 
 
El projecte més destacable i que es podria  utilitzar com a referència per a altres municipis amb unes 
característiques demogràfiques i socioeconòmiques similars a les del municipi de Manacor és el Pla de 
Mobilitat Urbana Sostenible de la Ciutat de Manacor (projecte 140 del Pla d’Acció de l’Agenda Local 
21 de Manacor). Aquest projecte es pot consultar a la web de l’Ajuntament (www.manacor.org).  
 
Aquest projecte s’inicià al mes d’octubre de 2006 i finalitzà el mes d’abril de 2009. Per al 
desenvolupament del PMUS de la ciutat de Manacor es dugueren a terme les següents fases: 
 
� Fase I: Realització del diagnòstic de la mobilitat (de novembre de 2006 a setembre de 2007) 

El diagnòstic fou realitzat per la Consultoria de transports i mobilitat CINESI, sota la direcció de 
l’inspector en cap de la Policia Local de Manacor i la participació activa de diferents tàcnics de 
l’Ajuntament (Arquitecte, AODL, tècnica de medi ambient, tècnica de patrimoni, etc.). Es 
treballaren els desplaçaments a peu, la utilització de la bicicleta, el bus urbà, el trànsit i els 
aparcaments i finalment s’aplicà l’anàlisi DAFO. 

� Fase II: Aportacions ciutadanes (d’octubre de 2007 a desembre 2007): 
Es realitzaren 5 reunions per explicar els resultats del diagnòstic a la ciutadania, de les quals 3 
foren per a associacions i 2 dirigides al Fòrum Ciutadà. A la primera reunió participaren les 
associacions d’empresaris i comerciants; a la segona reunió assistiren les associacions de veïns de 
Manacor; i a la tercera reunió van intervenir les associacions relacionades amb la mobilitat 
reduïda. La resta d’entitats i ciutadanes de Manacor tingueren la possibilitat de expressar-se a les 
dues reunions del Fòrum ciutadà. 

� Fase III: elaboració de les propostes d’actuació (de desembre de 2007 a març de 2008): 
Les actuacions proposades  s’agrupen en 4 apartats: a) El Pla Manacor Centre: peatonització de 
carrers i a la creació de APICIRE; b) En bicicleta: creació d’una xarxa de carrils bici i la posada en 
marxa d’un sistema d’estacions de bicicletes solidàries; c) En bus: es recomana un projecte de 
millora integral del servei de bus urbà; d) Aparcar: es proposa la realització d’un 3r pàrquing 
públic fora del centre històric de Manacor. 

� Fase IV: Consens social i polític (d’abril de 2008 a octubre de 2008): 
Es realitzà una reunió amb el Fòrum Ciutadà per explicà les propostes d’actuació del PMUS. 
També es realitzaren dues reunions amb els portaveus de les agrupacions polítiques que tenen 
representació al consistori. 

� Fase V: Incorporació d’esmenes (de novembre de 2008 a febrer de 2009): 
Fruit de les reunions amb els portaveus de les agrupacions polítiques es considerar necessari 
ampliar l’estudi sobre la intensitat de trànsit a les principals vies urbanes de la ciutat de Manacor. 

� Fase VI: Consens polític (març de 2009): 
Es realitzà una darrera reunió amb els portaveus de les agrupacions polítiques que tenen 
representació al consistori per explicar els resultats de l’estudi sobre la intensitat de trànsit a les 
principals vies urbanes de la ciutat de Manacor, i per explicar el contingut definitiu del PMUS de 
la ciutat de Manacor. 

� Fase VII: Aprovació del PMUS de la Ciutat de Manacor (abril de 2009) 
El Ple de l’Ajuntament  de Manacor aprovà el PMUS de la ciutat de Manacor per unanimitat. 

 
El pressupost del PMUS de la Ciutat de Manacor ha estat de 68.832,48 €, del qual 55,9% ha estat 
financiat per l’Ajuntament de Manacor i el 44,1% pel Govern Balear. 
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4. INDICADORS DE SOSTENIBILITAT 
 
 
 
 
En el document estratègic del Programa 21, sorgit de la Cimera de la Terra, amb el propòsit de facilitar 
la presa de decisions en totes les qüestions entorn a la sostenibilitat, el capítol 40 encomana la 
definició d’indicadors de sostenibilitat i la promoció del seu ús. Els indicadors de sostenibilitat són 
elements de quantificació que permeten mesurar l’evolució d’un territori i determinar si les actuacions 
realitzades en el marc del Pla d’Acció estan d’acord amb els objectius de l’Agenda Local 21. 
 
La Delegació de Medi Ambient i Agenda Local 21 de l’Ajuntament de Manacor finalitzà l’Informe de 
sostenibilitat del municipi de Manacor el mes de novembre de 2009. El document explica la situació 
en què es troba el municipi de Manacor en termes socials, econòmics, territorials i ambientals, amb 
l’objectiu de poder definir el grau de sostenibilitat d’aquest territori. Amb aquest informe s’obté una 
eina de treball que pot ser utilitzada en la presa de decisions a nivell polític i tècnic per a un 
desenvolupament sostenible del municipi. 
 
Es presenten 40 indicadors de sostenibilitat, dels quals 27 foren aprovats pel Comitè Especialitzat 
Insular d’Agenda Local 21 (CEIAL21) a la reunió de dia 9 de febrer de 2009, on s’inclouen els 17 
indicadors clau de sostenibilitat. Per completar aquest informe s’han afegit 13 indicadors per iniciativa 
pròpia de l’Ajuntament de Manacor. 
 
El Comitè Especialitzat Insular d’Agenda Local 21 aprovà 33 indicadors de sostenibilitat a la reunió 
de dia 9 de febrer de 2009. Per a la realització de l’Informe de sostenibilitat, l’Ajuntament de Manacor 
n’ha descartat 6 a causa de la dificultat per a la seva aplicació. Els 6 indicadors descartats són 
“sistemes de gestió ambiental”, “desplaçaments en transport públic”, “implantació d’energia 
renovable”, “consum d’electricitat pels grans consumidors” , “contaminació per renous” i “accés a 
noves tecnologies”. 
 
Els objectius plantejats a l’hora de calcular els indicadors de sostenibilitat establerts pel CEIAL21 i 
l’Ajuntament de Manacor són els següents: 
 
• Obtenir uns paràmetres clars que indiquin l’evolució del municipi en termes de sostenibilitat. 

 
• Tenir una eina de treball amb rigor científic per poder ser utilitzada en la presa de decisions a 

nivell polític i tècnic per a un desenvolupament sostenible del municipi. 
 
El mètode utilitzat per a dur a terme els diferents indicadors s’ha basat en la realització de fitxes amb 
l’estructura que es detalla a continuació: 
 
• Cara A: descripció de l’indicador, la metodologia, els càlculs aplicats, el tipus d’indicador, la 

periodicitat, un apartat d’observacions i les fonts. 
 

• Cara B:  gràfic sobre l’evolució temporal de l’indicador, les taules de dades absolutes i relatives, la 
tendència observada i la tendència desitjada. 
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A continuació es detallen els indicadors seleccionats per a la realització de l’informe de sostenibilitat, 
l’origen de l’indicador i el grau de sostenibilitat assolit. 
 
 

CAPÍTOL INDICADOR ORIGEN 
SOSTENI-
BILITAT 

1. Evolució de les temperatures PROPI 
 

2. Evolució de les precipitacions PROPI 
 

MEDI FÍSIC 

3. Espècies catalogades PROPI 
 

4. Pressupost municipal PROPI 
 

5. Pressupost de despeses segons la classificació 
orgànica 

PROPI 
 

6. Despesa municipal en medi ambient CEIAL21 
 

7. Treballadors municipals PROPI 
 

ORGANITZACIÓ 
I GESTIÓ 
MUNICIPAL 

8. Normativa reguladora PROPI 
 

9. Índex de pressió humana ICS 1 
 

10. Immigració ICS 6 
 

11. Taxa de creixement anual de la població CEIAL21 
 

12. Ràtio de dependència CEIAL21 
 

13. Nombre d’universitaris PROPI 
 

14. Implicació en fòrums de participació CEIAL 21 
 

SOCIETAT 
I QUALITAT 
DE VIDA 

15. Denúncies ICS 8 
 

16. Capacitat d’allotjament ICS 2 
 

17. Índex d’estacionalitat turística ICS 3 
 

18. Estrès turístic ICS 4 
 

19. Equilibri de l’ocupació laboral per sectors ICS 5 
 

20. Població activa i taxa d’atur CEIAL21 
 

21. Formació municipal per a l’ocupació CEIAL21 
 

ACTIVITAT 
ECONÒMICA 

22. Construcció de nous habitatges CEIAL21 
 

 
 
 



Informe de seguiment, any 2009 

 
40 

 

 

 
 

CAPÍTOL INDICADOR ORIGEN 
SOSTENI-
BILITAT 

23. Ús real del sòl ICS 9a 
 

24. Intensitat de l’ús del sòl ICS 9b 
 

25. Àrees naturals protegides ICS 10 
 

26. Xarxa natura 2000 PROPI 
 

27. Elements patrimonials catalogats PROPI 
 

TERRITORI 
I PATRIMONI 

28. Difusió del patrimoni històric PROPI 
 

29. Abastament d’aigua municipal ICS 11 
 

30. Pèrdues d’aigua a la xarxa d’abastament municipal CEIAL21 
 

31. Volum d’aigua residual tractada ICS 12a 
 

32. Usos de l’aigua depurada a les EDAR municipals ICS 12b 
 

33. Qualitat de les aigües de bany CEIAL21 
 

34. Producció de residus ICS 13 
 

35. Consum total d’energia ICS 14 
 

36. Consum d’energia elèctrica ICS 15 
 

37. Consum d’electricitat a l’Ajuntament CEIAL21 
 

38. Incendis PROPI 
 

39. Parc de vehicles ICS 7 
 

ASPECTES 
AMBIENTALS 
I MOBILITAT 

40. Intensitat del trànsit PROPI 
 

 
L’origen dels indicadors utilitzats per fer l’informe de sostenibilitat del municipi de Manacor és el 
següent: 
� Indicadors claus de sostenibilitat (ICS): són indicadors recomanats per la Conselleria de Medi 

Ambient i el Consell de Mallorca per comparar els resultats entre municipis. 
� Indicadors aprovats pel Comitè Especialitzat Insular d’Agenda Local 21 (CEIAL21): són 

indicadors que el CEIAL21 aprovà a la reunió de dia 9 de febrer de 2009 i que inclouen els 
indicadors clau de sostenibilitat. 

� Indicadors aportats per l’Ajuntament de Manacor (PROPI): són indicadors que l’Ajuntament de 
Manacor ha decidit afegir per completar el present informe. 

 
Els colors que mesuren la sostenibilitat de l’indicador són el vermell (insostenible), el groc (proper al 
llindar de la insostenibilitat), el verd (sostenible) i el gris (no aplicat). 
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4.1 Indicadors clau de sostenibilitat 
 
Els resultats obtinguts sobre els indicadors clau de sostenibilitat (ICS) són els següents: 
 

ICS 1. Índex de pressió humana 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Font: Institut Nacional d’Estadística, Conselleria de Turisme 
del Govern de les Illes Balears i l’Ajuntament de Manacor 

 
 

ICS 2. Capacitat d’allotjament 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Font: Conselleria de Turisme del Govern de les Illes Balears i Ajuntament de Manacor 
 
 

ICS 3. Índex d’estacionalitat turística 
(s’ha aplicat la taxa d’ocupació de la planta oberta) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Font: Conselleria de Turisme del Govern de les Illes Balears 
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ICS 4. Estrès turístic 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Font: Institut Nacional d’Estadística i Conselleria de Turisme del Govern de les Illes Balears 
 
 

ICS 5. Equilibri de l’ocupació laboral per sectors 
(s’ha aplicat la població activa ocupada per sectors d’activitat) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Font: Tresoreria General de la Seguretat Social i Servei d’Ocupació de les Illes Balears 
 
 

ICS 6. Immigració 
(S’ha aplicat la taxa d’immigració per continents) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Font: Institut Nacional d’Estadística 
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ICS 7. Parc de vehicles 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

Font: Institut Nacional d’Estadística i Ajuntament de Manacor 
 
 

ICS 8. Denúncies 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Font: Policia Local de Manacor 
 
 

ICS 9a. Ús real del sòl 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Font: Ajuntament de Manacor 
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ICS 9b. Intensitat de l’ús del sòl 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Font: Institut Nacional d’Estadística i Ajuntament de Manacor 
 

ICS10. Àrees Naturals Protegides 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Font: Llei 1/1991, de 30 de gener, d’espais naturals i de règim urbanístic de les àrees d’especial protecció (...); 
Llei 6/1999 de 3 d’abril de les Directrius d’Ordenació Territorial de les Illes Balears (...); Decret 130/2001, de 23 

de novembre, pel qual s’aprova la delimitació a escala 1:5.000 de les àrees d’alzinar protegit 
 

ICS 11. Abastament d’aigua municipal 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Font: Institut Nacional d’Estadística; Companyies d’aigua: Aigües Manacor, Aigües Son Tovell, 
Aigües Son Macià, ANCUSA i Aigües Cala Murada 
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ICS 12a. Volum d’aigua residual tractada 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Font: Institut Nacional d’Estadística; Agència Balear de l’Aigua i Qualitat Ambiental; 
Aigües Manacor; Aigües Son Tovell 

 
 

ICS 12 b: Usos de l’aigua depurada a les EDAR municipals 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Font: Institut Nacional d’Estadística; Agència Balear de l’Aigua i Qualitat Ambiental; 
Aigües Manacor; Aigües Son Tovell 

 
 

ICS 13. Producció de Residus 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Font: Institut Nacional d’Estadística; Consell de Mallorca; Ajuntament de Manacor i UTE Manacor 
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ICS 14. Consum total d’energia 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Font: Conselleria de Comerç, Indústria i Energia del Govern de les Illes Balears; 
Ajuntament de Manacor; Gesa Endesa; i Repsol 

 
 

ICS 15. Consum d’energia elèctrica 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Font: Institut Nacional d’Estadística i Gesa Endesa 
 
 
4.2 Altres indicadors generats 
 
L’informe de sostenibilitat del municipi de Manacor realitzat en el mes de Novembre de 2009 es pot 
consultar a la web http://www.manacor.org/. Aquest document presenta, a més dels indicadors clau de 
sostenibilitat, 23 indicadors addicionals (veure taula de la pàgina 39 i 40). Aquests indicadors són els 
següents: 
 
“Evolució de les temperatures”, “Evolució de les precipitacions”, “Espècies catalogades”, “Pressupost 
municipal”, “Pressupost de despeses segons la classificació orgànica”, “Despesa municipal en medi 
ambient”, “Treballadors municipals”, “Normativa reguladora”, “Taxa de creixement anual de la 
població”, “Ràtio de dependència”, “Nombre d’universitaris”, “Implicació en fòrums de participació”, 
“Població activa i taxa d’atur”, “Formació municipal per a l’ocupació” i “Construcció de nous 
habitatges”, “Xarxa natura 2000”, “Elements patrimonials catalogats”, “Difusió del patrimoni 
històric”, “Pèrdues d’aigua a la xarxa d’abastament municipal”, “Qualitat de les aigües de bany”, 
“Consum d’electricitat a l’Ajuntament”, “Incendis”, i “Intensitat del trànsit”. 
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5. CONCLUSIONS 
 
 
 
 
5.1 Avanços i retards durant l’any 2009 
 
Referent a la de coordinació del procés de l’Agenda Local 21, l’Ajuntament de Manacor participa 
activament a les reunions del Comitè Especialitzat Insular de l’Agenda Local 21. A més, un dels dos 
AODL és el responsable de la coordinació de l’Agenda Local 21 de Manacor. A nivell documental, 
aquest any 2009 no es va presentar el Pla d’acció anual 2009 perquè es va seguir treballant amb les 
actuacions previstes al Pla d’acció anual 2008, ja que molts dels seus projectes tenen una durada 
plurianual. 
 
Per altra banda, s’ha redactat el 80% del diagnòstic socioeconòmic i ambiental del municipi de 
Manacor, el qual es té previst la seva presentació en el mes de juny de 2010. A continuació es 
començarà a elaborar el nou Pla d’acció, document que substituirà el Pla d’acció inicial de l’any 2004. 
En el mes de novembre de 2009 es finalitzà l’Informe de sostenibilitat, on s’exposen els resultats de 40 
indicadors extrets dels diferents capítols que conformen el diagnòstic abans esmentat. 
 
Amb la finalitat de donar difusió a l’Agenda Local 21 i a la vegada d’aprendre sobre experiències a 
altres indrets, l’Ajuntament de Manacor a participat a diverses jornades com “El paper dels ens locals 
en les polítiques de desenvolupament (SOIB, Palma)”, “Metodologies de cartes de compromisos 
(Calvià)”, “Metodologia d’Agenda 21 Local” (Palma)”; i ha organitzat esdeveniments com la “I Fira 
d’empreses ecològiques (Manacor)”, la “Setmana del medi ambient a Manacor” i la Setmana de la 
Mobilitat Sostenible a Manacor”. 
 
Quant a la participació ciutadana, no s’ha centralitzat única i exclussivament amb el Fòrum Ciutadà 
(només s’ha fet una reunió en el mes d’abril de 2009), sinó que s’han realitzat diverses reunions amb 
diferents associacions de veïnats, associacions de comerciants i empresaris, associacions culturals per 
tractar alguns projectes o per donar a conéixer l’Agenda Local 21. 
 
Pel que fa a l’estat dels projectes, dels 173 projectes que s’exposen al formulari de seguiment FS09 
(veure pàgines 19-22), un 31,2% s’han executat (54 projectes), un 15,6% estan en execució (27 
projectes), un 34,7% estan pendents d’executar (60 projectes), i un 18,5% s’han eliminat (32 
projectes). Per altra banda, dels 25 projectes considerats com a prioritaris, un 44% s’han executat (11 
projectes), un 20% estan en execució (5 projectes), i un 36% estan pendents d’executar. 
 
 
5.2 Tendències previstes 
 
Dels 40 indicadors analitzats a l’Informe de Sostenibilitat, un 52,5% presenten una tendència 
sostenible, un 17,5% s’aproximen al llindar de la insostenibilitat, i un 25,0% tenen una tendència 
insostenible. Hi ha un 5% dels indicadors que no s’han pogut aplicar per falta de dades. 
 
Per tant la tendència prevista és incrementar el percentatge d’indicadors amb una evolució sostenible. 
 
Des de les diferents delegacions de l’Ajuntament ja s’ha començat a treballar per revertir la tendència 
dels indicadors més negatius. Entre altres coses, s’han iniciat els tràmits pertinents per obtenir 
finançament per realitzar un estudi sobre les fuites d’aigua de la xarxa d’abastament d’aigua de 
Manacor, s’han començat a executar les actuacions proposades al Pla de Mobilitat Urbana Sostenible, 
s’han posat en marxa diferents projectes per a la reactivació de l’ocupació, s’està executant el Projecte 
Educatiu de Ciutat, etc. En la mesura de les possibilitats de l’Ajuntament de Manacor es vol 
aconseguir un municipi més saludable per a tothom. 
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