ACTA DE LA SESSIO ORDINARIA NUM. 03/2016
L’AJUNTAMENT DE DIA 8 DE FEBRER DE 2016

Identificacio de la sessio:

Num. 03/2016

Sessio: ordinaria

Data: 8 de febrer de 2016

Horari: 20.00 a 22.55 hores

Lloc: Sala de sessions de I'Ajuntament de Manacor

Assistents
President
Pedro Rossell6 Cerda

Regidors

- Pel Grup Municipal Partit Popular de Manacor
1. Maria Antonia Sans6 Jaume

2. Bernardino Bou Barbosa

3. Maria Isabel Bauza Quetglas

- Pel Grup Municipal EL PI Manacor
1. Catalina Riera Mascaro

2. Isabel Febrer Gelabert

3. Juan Carlos Sagrera Massanet
4. Miquel Perell6 Roméan

5. Mateu Juan Ferrer

- Pel Grup Municipal AIPC/SYS
1. Joan Gomila Cap6

2. Antonia Llodra Brunet

3. Antonio Garcia Castillo

- Pel Grup Municipal MES-Esquerra
1. Miquel Oliver Gomila

2. Joan Llodra Gaya

3. Maria Francesca Mas Perelld

4. Sebastia Llodra Oliver

- Pel Grup Municipal Socialista
1. Amanda Fernandez Rubi
2. Nuria Hinojosa Abenza
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3. Sebastia Nadal Santandreu
- Pel Grup Municipal VOLEM Manacor

1. Carles J. Grimalt Garcia

Secretari general
Nicolau Conti Fuster

Absencies )
Cristina Cap6 Santandreu (MES-Esquerra)

Ordre del dia, desenvolupament de la reunié i acorsd

|. Part resolutoria

1. Aprovacio actes sessions ordinaria 01/2016raexdinaria 02/2016.

Dictamens de la Comissié Informativa General

2. Proposta de la delegada de Serveis Socialsadagqio inicial del Reglament intern
dels Centres d’Estades Ditirnes de I’Ajuntament @@ador.

3. Proposta de la delegada d’Economia d’aprovaeidadrectificaci6 numeérica del
Padré Municipal d’'Habitants a data 1 de gener dé&20

4. Proposta de batlia de ratificacié del decretcdeferir poder general per a plets a
favor de procuradors.

Il. Part de control i seqguiment d’altres organs dda corporacio

5. Retre compte de les resolucions inscrites aldeagener de 2016.
6. Precs i preguntes.

El president obri la sessid i es procedeix a tragtapunts de I'ordre del dia.

I. Part resolutoria




1. Aprovacio actes sessions ordinaria 01/2016 i exordinaria 02/2016.

El batle dona compte de les actes de les sessrdingana 01/2016 i extraordinaria
02/2016 dutes a terme els passats dies 11 i 2bribr ge 2016, respectivament.

Les intervencions en el present punt es trobengmstrades en el suport digital del
compact discque s’annexa i forma part d'aquesta acta, degudawiigenciat pel
secretari general de la corporacié (minutatge:0@.40 a 0.00.49)

Vistes i trobades conforme, s’aproven per unanimita

Dictamens de la Comissié Informativa General

2. Proposta de la delegada de Serveis Socials d’apacio inicial del Reglament
intern dels Centres d’Estades Ditirnes de I’Ajuntamat de Manacor.

La Sra. Bauza Quetglas dona compte de la propesta delegada de Serveis Socials,
dictaminada previament per la Comissio InformatBeneral i Especial de Comptes el
dia 1 de febrer de 2016, que seguidament es tianscr

“Proposta d’acord pel qual s’aprova el Reglament itern dels centres d’estades
ditirnes 'Ajuntament de Manacor

Antecedents:

En data 12 de novembre de 2015 la treballadoraalsacijunta a coordinacié ha
informat sobre la conveniéncia d’'aprovar el segiRaglament intern dels centres
d’estades dilrnes atesa la necessitat de claréisareglaments existents i unificar-los
en un sol i que es derogui la normativa municipatent fins aleshores.

Fonaments de dret:

L’article 4 de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, regdlara de les bases de regim local,
reconeix als ens locals la potestat reglamentamglésfera de les seves competencies.

L’article 49 de I'esmentada Llei 7/1985 i l'artict02 de la Llei 20/2006, de 15 de
desembre, municipal i de régim local de les lllesleBrs, regulen el procediment
d’acord amb el qual s’exerceix aquesta potestdamegntaria.

Per altra banda, I'article 47.2 f) de la Llei 7/59igeix que I'acord de modificacio del
Reglament Organic propi de la corporacié s’adoptb &l vot favorable de la majoria
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absoluta dels membres de la corporacio, el quaisihde prendre amb I'informe previ
preceptiu del secretari general tal com determartidle 54.1.b) del RDL 781/1986, de
18 d’abril, pel qual s’aprova el text refus de désposicions legals vigents en materia de
regim local.

Per tot aixo propos que, amb dictamen previ deoiai€sio Informativa General, el Ple
adopti els seglents

ACORDS

1r. Aprovar el segliient Reglament Intern dels cerdtestades dilirnes de I'’Ajuntament
de Manacor.

2n. Sotmetre I'expedient i el text del nou l'artetuaprovat inicialment al tramit
d’'informacié publica, mitjancant la insercio delsuacis corresponents en el tauler
d’edictes de I'’Ajuntament de Manacor i erBeitlleti Oficial de les llles Baleayamb la
finalitat que totes les persones que hi estiguirer@ssades puguin examinar-lo i
presentar les reclamacions i els suggeriments gusiderin pertinents, dins el termini
de trenta dies, comptadors des de la insercio ateuici corresponent en I'esmentat
butlleti oficial. Si durant el termini d’informaci@iblica no s’hi presenten reclamacions
ni suggeriments, I'acord s’entendra definitivamaptovat i es publicara el text integre
de la modificacié del Reglament enBaltlleti Oficial de les llles Balears

3r. Disposar igualment la publicacié del text iméede la modificacid del Reglament
aprovat inicialment al web de I'Ajuntament de Mamradurant el termini d’informacio
publica a qué es refereix I'apartat anterior, fetée de facilitar-ne la consulta.

4t. Conferir un tramit d’audiéncia pel mateix temmindicat en I'apartat segon a les
associacions inscrites en el Registre d’entitatgatécipacioé ciutadana de I'Ajuntament
de Manacor, les finalitats de les quals guardeaci&ldirecta amb I'objecte de la
modificacio de la disposicio en projecte.

5e. Sol-licitar a I'Institut Balear de la Dona famme sobre I'impacte de génere a que es
refereix l'article 7 de la Llei 12/2006, de 20 dgesnbre, per a la dona.

Manacor, 27 de gener de 2016

La delegada especial de serveis socials
M2 Isabel Bauza Quetglas”

REGLAMENT INTERN DELS CENTRES D'’ESTADES DIURNES DEL TERME
MUNICIPAL DE MANACOR

EXPOSICIO DE MOTIUS



La competéncia en la prestacio del servei delsregmt’'estades segons la LRSAL no
estaria emmarcada com a propia en l'article 26 gug els municipis més de 20.000
habitants hauran de prestar I’Avaluacio e informat® situacions de necessitat social i
I'atencié immediata a persones en situacio deaidexclusio social.

Ara bé, segons el Decret llei 2/2014, de mesurgsnis per aplicar a les IB la LRSAL,
exposa que les entitats locals poden exercir campits distintes de les propies i de les
atribuides per delegacié només quan no es posseriar sostenibilitat financera del
conjunt de la hisenda municipal i no s’incorri em suposit d’execucié simultania del
mateix servei public amb una altra administraciblica.

Es d'interés social per al municipi de Manacor ¢ewci6 del servei dels centres
d’estades dilrnes, ja que el col-lectiu de lesgpes majors de 65 anys i/o dependents
tenen una série de necessitats molt concretesaalleodur a terme la seva cura personal
per part de la seva familia. El fet de tenir aquesttres d’estades dilrnes facilita la
conciliacio de la vida familiar i laboral dels seasiliars i complementa la seva cura
amb els serveis professionals del centres.

El suport de I'administraci6 amb aquests centrestidl@ts a la millora de la qualitat
de vida de les persones majors i/o dependentsergsicil municipi de Manacor, té
una incidéncia positiva en el municipi perque Ihaitat es fa responent als principis
de descentralitzacio, proximitat, eficacia i efraea, ja que al municipi no hi ha cap
altre centre d’estades ditirnes per a les persoagssi/o dependents.

Atesa la necessitat de clarificar els reglamenisteaxts i unificar-los en un sol i que es
derogui la normativa municipal existent fins ale®iso

Article 1. Objecte

L’objecte del reglament de régim intern dels centcbestades dilrnes del terme
municipal de Manacor és el de regular les normekideonament dels establiments,
determinant els drets i les obligacions tant deplrsones usuaries del servei com de
I'entitat que el presta, aixi com els sistemes mhiadions i de baixes i les causes de
suspensio o de cessament de la prestacio del servei

Article 2. Caracteristiques dels centres
Els centres d’estades dilirnes municipals estan ulaits:
a) A Manacor, a la carretera de Bendris, s/n.

b) A Porto Cristo, al carrer de s’Hort, 13, baixos.

2.1 Autoritzacio i concert de places



Ambdos centres tenen la capacitat de places quwitde competent autoritzi a

I’Ajuntament amb possibilitat de concertar placaancant conveni de col-laboracié
subscrit amb la Conselleria de Serveis Socials op€macio. La resta de places que
I’Ajuntament no concerti, les pot ocupar o no, atgna condicionaments minims de
compliment de la normativa vigent en materia desta@0 de serveis d’estada dilrna
per a persones majors dependents.

2.2 Tipologia d’estades. Definici

Estades permanents aquestes estades estan destinades a persongsregeaten
situacions de necessitat referides a la mancaatiaatia personal i a la consequent
necessitat d’atencié en les seves activitats besigle la vida diaria de manera
prolongada i estable en el temps. La sol-licitud fpula familia és per un periode de
llarga durada, ja que no hi ha una expectativa illerende I'estat de salut. La persona
presenta una necessitat de cures especialitzadesgrgenir o conservar les seves
capacitats i la familia presenta una necessitasup®rt puntual en la cura del seu
familiar.

El periode de durada de les estades permanentsneany a partir de la data en que es
contracta el servei, prorrogable per anualitatfod@a automatica, tenint en compte la
valoracio periodica emesa per I'equip técnic deltreed’estades dilrnes respecte a la
conveniéncia de continuar en el centre.

Estades temporals: aguestes estades estan destinades a personesrepeaten
situacions de necessitat referides a la mancaatiaatia personal i a la consequent
necessitat d’atencié en les seves activitats besigle la vida diaria de manera
delimitada en el temps. Els familiars cuidadorsessiten un suport puntual davant la
incapacitat temporal de fer-se carrec de la persiepandent per motius com: visites
programades del familiar cuidador al metge, inteverat hospitalari de la persona
cuidadora principal i/o de qualque membre de ldatifamiliar, necessitat de respir,
viatges programats, altres situacions sobrevingudes previstes que dificultin de
manera temporal I'atencio a la persona dependent.

Les sol-licituds d'estades de caracter temporalpifotual poden tenir una durada

minima d’'un dia i maxima d’un mes, a partir de dhaden que es contracta el servei. Les
persones usuaries que gaudeixen d’aquest tiputad&senen els mateixos drets i les
mateixes obligacions que les altres persones @suari

S’ha de reservar un minim d’'una placa per a sitlitls de caracter temporal i/o puntual
per cobrir necessitats diverses dels familiars adods, com ara visites al metge,
compres, sortides, etc. La resta de places hargesa estades permanents.

Article 3. Caracteristiques dels centres



3.1. Tipologia i objectius del centre

Es tracta d’'un centre classificat d’estades dilimes ofereix serveis d’acolliment i de
suport, amb finalitat terapeutica i rehabilitadatarant un determinat nombre d’hores al
dia, i també el servei d’assistencia per a lesvitats de la vida diaria de persones
majors amb dependencies.

Els objectius i funcions son dos:

» Suport a les unitats familiars que es fan carraoa@persona major dependent.

* Manteniment, prevencio del deteriorament de lagrersnajor, i també suport a
les activitats de la vida diaria (AVD), identifighcde riscos, socialitzacio,
suport i descans familiar, promocié d’autonomiareggéncia en la comunitat.
Altres activitats son les de distraccio, lleureapga ocupacional, estimulacio
fisica i cognitiva, rehabilitacié poc complexa, esiretc.

3.2. Horaris del centre

El centre ha de romandre obert de dilluns a dives)dexcepte els festius legalment
establerts, des de les 7.45 h del mati fins a8&301h de I'horabaixa. L’Ajuntament de

Manacor es reserva el dret de modificacio horaea qauses justificades del servei,
sense necessitat de modificar aquest reglamem)bé garanteix un minim de 8 hores
diaries de prestacio del servei.

Durant aquestes hores les persones usuaries palatenvisites, exceptuant I’hora de les
menjades, la de descans (després de dinar) i & ld® complir amb el seu programa
terapeutic.
Les menjades s’han de distribuir de la seglent raane

* Berenar del mati.

* Dinar.

* Berenar de I'horabaixa.
Correspon al responsable del centre determindnoessis de les menjades.
3.3. Tipologia de serveis

Els centres d’estades dilrnes han d’oferir els essigiserveis d’acolliment, de suport i
d’assistencia:

1) Servei d’atencio personal



El personal especialitzat ajuda la persona majal elesenvolupament de les activitats
de la vida diaria funcionals (manteniment de laidmg personal, alimentacio...),
instrumentals (administracié de la medicaciosgdials.

2) Servei d’atencio social

Inclou des de la simple informacié general o edpacie les prestacions del centre,
passant per la mobilitzacié de recursos adientensetp situacid sociofamiliar de la
persona usuaria, fins a l'orientacio i 'assess@minuna vegada adquirida la condicio
de persona beneficiaria del centre d’estades dilirne

3) Servei d’'atenci6 sanitaria

Comprén atencié d'infermeria: control de medicagéguiment de cures basiques,
tractaments, contactes amb el metge de capcadrganya anual de vacunacioé contra
el grip, etc.

4) Servei de menjador

S’han de servir al menjador del centre les menjatiages corresponents (berenar,
dinar, berenar d’horabaixa) en els horaris esttbler

Diariament s’ha de servir un menu degudament estyar cobrir les necessitats
nutritives de les persones residents.

5) Servei de rehabilitacio funcional

Es tracta que la persona beneficiaria del servserdlupi, amb ajuda de personal
especialitzat, la rehabilitacio de facultats cageg i d’autogovern perdudes i la
recuperacié de les potencialitats maximes, dins skalis limits.

6) Servei d’activitats ludiques

Compren l'organitzacié d’activitats de temps lliure’'oci. En queda exclos el cost
d’aquestes activitats, el qual anira a carrec geetaona beneficiaria.

7) Servei d’informacio, orientacié i suport als fdiars cuidadors

Les funcions d’aquest servei sén les seguents:
* Ser una eina clau per a la conciliacio de la vadetal amb la familiar.
* Proporcionar temps lliure i descans als familiangladors.
» Oferir-los suport, orientacié i assessorament equel demanin, per atendre els
seus familiars dependents i per implicar-los emdheréncia i continuitat que



han de tenir les atencions a les persones depasndentl servei d’estades
diirnes i en I'ambit familiar.

» Dotar-los de coneixements i habilitats en la ce@ersones dependents.

* Desenvolupar actituds i motivacions que contribugs@ una millora de la
gualitat de les cures dispensades a les personessrassistides.

» Potenciar habits i maneres que permetin reduitrésgprevisible com a persones
cuidadores i millorar el seu estat psicofisic.

* Prevenir els conflictes familiars relacionats arhitbkede persones cuidadores.

* Reduir el risc de claudicacio en les cures.

El centre pot oferir els segients SERVEIS COMPLEMERIS, que poden ser
gratuits o no ser-ho. Per fer (s dedsveis no gratuitka persona usuaria ha d’abonar el
preu que tengui aprovat I’Ajuntament. SOn serveigratuits:
e Servei de perruqueria i barberia.
» Servei de podologia.
» Servei de transport, que consisteix a recollir jessones usuaries dels seus
domicilis i traslladar-les al centre de dia el maticeversa I'’horabaixa.

Aquest serveis complementaris poden ser modificatgancant la supressio o bé la
introduccié de nous serveis, per acord de la Jdet&overn sense que sigui necessari
modificar aquest reglament.

3.4. Requisits per accedir al centre

1. Es necessaria la manifestacio prévia i lliureadmsentiment de la persona que hi
hagi d’accedir o de la persona que el represegélieent. Si no és possible, s’ha de
sol-licitar I'autoritzacié judicial, la qual ha der prévia a I'accés.

En cas d’'urgéncia, s’ha de comunicar I'accés adi@at judicial en un termini de 24
hores. En aquests suposits, l'autoritat judiciadlexaminar si les condicions d’ingrés
sén o0 no sbn ajustades a la legalitat i, si n’ésas] ha d’autoritzar les restriccions que
siguin imprescindibles per a la proteccio de laitsda integritat fisica o la vida de la
persona usuaria.

Quan es tracti d'una persona incapacitada i, pegy $atmesa a tutela, el tutor o la tutora
ha de sol-licitar l'autoritzacié judicial perquedarsona pugui accedir al centre.

2. Tant per a les estades temporals com per a&flesgpents municipals, s’ha d’aprovar
I'accés mitjancant la Comissio de Govern, amb dinfe previ de la persona técnica
encarregada de tramitar les sol-licituds del cedimeord amb el barem d’acceés, que
s'estableix a 'annex 1 d’aquest reglament, | posteent signar el contracte per a
I'accés al centre que s’hi adjunta (annexos 2 i 3).



3. Per accedir a una plaga concertada, en cas’'Auatament de Manacor tengui

subscrit un conveni de col-laboracié amb la Coegalde Serveis Socials i Cooperacio,
per a la reserva i ocupacido de places, la perssuaria ha d’haver signat el

corresponent Programa Individual d’Atencié (PlAgpecificant el centre on vol acudir
(Manacor i/o Porto Cristo). Posteriorment s’ha dgna l'acord de prestacido que
s’adjunta a 'annex 4 d’aquest reglament.

Article 4. Procediment de tramitacio del servei
4.1. Requisits per adquirir la condicio de personasuaria

» [Estar empadronat i residir al municipi de Manaaobaina antiguitat almenys
de dos anys; o que almenys un membre de la fafirisaal segon grau de
consanguinitat de la persona usuaria estigui eropatf residesqui al municipi
de Manacor amb una antiguitat de dos anys (aquestah només afecta les
places municipals no concertades amb la Consell#giaServeis Socials i
Cooperacio).

» Haver fet i/o fer sol-licitud de valoracio del grde dependéencia d’acord amb el
que estableix la Llei 39/2006, de promocio de Baaimia personal i atencio a
les persones en situacié de dependencia.

» Haver complit els 55 anys en el moment de solalid& placa i conviure amb
familiars, o viure tot sol pero amb suport familiaenir algun problema de salut
fisica, de deteriorament cognitiu o de demencidgeifases lleus).

* No poder ser ates suficientment per la familiadessitar atencié terapeutica,
rehabilitadora o psicosocial.

» Tenir reduida l'autonomia per a les activitats devida diaria, sempre que la
situacio de dependéncia pugui ser atesa adequatgukrservei d’estades
ditrnes.

* No necessitar una assisténcia sanitaria intensiyaesentar una dependencia
extrema (estar enllitat).

« No patir cap malaltia infectocontagiosa ni aguda estat terminal que
requeresqui I'atencié imprescindible en un centrgpitalari.

« No patir trastorns psiquics greus ni psicopatiescegptibles d’alterar la
convivencia normal en el centre.

Per a I'accés s’ha d’establir un periode de 20 deeprova. Finalitzat aquest periode
I'equip tecnic ha d’avaluar la conveniéncia de oardr al centre. Durant el periode de
prova les persones usuaries tenen els mateixcs idiet mateixes obligacions que les
altres persones beneficiaries del servei.

4.2. Sol-licitud

Documentacio que ha d’acompanyar la sol-licitud
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» Peticio signada de la persona sol-licitant i Is@ea familiar cuidadora.

* Informe social de la persona treballadora socialagegada de tramitar les
sol-licituds.

* Informe del metge o metgessa de capcalera.

» Fotocopia del DNI de la persona usuaria i de lag®a cuidadora principal.

» Certificat de la pensio6 de jubilacio o d’'invalidesa

* Targeta sanitaria.

» Justificant o resoluci6 de la sol-licitud del gomudependencia.

Presentaci6 de la sol-licitud

1. Totes les sol-licituds de places municipalsrs'ti@a presentar en el Registre General
d’entrada de I'’Ajuntament, i s’ha de concertar ila previa amb la persona treballadora
social encarregada del tramit en el propi centestddes dilirnes.

2. En el cas de les sol-licituds per ocupar ungaplaunicipal, la persona técnica
responsable de tramitar les sol-licituds ha d’'mifar i fer propostes per a l'accés al
centre i les ha d’elevar a la Comissié de Govern.

3. Les sol-licituds s’han de presentar amb undamidede 5 dies habils abans del dia
que s’hagi d’accedir al centre.

4.3. Estudi i valoracio de la sol-licitud
a. Per a places municipals

Les sol-licituds de places municipals per a cerdiestades ditirnes s’han de fer a la
persona treballadora social (TS). El procedimer égglient:

* Recepcio de la demanda, que efectua la personaiajsuda altra persona que
coneix la situacio o altres serveis, sempre enesgmtacioO de la persona
afectada, mitjancant la sol-licitud que entra pajiRtre General.

* Analisi de la demanda i diagnostic social, que’aaal acompanyat d’'una visita
al domicili per aconseguir un major grau de conmiget de la situacid. També
s’han d’aplicar els barems de valoracio de cadasib que figuren a I'annex 1.

» Elaboracio d’'un informe social i d'una propostacdacessio o denegacié de la
sol-licitud de plaga municipal d’estada ditrna.

« En cas de valoracié favorable, signatura del cotdrgertinent segons la
tipologia de placa (annexos 2 i 3).

* Notificacié a la persona usuaria o a la familidadaxa aprovada en I'ordenanca
municipal vigent que s’ha d’abonar per la prestai®b servei, i signatura de
I'alta o baixa (si n’és el cas) del padr6 del sededs centres d’estades dilrnes.
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» Abans que comenci la intervencio del servei, lapbSa en coneixement de les
persones professionals oportunes el pla de feies ¢concreten els espais de
regulacio i supervisio.

e Avaluacié: es mesura el grau de consecucido delgecbbs que s’havien
proposat, el grau de satisfaccid de la personariasulies incidéncies sorgides.
Es una avaluacié conjunta de I'equip dels centiestatles diiirnes.

b. Per a places concertades

* Recepcio de la demanda, que efectua la personaiajsuda altra persona que
coneix la situacio o altres serveis, sempre enesgmtacioO de la persona
afectada, mitjancant la sol-licitud que entra pajiBtre General.

» D’acord amb el conveni amb la Conselleria de Ser@eicials i Cooperacio, es
realitza l'alta o la baixa a una placa concertadea@es del sistema informatic
corresponent.

» Estudi de la situacié de la persona usuaria pérdeda TS municipal.

» Elaboraci6 d’'un informe social.

* Informacié a la persona usuaria o a la familia 'depbrt del copagament
establert per la Conselleria de Serveis Socialsap€racioé per la prestacio del
servei, i signatura de I'alta o la baixa (si n'éxa&s) del padrd del servei dels
centres d’estades dilrnes.

» Signatura dels Acords de prestacio per a les pessa@ue ocupen placa
concertada derivada del conveni subscrit entreubhfgment de Manacor i la
Conselleria de Serveis Socials i Cooperacio (adnex

e La persona TS, abans que comenci la intervencié séeVei, posa en
coneixement de les persones professionals oportehgda de feina i es
concreten els espais de regulacié i supervisio.

e Avaluacié: es mesura el grau de consecucido delgecbbs que s’havien
proposat, el grau de satisfaccio de la personariasulies incidéencies sorgides.
Es una avaluacié conjunta de I'equip del centrestddes ditirnes.

4.4. Resoluci6

En el cas de les places municipals i, una vegasial'expedient amb l'informe i la
valoracio de la persona técnica responsable, €l@ohprovar la disponibilitat de placa
en la data prevista i s’han de resoldre aquestisiqres a la Comissié de govern i
comunicar-se a la persona interessada.

En els casos de no haver-hi placa al moment destaucio, es creara una llista d’espera
que seguira estrictament l'ordre de puntuacio, aithant-se periodicament. En les
estades municipals, i en cas de diverses soldgi&m la mateixa situacio sociofamiliar
i mateixa puntuacié obtinguda en I'aplicacié deldma que inclou aquest reglament, es
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tendra en compte l'ordre d’entrada en el Registaernl de I'Ajuntament de la
sol-licitud. (Annex 1)

Article 5. Sistema de pagament per I'estada al cema i per utilitzar el servei de
transport.

La persona usuaria, per ser beneficiaria del sefassisténcia i estada al centre de dia,
esta obligada al pagament de la taxa que en cadmemotengui establerta
I’Ajuntament.

Pel que fa a I'ocupacio de places municipals, et es regeixen per l'ordenanca
municipal vigent. En aquests casos, es paga menentla través de domiciliacio
bancaria.

Quant a les places concertades, la persona uduaridabonar a I’Ajuntament de
Manacor el copagament corresponent, fixat mitjahgara resolucié de la persona
titular de la Conselleria de Serveis Socials i G&vapid, d’acord amb la normativa
vigent, el qual no pot superar en cap cas el castiia segons el grau de dependéncia
que s’estableix en el conveni per a la placa ocapael a centre de dia. Aquest
pagament a I'’Ajuntament també es fa mensualmeaatvas de domiciliacié bancaria.

Amb I'abonament d’aquesta taxa, la persona ustdrifet als seglients serveis: servei
d’atencidé personal, servei d’atencié social, servdiatencidé sanitaria, servei de
menjador, servei de rehabilitacié funcional, at#itd ladiques, servei d’informacid,
orientacio i suport als familiars cuidadors.

En el cas que els doblers liquids de la personariasno siguin suficients per abonar la
taxa pel servei d’assisténcia i estada al centrdia&o per abonar el preu que tengui
aprovat I'Ajuntament per poder utilitzar el serd transport, en el seu cas, s'actua
gradualment de la segiient manera:

1) Convenir amb els familiars, hereus o qualseeos@na interessada el pagament total
de la taxa o de la part que la persona usuariaugaipagar i/o el pagament total del
preu pel servei de transport o de la part que rddalent no pugui pagar, en el seu cas.

2) En defecte de I'anterior, realitzacio del patimimmoble del resident mitjancant
venda directa, constitucié d’hipoteca... per partadpersona usuaria, dels seus familiars
o de la persona interessada.

3) En defecte de les anteriors, la persona uspadea efectuar donacié ‘mortis causa’
del seu patrimoni a I’Ajuntament.

L’Ajuntament du a terme un sistema d’ajudes, noeteégl cas que el pagament de la
taxa i/o del preu per poder utilitzar el servet@@msport, en el seu cas, no sigui possible
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per cap de les possibilitats descrites abans, quagtria I'estada de la persona usuaria
i/o la utilitzacio del servei de transport, senabdnament de la taxa aprovada i/o preu
aprovat pel servei de transport o mitjancant el g@gament parcial, amb I'aprovacio
prévia de la Junta de Govern.

Article 6. Deures de la persona usuaria

1) La persona usuaria i el familiar cuidador oel sepresentant legal i un representant
de I’Ajuntament han de signar el pertinent contradsistencial.

2) Facilitar informacié veridica sobre les circuamsties personals, familiars i
economiques, sempre que el seu coneixement sigessari per valorar i atendre la
seva situacio, i també comunicar les variacionseguerodueixin.

3) Informar sobre qualsevol canvi que es produgixant a la seva situacié personal,
familiar, social i economica, que pugui donar llpenodificar, suspendre o extingir la
prestacio.

4) S’ha d’adoptar una actitud correcta i col-labdora en el desenvolupament de la
prestacid i de la convivéncia, aixi com respectareh bon Us i col-laborar en el
manteniment de les instal-lacions i mitjans detreen

5) S’ha de complir el reglament de regim interad hormes de convivencia del centre
gue en cada moment tengui establert el centre.

6) S’ha d’assumir el cost de la prestacio del setotal o parcialment, segons contracte
pertinent o PIA (en funcid de la capacitat econ@nigatrimonial, €s a dir, contribuir al
financament del cost del servei quan es tenguicii@paconomica i aixi s’estableixi
normativament.)

7) La persona usuaria ha d’ésser acompanyada &k qeer una persona responsable,
sempre i quan no tengui contractat el servei com@htari de transport especial, la qual
també ha d’acudir a cercar-lo.

8) El beneficiari ha d’acudir diariament al cerdirab una higiene personal adequada i
ha de portar una muda de roba per si, durant lestada, és necessari canviar-la.

9) Complir les normes, els requisits, les condisiorls procediments establerts pels
serveis; seguir el programa d’atencié i les orieiotess que s’hagin acordat amb el
personal professional competent, i comprometr@articipar activament en el procés.

10) Acudir a les entrevistes a les quals els ditpeesonal professional dels centres
d’estades dilirnes tant la persona usuaria coneetsfamiliars.
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11) La resta de deures que estableix la normatgaladora vigent dels centres i
serveis.

Article 7. Drets de les persones usuaries

1) Dret a accedir al sistema de serveis socialscemdicions d’igualtat sense
discriminacio per rad de lloc de naixement, idiogt®ja, sexe, orientacio sexual, estat
civil, situacié familiar, edat, discapacitat, réfigideologia, opinié o qualsevol altra
condicio personal o social.

2) Dret a rebre informacié suficient i veridica, srmes comprensibles, sobre les
prestacions i els recursos disponibles i sobrerezisiisits necessaris per accedir als
serveis, | també sobre altres recursos de protscci@l i sobre les competencies de les
administracions publiqgues en aquest ambit. Pehdeefectiu, s’ha de disposar dels

ajuts i els suports necessaris per comprendrddamacio que els sigui donada si tenen
dificultats derivades del desconeixement de lagllien si tenen alguna discapacitat o per
altres raons que ho justifiquin.

3) Dret a rebre la valoracié de la seva situacigi €s procedent, la valoracié de les
necessitats socials dels familiars o de les pessque en tenen cura, en un llenguatge
clar i entenedor.

4) Dret a rebre atenci6 personalitzada segonsri@sestancies i condicions particulars,
és a dir, dret a disposar d’un pla individual d'&ié personal o familiar d’acord amb la
valoracio de la seva situacio, que han d’aplicanitament professionals mitjancant
procediments reconeguts i acreditats.

5) Dret a estar informades del procés d’intervesoidal i a participar en I'eleccio dels
serveis o0 les prestacions entre les opcions queretentin les administracions, sempre
que aquests fets no vagin en contra del normalngekgament de I'atencié o
perjudiquin a alguna de les parts que hi intervenen

6) Dret a rebre informacié prévia amb relacié alsgol intervencioé que els afecti, per
tal que hi puguin donar consentiment especifiwidl El consentiment ha de ser en tot
cas per escrit. ElI consentiment de les personepaocttades s’atorga de conformitat
amb el procediment legalment establert per a asjwasbs.

7) Dret a renunciar a les prestacions i als sena@isedits en els termes establerts per la
legislacié vigent, llevat que la renuncia afect ilteressos de les persones incapacita-
des o presumptament incapaces.

8) Dret a la confidencialitat respecte la inforndague coneguin els serveis socials,
d’acord amb la legislacio de protecci6 de dadesadacter personal.
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9) Dret a I'accés, en qualsevol moment, al seudigpéindividual, d’acord amb el que
estableix la legislacio vigent, i en tot el quewubneri el dret a la intimitat de terceres
persones.

10) Dret a I'assignacio de personal professionatefleréncia, en els termes establerts
reglamentariament.

11) Dret a la participacio ciutadana regulada eprésent llei, mitjancant els canals de
participacio establerts.

12) Dret a rebre serveis de qualitat i a conéikeestandards establerts a aquest efecte.

13) Dret a suggerir i a fer reclamacions. Dret deixp exercit mitjancant fulls de
reclamacié que hi ha a disposicio de les persosiedries i/o dels familiars.

14) Dret a la continuitat de la prestacié dels eisren les condicions establertes o
convingudes.

15) Dret a ser orientades cap a altres recursaattus que siguin necessaris.
16) Dret a la intimitat.
17) Dret a rebre una assisténcia higienica i saaita
18) Dret a la comunicaci6 personal i privada arektérior.
Article 8. Obligacions del titular del servei
- Vetllar perqué es respectin els drets de lesopessusuaries.
- Prestar el servei amb la deguda diligéncia.
- Complir la normativa que els sigui aplicable.
Article 9. Perdua de la condicio d’'usuari
La condicié d’'usuari es perd per les seguients sause
a) Per renuncia voluntaria. S’ha de fer per esenitun formulari.
b) Per agreujament de la salut fisica o psiquie sigui incompatible amb la
permaneéencia al centre. Aquestes circumstancies sitecreditar mitjancant el

corresponent informe medic, psiquiatric o psicatogi

c) Per haver recaigut, resolucié que imposa lai@atisciplinaria per comissio
d’una falta molt greu que consisteix en I'expuld@initiva del centre.
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d) Per finalitzacié del contracte assistencial.
e) Per defuncio.
Article 10. Régim disciplinari
Les persones usuaries que per accié o omissio earfates poden ser sancionats.

Es consideren FALTES LLEUS:
- Faltes de respecte a les persones usuariegisanal del centre.
- La realitzaci6 d’actes perjudicials per a la tegi6 o el bon nom del centre.
- Deteriorament i mala utilitzacio de les instatidas, mobiliari i jardins.

Es consideren FALTES GREUS:
- L'acumulacié de tres faltes lleus.
- Escandols i discussions violentes.
- La distorsié voluntaria de les activitats deltcen
- L’alteracio6 de les normes de convivencia queioimgsituacio de malestar en el
centre.

Es consideren FALTES MOLT GREUS:
- Les agressions violentes a les persones usudgesonal del centre.
- La sostraccid de béns de qualsevol classe oattdy propietat del centre, del
personal o de qualsevol persona usuaria.
- L’'embriaguesa habitual o I'abus d’altres drogues.
- La falsedat en declaracions o dades per a I'ciiatiajudes o beneficis.
- La demora injustificada de dues mensualitats lepagament de la tarifa
establerta per la seva estada al centre.

SANCIONS:

D’acord amb la gravetat de les faltes comesesapaddentment de la responsabilitat de
caracter civil o penal a que es doni lloc, es podegnosar a la persona usuaria les
seglients sancions:

1. Les faltes lleus es poden sancionar per Batlid,organ en qui delegui,
mitjancant amonestacio escrita, amb l'audiénciavipréle la persona usuaria,
sense necessitat de tramitacio del corresponertexy disciplinari.

2. Les faltes greus es poden sancionar per Batliargan en qui delegui, amb:

- Suspensi6 temporal de I'accés a la sala politgdenun minim d’un dia
i fins a un maxim de cinc dies habils, amb l'audianprévia de la
persona usuaria, sense necessitat de tramitacio coeksponent
expedient disciplinari.
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- Expulsio temporal del centre per un termini maxienl5 dies, sense que
la persona usuaria tengui dret a sol-licitar laoll®ié de la part
proporcional de la tarifa pel temps d’expulsié.

3. Les faltes molt greus es poden sancionar pduréa de Govern amb I'expulsio
definitiva del centre i la conseguent perdua dedadicié de persona usuaria,
amb la instruccid prévia del corresponent expediatiplinari.

PRESCRIPCIO:

Les faltes lleus prescriuen als dos mesos, lesgksuquatre mesos i les molt greus als
sis mesos. El termini de prescripcié comenca a tanges del dia que la falta s’ha
comesa.

Les sancions per comissio de faltes lleus prest@lienes, les greus als dos mesos i les
molt greus als quatre mesos a comptar des deledigest a aquell en que adquireix
fermesa la resolucio per la qual s’imposa la cpaent sancio.

Article 11. Compatibilitats

El decret 86/2010 de 25 de juny, pel qual s’estabte els principis generals del
procediment pel reconeixement de la situacié deemldgncia determina el regim de
compatibilitats de serveis i prestacions. Aixi dgmer a les places concertades a qué fa
referencia el reglament anomenat anteriormentersies d’estada ditirna és compatible
amb:

» Servei de Teleassitencia.

» Servei d'ajuda a domicili, o en defecte d’aquestpda prestacid economica
vinculada a aquest servei, en els casos en queetesmihi i amb caracter
complementari.

» Servei de centre de nit.

Per a la resta de places, ’Ajuntament pot assalsimateixos criteris de compatibilitat
determinats pel decret abans esmentat. D’altraaydadpersona que tengui opcié a
accedir a una placa concertada de centre d'estadeadPIA centre d’estada ditrna) i
per tant, tengui reconegut el dret a la prestagifamgant resolucio de la Consellera de
Benestar Social, ha d'accedir al centre per aqueistano pot triar I'opcid més
avantatjosa, és a dir, si renuncia a la Llei 39626 Promocio de I’Autonomia Personal
no pot accedir a plaga municipal.

* Nota: la prestaci6 de cures al domicili, atorgager la Direccidé General de
Dependéncia, només és compatible amb les placegipals de caire temporal i/0
parcial per temps determinat amb I'objecte de aalor

o Si es tracta del recurs idoni.

0 sies tracta de respir de familiar cuidador.

0 sies tracta de complementar I'atencié domiciliaria
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Finalitzada aquesta estada a qué ens referim, nsome usuaria/familia, amb els
informes tecnics corresponents, han de triar ggenans és l'idoni, és a dir, si es manté
el Programa Individual d’Atenci6 amb cures o soitéin canvi de PIA el qual
contempli com a recurs idoni, el centre d’estadéshds.

Article 12. Mecanismes d’informacio i participaciddemocratica

Les persones usuaries que desitgin presentar gueixeclamacions sobre qualsevol
aspecte del personal, del funcionament o dels isetes han de fer arribar a la direccio
de I'entitat mitjancant una sol- licitud.

Les persones usuaries poden realitzar qualsewd tip suggeriment, que comporti una
millora del servei, comunicant-ho per escrit a iAjament.

Es poden fer arribar els suggeriments o queixegamgént una sol-licitud a
'Ajuntament de Manacor, o0 per correu electronic ladreca serveis-
socials@manacor.org

DISPOSICIO FINAL

Aquest Reglament entra en vigor el dia de la pabi@del text integre en el BOIB, que
es fa una vegada comunicat I'acord d’aprovacionitefa del Reglament, amb la

tramesa d’'una copia del text al Govern de les Blakears i a la Delegacioé del Govern a
I'efecte previst a I'article 113 de la LMRIB, i tracorregut el termini de 15 dies habils
des que aquests organismes reben la copia.

DISPOSICIO DEROGATORIA

En entrar en vigor aquest Reglament, queden deragit aquells altres anteriors que
afecten als centres d’estades dilrnes de I'Ajunthrde Manacor (centre de Manacor i
Porto Cristo)

ANNEXOS

* Barems de valoracio de la situacio familiar dedessones usuaries sol-licitants
de placa municipal.

* Model de contracte d’assistencia i estada permaalecgntre d’estades dilirnes
municipal.

* Model de contracte d’'assisténcia i estada temprakntre d’estades dilirnes
municipal.

» Acords de prestacio per a les persones que ocupea goncertada derivada del
conveni entre I'Ajuntament de Manacor i la Congealele Serveis Socials i
Cooperacio
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ANNEX 1

Barems de valoracio de la situacio familiar de lepersones usuaries sol-licitants d
placa municipal

@D

Arees de valoracio, i escales de puntuacio
1. Situacio familiar:
- Informe social: entre 0 i 50 punts
2. Salut i autonomia: entre 0 i 50 punts
- GDS (escala de valoracio global): entre 0 i 26tpu
- index de Barthel: entre 0 i 25 punts
3. Situacioé economica
- Taula de valoracié economica: entre 0 i 20 punts
4. Altres factors: Criteri professional de I'equgntre 0 i 20 punts

1. Situacio Familiar: informe social. Entre 0 i 50punts.

0 Sense suport familiar: denegacio

o0 Amb suport familiar minim per cobrir necessitatsigaes: 20 punts
0 Viu sola, amb l'atencié necessaria i té suport fiami30 punts
0

Viu integrat dins un nucli familiar que li déna témcié que necessita pero
limpacte dins I'entorn familiar és baix: 40 punts

o0 Viu integrada dins un nucli familiar que li donaatBnci6 que necessita.
L’'impacte dins I'entorn familiar és alt a causardalalties i/0 responsabilitats
familiars i/o laborals dels cuidadors o de I'exigti@ de problematica relacional:
50 punts

2. Instrument de valoraci6 de la situacié de salutd’autonomia

* Global Deterioration Scale (GDS)
Resultat 1: 0 punts
Resultat 2: 10 punts
Resultat 3: 20 punts
Resultat 4: 25 punts
Resultat 5: 20 punts
Resultat 6:  Proposta de denegacio

* [ndex de Barthel

Resultat entre 0-9: 0 punts
Resultat entre 10-19: 10 punts
Resultat entre 20-34: 20 punts
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Resultat entre 35-69: 25 punts

Resultat entre 70-79: 20 punts
Resultat entre 80-89: 10 punts
Resultat entre 90-100: 0 punts

3. Barem de valoracio de la situacié economica

Taula per a persones sol-licitants que viuen smlamb familia: per aplicar aquesta
taula de valoracid s’han de sumar els ingressda daitat familiar i dividir-se entre el
nombre de membres de la mateixa. La quantitat teeguper persona ens dbéna la
puntuacio del sol-licitant.

Ingressos de la UF (any 2015) Puntuacio
Fins 363,20 € 20 punts
Entre 363,21 €i 410,81 € 18 p
Entre 410,82 € 458,42 € 16 p
Entre 458,43 €1 506,03 € 14p
Entre 506,04 € i 553,64 € 12 p
Entre 553,65 €i 608,05 € 10 p
Entre 608,06 € i 662,47 € 8p
Entre 662,48 €i 716,88 € 6p
Entre 716,89 €1 784,89 € 4p
Entre 784,90 €i 852,91 € 2p
Entre 852,92 €1 920,93 € Op
Entre 920,94 €1 1022,95 € -2p
Entre 1022,96 €i1124,97 € -4p
Entre 1124,98 €1 1127,00 € -8 p
Entre 1227,01 € 1329,02 € -12 p
Entre 1329,03 € 1431,03 € -16 p
Des de 1431,04 € -20p

Valoracio de la sol-licitud pel servei d’estades dines municipal

Nom del/la sol-licitant

Valorat/a com a persona major amb dependencia

Treballadora social

Data valoraci6
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Valoraci6 Puntuacié
Situacio familiar
Salut i autonomia
Situacié economica
Altres factors

TOTAL

Observacions:

ANNEX 2

Contracte d'assisténcia i estada permanent al cereird’estades ditimes municipal |

REUNITS

D'una banda, ellla Sr./Sra. amb el DNI
en qualitat de batle i delegat/a detitament de Manacor

| d'altra banda el/la Sr./ Sra. major d’edat,

amb DNI i ellla Sr./ Sra. )

major de edat, amb DNI com ditarouidador.

ACORDEN LLIUREMENT amb el centre d’estades ditirnes I'estada de elll&r3.

I ACCEPTEN, mitjancant el eorescontracte permanent
d’assistencia i estada al centre, les condiciors ojfiereix el servei i que soén les
seguents:

Primera: El centre d'estades dilirnes és un centre queixfeleserveis d’acolliment i
suport, amb una finalitat terapéutica i de promq6 a I'autonomia personal per a les
activitats basiques de la vida diaria. Per podertelime els seus objectius, la persona
usuaria i els familiars es comprometen a seguiomgir el Programa Individual
d'Atenci6 que, segons la situacié personal, elabegaip professional.
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Segona:El servei a prestar és durant el seglent horaudtiltlens a divendres de 7.45 h

a 18.00 h excepte els festius legalment establéAguntament de Manacor es reserva
el dret a modificacié horaria per causes sobrewdegu justificades del servei, sense
necessitat de modificar dit contracte.

Tercera: La persona usuaria, familiar i /o tutor, coneixome&ixen les normes de réegim
intern i les accepten.

Quarta: Durant el temps de permanéncia al centre, la pargsnaria es compromet a
mantenir una actitud correcta, que faciliti lesaceédns de convivéncia, tant amb el
personal del centre, com amb la resta de pers@uesies.

Cinquena: La persona usuaria, familiar i/o tutor han d’aboles segients despeses
puntualment en concepte de taxa d'estada al cénét® comprometen a pagar la
guantitat de € mensuals.

S’acorda que aquestes despeses seran abonadesdadat manera:

- Abonament per part de la persona usuaria €

- Abonament per part dels familiars, hereus i/cealt €

- Aportacié en base al patrimoni €

- Aportacié en base a subvencio de I'’Ajuntament €
TOTAL €

Aquesta taxa s’actualitza anualment de confornaitab I'art. 106 de la llei 7/85, de 2
d’abril, i I'art. 20 del RD Legislatiu 2/2004 questableix la taxa a pagar per a la
prestacio del servei d’assistencia i estada ateehestades ditirnes municipal.

El pagament de la taxa inclou els seglents serseisei d’atencio personal, serveis
d'atencié social a la persona usuaria, servei d&be sanitaria, servei
d’alimentacié/menjador, activitats de rehabilitacidoncional, servei d’informacio,
orientacio i suport als familiars cuidadors, at#ts ludiques.

D’altra banda, les persones que ocupen places itades derivades del conveni de
col-laboracié subscrit amb la Conselleria de Ser@eicials i Cooperacio han d’abonar
mensualment a I'Ajuntament el copagament que datemhseu Programa Individual
d’Atenci6 dictat per resolucio de la consellereéSaéeveis Socials i Cooperacio.

Sisena: Els sotasignats estan OBLIGATS a notificar qualsevmdificacio dels
ingressos mensuals de la persona usuaria.

Setena:Els familiars i/o tutor coneixen i accepten qud,fpede ser usuaris del centre,
no se’ls eximeix de les seves responsabilitatsreriagersona usuaria.
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Vuitena: Els familiars i/o tutor es comprometen a col-lalbamb aquelles activitats
formatives que tenguin relaci6 amb l'atencié inggiel seu familiar, aixi com en
aquelles activitats per a les quals el centreisibl{ia seva col-laboracié.

Novena: Els serveis d’infermeria propis del centre estagaennats a assolir els

objectius assenyalats en els programes d'atenaividoal i col-lectiva que es

desenvolupin en el propi Centre. Per tant, la perasuaria depen de I''BSALUT per a
la seva atencié medicosanitaria.

Desena:La permanencia en el servei d’estades dilirnes t@mimada pels informes
emesos per I'equip técnic del centre i estan eci@lamb la situacio sociofamiliar i de
salut. S’estableix un periode de 20 dies de prewvelitzat aquest periode s’estableix la
conveniéncia 0 no conveniéncia de continuar alreent

Onzena: La persona responsable ha d’acompanyar a la ersaaria al centre i I'ha
d'anar a cercar a I'hora establerta. Baix cap cptecéa persona pot romandre més
temps al centre. Es opcional fer Gs del serveiatesport especial per a persones majors
dependents, si '’Ajuntament té contractat aquesteseomplementari per les persones
usuaries dels centres d’estades dilrnes, abongnafditat que I'Ajuntament determini
per a rebre el servei. Sempre hi ha d’haver quapbgusona responsable o familiar al
domicili, tant a I'anada com a la tornada del a@ntr

Dotzena: La persona ha d’acudir diariament al centre daelidéada i sanejada i ha de
dur una muda per si durant la seva estada al cémtnecessari rentar-la i canviar-la.

Tretzena: La persona usuaria o els seus familiars respossadd comprometen a
abonar a I'Ajuntament mensualment la quantia establ que figura I'ordenanca fiscal
reguladora del preu public pel centre d'estadesndgl o, en cas d’ocupar placa
concertada el copagament que determini el seu &magindividual d’Atencio dictat
per resolucio de la consellera de Serveis Sociatoperacio.

Catorzena: suposits de restriccié del contracte:

a) Per renuncia voluntaria. S’ha de fer per esentun formulari que sera facilitat
pel centre.

b) Per agreujament de la salut fisica o psiquieaegudeterminin a les valoracions
periodiques i, per tant, hi hagi incompatibilitatlala permanéncia al centre.

c) Per haver recaigut, resolucié que imposi la isadisciplinaria per la comissio
d’una falta molt greu, que consisteix en I'expuld@initiva del centre.

d) Per finalitzacio del contracte d’assistenciatada al centre.

e) Per defuncio

f) Per necessitats, justificades o sobrevingudegjantament de Manacor que li
faci impossible la prestacié del servei.
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Quinzena: El periode de durada de les estades permanentsrésrdy a partir de la
data en qué es contracta el servei, prorrogableapealitats de forma automatica,
segons es valori periodicament la conveniénciaciéirauar en el centre amb informe
de valoracié emeés per I'equip técnic del centrstddes dilrnes

Setzena:En compliment d’allo establert a I'article 5 dellei organica 15/199, de 13
desembre, de proteccio de dades de caracter pergenaendavant, LOPD),
'Ajuntament de Manacor, l'informa que les dades chracter personal que ens
proporcioni mitjancant aquesta sol-licitud son Hebes en un fitxer del qual n’és
responsable I'’Ajuntament, amb la finalitat d'incorar-les al seu expedient de Serveis
Socials. La no complimentacio o la complimentacavcg@al d’aquesta sol-licitud pot
suposar que I'Ajuntament no la pugui tramitar. bhformen que té I'obligacié de
comunicar a I'’Ajuntament qualsevol modificacio di@gtes dades perquée la informacio
recollida en I'expedient es trobi actualitzadansse errades. Aixi mateix, se us indica
que en cas de facilitar dades de caracter perstmaerceres persones, vosté ha de
comptar amb el seu consentiment per fer-ho i espoomet a traslladar-los la
informacio d’aquesta clausula.

Voste podra exercir els seus drets d’acceés, reatith, cancel-lacié i oposicio al
tractament de les seves dades personals, en ets teravists en la propia LOPD,
dirigint un escrit a I’Ajuntament de Manacor, car@onvent, s/n, 07500 Manacor.

He llegit i accept les condicions.

Manacor, de de 20
L’'usuari/a Familiar i/o tutor
Sr./Sra. JSHa.
Com a (1)
Representant legal, fill, tutor o altres
El/la delegat/a
ANNEX 3

Contracte d’'assistencia i estada temporal al cefeistades dilirnes municipal

REUNITS

D'una banda, el/lla Sr./ Sra. amb el DNI
en qualitat de batle i delega#dajuntament de Manacor.
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| d'altra banda el/la Sr./ Sra. major d’edat,
amb DNI i ellla Sr./ Sra. )
major de edat, amb DNI com ditarouidador.

ACORDEN LLIUREMENT amb el centre d’estades ditirnes I'estada de el/l&r3.

I ACCEPTEN, mitjancant el earescontracte permanent
d’assistencia i estada al centre, les condiciorns ojfiereix el servei i que soén les
seguents:

Primera: El centre d'estades dilirnes és un centre queixfeleserveis d’acolliment i
suport, amb una finalitat terapéutica i de promq6 a I'autonomia personal per a les
activitats basiques de la vida diaria. Per podertelime els seus objectius, la persona
usuaria i els familiars es comprometen a seguiommir el programa individual
d'atencié que, segons la situacié personal, eledobemuip professional.

Segona:El servei a prestar és durant el seglent horaudtiltlens a divendres de 7.45 h

a 18.00 h excepte els festius legalment establéAguntament de Manacor es reserva
el dret a modificacié horaria per causes sobrewdegu justificades del servei, sense
necessitat de modificar el contracte.

Tercera: La persona usuaria, familiar i /o tutor, coneixome&ixen les normes de réegim
intern i les accepten.

Quarta: Durant el temps de permanéncia al centre, la pargenaria es compromet a
mantenir una actitud correcta, que faciliti lesaceédns de convivéncia, tant amb el
personal del centre, com amb la resta d’'usuaris.

Cinquena: La persona usuaria, familiar i/o tutor han d’aboles seglents despeses
puntualment en concepte de taxa d’estada al cestcemprometen a pagar la quantitat
de € mensuals.

S’acorda que aquestes despeses seran abonadesdadat manera:

- Abonament per part de la persona uauari €

- Abonament per part dels familiars, hereus ifeal €

- Aportacié en base al patrimoni €

- Aportacié en base a subvencio de I'’Ajuntament €
TOTAL €

Aquesta taxa, s’actualitza anualment, de confotraitab I'art. 106 de la llei 7/85, de 2
d’abril, i I'art. 20 del RD Legislatiu 2/2004 questableix la taxa a pagar per a la
prestacio del servei d’assistencia i estada ateehestades ditirnes municipal.

El pagament de la taxa inclou els seglents serseisei d’atencio personal, serveis
d'atencié social a la persona usuaria, servei d&be sanitaria, servei
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d’alimentacié/menjador, activitats de rehabilitacidoncional, servei d’informacio,
orientacio i suport als familiars cuidadors, atéts ludiques.

D’altra banda, les persones que ocupen places itades derivades del conveni de
col-laboracié subscrit amb la Conselleria de Ser@eicials i Cooperacio han d’abonar
mensualment a I'Ajuntament el copagament que datemhseu Programa Individual
d’Atenci6 dictat per resolucio de la consellereéSaéeveis Socials i Cooperacio.

Sisena: Els sotasignats estan OBLIGATS a notificar qualsevmdificacio dels
ingressos mensuals de la persona usuaria.

Setena:Els familiars i/o tutor coneixen i accepten qud,fpede ser usuaris del centre,
no se’ls eximeix de les seves responsabilitatsreri@gersona usuaria.

Vuitena: Els familiars i/o tutor es comprometen a col-lalb@amb aquelles activitats
formatives que tenguin relaci6 amb l'atencié inggiel seu familiar, aixi com en
aquelles activitats per a les quals el centreisibl{a seva col-laboracié.

Novena: Els serveis d’infermeria propis del centre estagaennats a assolir els

objectius assenyalats en els programes d'atenaividoal i col-lectiva que es

desenvolupin en el propi centre. Per tant, la perasuaria depén de I'IBSALUT per a
la seva atencié medicosanitaria.

Desena:La permanéncia en el Servei d’estades dilrnes tegndimada pels informes

emesos per I'equip técnic del centre i estan eci@lamb la situacio sociofamiliar i de
salut. S’estableix un periode de 20 dies de prBiralitzat aquest periode, s’estableix
la conveniéncia o no conveniéncia de continuaeatre.

Onzena: La persona responsable ha d’acompanyar a la ersaria al centre i I'ha
d'anar a cercar a I'hora establerta. Baix cap cptecéa persona pot romandre més
temps al centre. Es opcional fer Gs del serveiatesport especial per a persones majors
dependents, si '’Ajuntament té contractat aquaesteseomplementari per les persones
usuaries dels centres d’estades dilrnes, abongnafditat que I'Ajuntament determini
per a rebre el servei. Sempre hi ha d’haver quapgusona responsable o familiar al
domicili, tant a 'anada com a la tornada del a@ntr

Dotzena: La persona ha d’acudir diariament al centre daelidada i sanejada i ha de
dur una muda per si durant la seva estada al cémtnecessari rentar-la i canviar-la.

Tretzena: La persona usuaria o els seus familiars respossadd comprometen a
abonar a I'Ajuntament mensualment la quantia establ que figura I'ordenanca fiscal
reguladora del preu public pel centre d'estadesndgl o, en cas d’ocupar placa
concertada el copagament que determini el seu &magindividual d’Atencio dictat
per resolucio de la consellera de Serveis Sociatooperacio.
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Catorzena: suposits de restriccié del contracte:

* Per renuncia voluntaria. S’ha de fer per escriyformulari que és facilitat pel
centre.

» Per agreujament de la salut fisica o psiquica gueterminin a les valoracions
periodiques i, per tant, hi hagi incompatibilitatlala permanencia al centre.

* Per haver recaigut resolucié que imposi la sandiglinaria per la comissio
d’una falta molt greu, que consisteix amb I'expuldefinitiva del centre.

* Per finalitzaci6 del contracte d’assistencia i @stal centre.

* Per defuncié.

* Per necessitats, justificades o sobrevingudes jaritAment de Manacor que li
faci impossible la prestacio del servei.

Quinzena: El present contracte temporal té una validesa de , des
de fins . S’eskahiei periode de 20 dies de
prova, finalitzat aquest, I'equip tecnic avaluaabnveniencia de continuar al centre.

Setzena:En compliment d’allo establert a I'article 5 deLliei organica 15/199, de 13
desembre, de protecci6 de dades de caracter pkrgenaendavant, LOPD),
'Ajuntament de Manacor, l'informa que les dades chracter personal que ens
proporcioni mitjancant aquesta sol-licitud son Hebes en un fitxer del qual n'és
responsable I'’Ajuntament, amb la finalitat d'incorar-les al seu expedient de Serveis
Socials. La no complimentacié o la complimentacédcial d’aquesta sol-licitud pot
suposar que I'Ajuntament no la pugui tramitar. hformen que té I'obligacio de
comunicar a I'’Ajuntament qualsevol modificacié diegtes dades perqué la informacio
recollida en I'expedient es trobi actualitzada nsse errades. Aixi mateix, se us indica
qgue en cas de facilitar dades de caracter perstmaerceres persones, vosté ha de
comptar amb el seu consentiment per fer-ho i espoomet a traslladar-los la
informaci6 d’aquesta clausula.

Vosté podra exercir els seus drets d’accés, reatifd, cancel-lacid i oposicio al
tractament de les seves dades personals, en ets teravists en la propia LOPD,
dirigint un escrit a I’Ajuntament de Manacor, car@onvent, s/n, 07500 Manacor.

He llegit i accept les condicions.

Manacor, de de 20

L’'usuari/a Familiar i/o tutor
Sr./Sra. /S8

Coma (1)

Representant legal, fill, tutor o altres
El/la delegat/a
Sr./a.
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ANNEX 4

Acords de prestacio per a les persones que ocupeiaga concertada derivada del
conveni subscrit entre I’Ajuntament de Manacor i laConselleria de Serveis Socials
i Cooperacio

Primera: El centre d'estades dilirnes és un centre quebofdseserveis d’acolliment i
suport, amb una finalitat terapeutica i rehabilita] aixi com d’assistencia per a les
activitats de la vida diaria. Per poder dur terdseseus objectius, la persona usuaria i
els familiars es comprometen a seguir i compliprelgrama individual d’atencio que,
segons la situacio personal, elabora I'equip psifesil.

Segona:El servei a prestar sera durant el segient hataritilluns a divendres de 7.45
h a 18.00 h excepte els festius legalment estableffjuntament de Manacor es
reserva el dret a modificacié horaria per causssfigades del servei, sense necessitat
de modificar dit contracte.

Tercera: La persona usuaria, familiar i /o tutor, coneixame&ixen les normes de réegim
intern i les accepten.

Quarta: Durant el temps de permanéncia al centre, la pargenaria es compromet a
mantenir una actitud correcta, que faciliti lesaceédns de convivéncia, tant amb el
personal del centre, com amb la resta de pers@uesies.

Cinquena: La persona usuaria, familiar i/o tutor han d’abopantualment I'import de
les estades al centre i es comprometen a pagquaesitats que pertoquin.

La Conselleria de Serveis Socials i Cooperaciorget& un copagament de €
per dia d’assisténcia i estada al centre del/la.Sr.
El copagament inclou els seglents serveis: setat@rtio personal, serveis d’ atenC|o
social a 'usuari, servei d’'atencié sanitaria, se/alimentacié/menjador, activitats de
rehabilitacio funcional, servei d’informacio, ortanié i suport als familiars cuidadors,
activitats ladiques.

Sisena: Els sotasignats estan OBLIGATS a notificar qualsewvmdificacié dels
ingressos mensuals de l'usuari.

Setena:Els familiars i/o tutor coneixen i accepten qud,fpede ser usuaris del centre,
no se’ls eximeix de les seves responsabilitatsreragersona usuaria.
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Vuitena: Els familiars i/o tutor es comprometen a col-lalbamb aquelles activitats
formatives que tenguin relaci6 amb l'atencié inggiel seu familiar, aixi com en
aquelles activitats per a les quals el centreisibl{ia seva col-laboracié.

Novena: Els serveis d’infermeria propis del centre estagaennats a assolir els
objectius assenyalats en els programes d'atendiividual i col-lectiva que es
desenvolupin en el propi centre. Per tant, la perasuaria depen de 'IBSALUT per a
la seva atencié medicosanitaria.

Desena:La permanencia en el servei d’estades dilirnes t@mimada pels informes
emesos per I'equip técnic del centre i estan esci@lamb la situacié sociofamiliar.
S’estableix un periode de 20 dies de prova. Fradlinquest periode s’estableix la
conveniéncia 0 no conveniéncia de continuar alreent

Onzena: La persona responsable ha d'acompanyar la persargaia al centre i ha
d’anar a cercar-la a I'hora establerta. Baix capepte la persona podra romandre més
temps al centre. Es opcional fer Gs del serveiatesport especial per a persones majors
dependents, si '’Ajuntament té contractat aquesteseomplementari per les persones
usuaries dels centres d’estades dilrnes, abongnafitat que I'Ajuntament determini
per a rebre el servei. Sempre hi ha d’haver quabgusona responsable o familiar al
domicili, tant a 'anada com a la tornada del a@ntr

Dotzena: La persona ha d’acudir diariament al centre daelidéada i sanejada i ha de
dur una muda per si durant la seva estada al cémtnecessari rentar-la i canviar-la.

Tretzena: La persona usuaria o els seus familiars respossadd comprometen a
abonar mensualment la quantia establerta i queafijordenanca fiscal reguladora del
preu public pel centre d estades dilirnes o, endtaupar plaga concertada el co-
pagament que determini el seu Programa Individgkdcio dictat per resolucio de la
consellera de Salut, Familia i Benestar Social.

Catorzena: suposits de restriccié del present acord:
1. Per rendncia voluntaria. S’ha de fer per esenitun formulari que és facilitat pel
centre.
2. Per agreujament de la salut fisica o psiquieaegudeterminin a les valoracions
periodiques i, per tant, hi hagi incompatibilitatlala permanéncia al centre.
3. Per haver recaigut, resolucié que imposi la igadisciplinaria per la comissio
d’una falta molt greu, que consisteix amb I'expuldefinitiva del centre.
Per finalitzacié del present acord de prestacio.
Per defuncié.
Per necessitats, justificades o sobrevingud&s§umtament de Manacor que i
faci impossible la prestacio de dit servei.

o a bk
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Quinzena: El present acord de prestacio té validesa sempuam es compleixin els
suposits reflectits a la part catorzena del maiteix més a més, la persona usuaria
mantengui amb la Direccié General de Familia, Bemeéxocial i Atencié a les Persones
en Situacié Especial, el centre d’estada dilirna eoracurs aplicat al seu Programa
Individual d’Atencid.

Setzena:En compliment d’allo establert a I'article 5 deLlliei organica 15/199, de 13
desembre, de protecci6 de dades de caracter peroDBD), I'Ajuntament de
Manacor, I'informa que les dades de caracter patsgme ens proporcioni mitjancant
aquesta sol-licitud sén recollides en un fitxer gighl n'és responsable I'’Ajuntament,
amb la finalitat dincorporar-les al seu expediet¢ Serveis Socials. La no
complimentacié o la complimentacié parcial d’agaesbl-licitud pot suposar que
'Ajuntament no la pugui tramitar. Li informen qué l'obligaci6 de comunicar a
I’Ajuntament qualsevol modificacié d’aquestes dadesjue la informacié recollida en
I'expedient es trobi actualitzada i sense erradled.mateix, se us indica que en cas de
facilitar dades de caracter personal de tercens®pes, vosté ha de comptar amb el seu
consentiment per fer-ho i es compromet a traslimtarla informacié d’aquesta
clausula.

Vosté podra exercir els seus drets d’accés, reatifd, cancel-lacid i oposicio al
tractament de les seves dades personals, en ets teravists en la propia LOPD,
dirigint un escrit a I’Ajuntament de Manacor, car@onvent, s/n, 07500 Manacor.

He llegit i accept les condicions.

Manacor, de de 20
L’'usuari/a Familiar i/o tutor
Sr./a. r./aS
Coma (1)
Representant legal, fill, tutor o altres
El/la delegat/a
Sr./a. ”

Les intervencions en el present punt es trobengmstrades en el suport digital del
compact discque s’annexa i forma part d'aquesta acta, degudawiiBgenciat pel
secretari general de la corporacié (minutatge:.0#.00 a 0.12.40)

Finalitzades les intervencions, se sotmet a votalei@roposta s’aprova per dotze vots a

favor (Partit Popular de Manacor, EI PI ManacorlP@/SYS), cap vot en contra i vuit
abstencions (MES-Esquerra, Grup Municipal Socalistolem Manacor).
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3. Proposta de la delegada d’Economia d’aprovaciéedla rectificacié6 numerica del
Padr6é Municipal d’Habitants a data 1 de gener de 216.

La Sra. Sansdé Jaume dona compte de la proposta dielégada d’Economia,
previament dictaminada per la Comissié InformatBeneral i Especial de Comptes el
dia 1 de febrer de 2016, que seguidament es tianscr

‘“PROPOSTA D’ACORD

RECTIFICACIO NUMERICA PADRO MUNICIPAL D'HABITANTS A
01/01/2015

Antecedents

- La formacio, actualitzacio, revisio i custodial deadré6 municipal correspon a
I’Ajuntament.

- Els Ajuntaments aprovaran la revisio dels seudy@es municipals amb referéncia a
I'l de gener de cada any.

Fonaments de dret

- Articles 60 i ss del RD 1690/1986, de 11 julmplie aprova el reglament de poblacio i
demarcacio territorial
- Articles 16 i ss de la Llei 7/1985 de 2 d’abrdguladora de les Bases de Régim Local

Per tot aix0, propos que, previ dictamen de la Geidilnformativa General, el Ple
adopti el segient:

ACORD

1. Aprovar la rectificacio numerica del Padré Mupa d’Habitants a data 1r de gener
de 2015 derivada de les variacions en el nombrabiténts en la poblacié resident
d’aquest terme municipal de Manacor des del dia geher de 2014 al dia 1 de gener
de 2015 segons es dedueix de les alteracions urttesl en el Padré6 Municipal
d’Habitants fins el 31 d’octubre de 2015 i querebé¢n reflectides en el resum numeric
seguent:

RESUM NUMERIC GENERAL MUNICIPAL

1, VARIACIONS EN EL NOMBRE D'HABITANTS

CONCEPTE HOMES | DONES TOTAL
Poblacié de dret &4 de gener de 2014 21.129 20.987 42.116
Altes des de 01/01/2014 a 01/01/2015 1.104 1.107 2.211
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Baixes des de 01/01/2014 a 01/01/2015 1.000 918 1.918
Poblacié de dret & de gener de 2015 21.233 21.176 42.409

2. CAUSES DE VARIACIO EN EL NOMBRE D'HABITANTS

CONCEPTE D'altres De
Naixement| Municipis| I'estranger] Omissio
Altes de residents en el municipi 426 1.474 245 66
CONCEPTE A altres A Inclusié
Defunciong Municipis| l'estranger| Indeguda
Baixes de residents en el municipi 288 1.533 85 12

3. ALTERACIONS MUNICIPALS PER CANVI DE DOMICILIDIN S EL
MUNICIPI

CONCEPTE HOMES | DONES | TOTAL
Canvis de domicili ( entre seccions del
municipi) 780 829 1.609

2. Comunicar aquest acord a la Delegacié Provingdlinstitut Nacional d’Estadistica
i procedir a la seva publicacié en el BOIB.

Manacor a 20 de gener de 2016
El batle, per delegacio de firma
(decret 2864/2015)

5a tinenta de batle

Maria Antonia Sans6 Jaume”

Les intervencions en el present punt es trobengmstrades en el suport digital del
compact discque s’annexa i forma part d'aquesta acta, degudawiiBgenciat pel
secretari general de la corporacio (minutatge:. #2.09 a 0.17.12)

Finalitzades les intervencions, se sotmet a votad# proposta queda aprovada per
unanimitat.

4. Proposta de batlia de ratificacié del decret deonferir poder general per a plets
a favor de procuradors.
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El batle dona compte de la proposta de batliaadictada préviament per la Comissio
Informativa General i Especial de Comptes el dae Iebrer de 2016, que seguidament
es transcriu:

“Proposta de ratificacié de Decret de Batlia de cderir Poder General per a plets.
Antecedents:

1. El Ple de 'Ajuntament a la sessio num. 12/2863Jata 14 de juliol de 2003 adopta

I acord:
“1lr. Conferir Poder General a favor dels procuradque designi la batlia
perque, en nom d’aquest Ajuntament i fins que elego i administracié
d’aquest municipi correspongui a la corporacio titriga el dia 14 de juny de
2003, actuin en tota classe de procediments, & jurisdiccié contenciosa
com de la voluntaria, davant els Tribunals ordmarivils, i penals, i davant els
Tribunals de lo Social, Contenciés Administratiuilitdr o de qualsevol altre
tipus de classe, en qualitat de demandats o dem@ndiaterposant les accions,
excepcions 0 recursos que estimin procediments,essttht d’aquests, i
realitzant tots els actes que siguin precisosajsdici”.

2. Informe de I'’Assessor Juridic de 25 de geneR@IE5, i tota vegada que l'anterior
Poder s’atorga fins a la finalitzacio de I'anter@uwrporacio.

3. Decret de Batlia, de data 27 de gener de 2@ 6pdferir poder general per a plets a
favor dels procuradors designats per Batlia.

Fonaments de dret:
Article 22.2.)) de la Llei 7/1985.

Per tot aixd que, previ dictamen de la Comissiorimiativa General, el Pladopti els
seguents

ACORDS:
Ratificar el Decret de Batlia de data 27 de geee2@IL6, pel qual es resol:

“1r. Conferir Poder General a favor dels procuradoque designi la batlia perqué, en
nom d’aquest Ajuntament actuin en tota classe dequtiments, tant de la jurisdiccio
contenciosa com de la voluntaria, davant els Tradanordinaris, civils, i penals, i
davant els Tribunals de lo Social, Contenciés Adstratiu, Militar o de qualsevol
altre tipus de classe, en qualitat de demandatemahdants, interposant les accions,
excepcions o recursos que estimin procedimentgsisttht d’aquests, i realitzant tots
els actes que siguin precisos, al seu judici.
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2n. Facultar la batlia presidéncia per a la firrababrresponent document public.

3r. Elevar el present Decret al Ple de la Corpéraa la seglient sessié que celebri a
efectes de la seva ratificaci¢”

Manacor, 27 de gener de 2016
El batle
Pedro Rossellé Cerda”

Les intervencions en el present punt es trobengetrades en el suport digital del
compact discque s’annexa i forma part d'aguesta acta, degudawuiibgenciat pel
secretari general de la corporacié (minutatge:. #ié.87 a 0.18.27)

Finalitzades les intervencions, se sotmet a votdeifproposta s’aprova per setze vots a

favor (Partit Popular de Manacor, EI Pl Manacor,P8ISYS, Grup Municipal
Socialista i Volem Manacor), cap vot en contraatgel abstencions (MES-Esquerra).

Il. Part de control i seqguiment d’altres organs dda corporacio

5. Retre compte de les resolucions inscrites al més gener de 2016.

El batle ret compte de les resolucions dictadespté i pels distints tinents de batle,
amb delegacio de signatura, inscrites en el mggeder de 2016, amb els numeros 0001
al 0223/2016, ambdés inclosos.

Les intervencions en el present punt es trobengmstrades en el suport digital del
compact disc que s’annexa i forma part d’aquesta, ategudament diligenciat pel
secretari general de la corporacio (minutatge:. t@.59 a 0.47.22)

Finalitzades les intervencions, els assistentaueden assabentats.

6. Precs i preguntes.

PREGUNTES ESCRITES

* Preguntes formulades pel Grup Municipal Volem Meor, presentades el dia 4 de
febrer de 2016, amb el nUmero 1356 de registrerdiéa:
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1. Quin seguiment i/o gestions du a terme I'eq@madvern per assegurar-se que
les empreses concessionaries de serveis, compléastablert amb el contracte
gue tenen amb I'ajuntament?

2. Té cap plantejament I'ajuntament amb el solar fitularitat privada) de
davora la policia nacional? S’ha fet alguna gestid el propietari del mateix)

3. Voldriem demanar al regidor de s’lliot i Cala émda que ens expliqués
quins son els treballs/gestions que ha portatraetean aquests nuclis costaners
aquest darrer mes.

Carles Grimalt

Grup Municipal Volem Manacor

Manacor, 4 de febrer de 2016".

Les preguntes, formulades pel Sr. Grimalt Garda, ®ntestades, respectivament, pel
batle, per la Sra. Febrer Gelabert i pel Sr. Ga&Caistillo.

Les intervencions en el present punt es trobengmstrades en el suport digital del
compact disc que s’annexa i forma part d’aquesta, ategudament diligenciat pel
secretari general de la corporacié (minutatge:.4ié.82 a 0.56.45)

* Preguntes formulades pel Grup Municipal Socialigiresentades el 4 de febrer de
2016, RGE 1357:
“1. En quin punt es troba el Pla de dinamitzacitmerxial de Manacor, en el
qual també esta inclos el Pla d ela Placa de leduves? Quines actuacions es
posaran en marxa?
2. Per quin motiu no s’ha elevat encara a Ple dageio definitiva de
'ordenanca municipal sobre I'informe d’avaluaciédificis?
3. Per quin motiu es va picar la paret exterior gneolta 'EElI Sa Graduada?
Quina és la intenci6 de I'equip de govern actuspeete a la citada paret?
Manacor, 3 de febrer de 2016
Amanda Fernandez Rubi
Portaveu del Grup Municipal Socialista”.

La Sra. Fernandez Rubi formula la primera pregupnta,és contestada per la Sra. Riera
Mascaro i pel Sr. Bou Barbosa; la segona predi@fiéetua la Sra. Hinojosa Abenza i és
resposta per la Sra. Febrer Gelabert; i la teréetampel Sr. Nadal Santandreu, la contesten
les Sres. Febrer Gelabert i Riera Mascaro.

Les intervencions en el present punt es trobengetrades en el suport digital del

compact disc que s’‘annexa i forma part d’aquesta, ategudament diligenciat pel
secretari general de la corporacié (minutatge:.5@.43 a 1.36.00)
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* Preguntes presentades pel Grup Municipal MES-Bsquel 4 de febrer de 2016,
registre d’entrada num. 1421
“1. Quines feines s’han fet (o contractat) perdalsolucionar el deficient estat
de més de la meitat de quadres electrics de l'ehat public del municipi?
2. Quins criteris fa servir I'equip de govern aolfh d’atorgar I'explotacio de
barres a festes i concerts?
3. Quina valoraci6 fa I'equip de govern dels, pcarhent, cent dies al davant de
'Ajuntament?
Joan Llodra Gaya
Grup Municipal MES-Esquerra
Manacor, 4 de febrer de 2016".

El Sr. Llodra Gaya efectua les dues primeres ptegugue son contestades, la primera,
pel Sr. Sagrera Massanet, i la segona, pel Sr.Bemer i per la Sra. Riera Mascar6. La

tercera pregunta la realitza el Sr. Oliver Gom#és icontestada per la Sra. Riera Mascaro i
pel batle.

Les intervencions en el present punt es trobengmstrades en el suport digital del
compact disc que s’annexa i forma part d’aquesta, ategudament diligenciat pel
secretari general de la corporacié (minutatge:.8@.05 a 2.12.56)

PREGUNTES | PRECS ORALS

El Sr. Llodra Oliver demana la persona que ha deleidetirada del llag quadribarrat
existent a la balconada, aixi com els motius ahguebeit.

La Sra. Riera Mascaré i el batle contesten la pregformulada.

La Sra. Fernandez Rubi pregunta pels probleme&dikumenat de s’lllot i de Cala
Anguila; aixi com formula un prec demanant que qurrtiutada demana solucions no
el derivin a parlar amb el contractista, aixi cambé que quan es demani pel delegat
de Porto Cristo s’enviin a la farmacia.

El Sr. Gomila Capo contesta la pregunta.

El Sr. Oliver Gomila inquireix sobre les questiceglients:

1. quan a l'aparcament davant I'Ajuntament reseraist Jutjats, dues places
continuen reservades malgrat haver concedit duegtés per aparcar als
aparcaments subterranis.

2. quan al punt de carrega de vehicles electndica que no s’ha fet la reserva de
placa, i demana quan es posara en funcionament.
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El Sr. Perell6 Roman contesta les dues primereaguptes i la tercera és resposta pel
batle.

La Sra. Hinojosa Abenza demana a I'equip de golibertat i respecte als membres de
I'oposicid, sense retrets, per les seves expression

El Sr. Nadal Santandreu demana si hi ha hagut sesramb ABAQUA o Recursos
Hidrics.

El batle contesta la pregunta.

El Sr. Grimalt Garcia intervé, manifestant que aera fan una oposicié constructiva,
que volen el bé per Manacor i que les seves ongam en positiu; i, a més, fa
referéncia a una série d’actuacions que varen aédes passades fetes de Carnaval.

El batle en queda assabentat.

Les intervencions en el present punt es trobengestrades en el suport digital del
compact disc que s’annexa i forma part d’aquesta, ategudament diligenciat pel
secretari general de la corporacio (minutatge: #2.20 a 2.52.18)

El president aixeca la sessio, de la qual estemesag acta.

El secretari general El batle president

Nicolau Conti Fuster Pedro Rossello Cerda

38



AJUNTAMENT PLE
Sessio ordinaria 03/2016

INDEX DEL DOCUMENT D’ENREGISTRAMENT AUDIOVISUAL DE LA

SESSIO DE DIA 8 DE FEBRER DE 2016

Ordre del dia

Punt de I'ordre del dia

Situacioé de minutatge

I. Part resolutoria

1. Aprovacio actes sessions ordinaria 01/2016 raexdinarig

De: 0.00.22

02/2016 A:...0.00.51
Dictamens de la Comissio Informativa General
2. Proposta de la delegada de Serveis Socials ayagio| De: 0.00.55

inicial del Reglament intern dels Centres d’Estddegsnes de
I’Ajuntament de Manacor

AL..0.12.55

3. Proposta de la delegada d’Economia d’aprova&dlal

IDe: 0.12.58

rectificacio numeérica del Padré Municipal d’Habisa data 1A:...0.17.17

de gener de 2015

4. Proposta de batlia de ratificacio del decretalderir poderDe: 0.17.26

general per a plets a favor de procuradors A....0.18.45

[I. Part de control i _seguiment d’altres organs dela

corporacio

5. Retre compte de les resolucions inscrites aldeegener deDe: 0.18.47

2016 A:...0.47.24

6. Precs i preguntes De: 0.47.26
A:...2.52.20
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